AVVISO PUBBLICO PER L'ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI DETERZO
SETTORE AVENTI STRUTTURE SUL TERRITORIO COINCIDENTEON
QUELLO DELL'AMBITO URBANO 6.5 (Cordenons, Porciapflenone, Roveredo
in Piano, San Quirino), NONCHE' PER UN SUCCESSIVO
CONVENZIONAMENTO PER LA GESTIONE DI PARTE DEL STEMA DEI
SERVIZI RIVOLTI ALLA PRIMA INFANZIA - ANNI EDUCAT IVI 2003-
2006/2006-2008

PREMESSA

L’articolo 6, comma 2, lettera a), della legge &embre 2000 n. 328" Legge quadro per la
realizzazione del sistema integrato di interverdeevizi sociali” attribuisce, tra I'altro, ai Comu
I'attivita di programmazione, progettazione, readizione del sistema locale dei servizi sociali a
rete, I'indicazione delle priorita e dei settorirtiovazione attraverso la concertazione delleaseso
umane e finanziarie locali, con il coinvolgimentei doggetti di cui all’art. 1, comma 5 della stessa
legge.

Alcuni principi ispiratori contenuti nelle line@rogrammatiche dell’Amministrazione
Comunale sono:

- integrazione fra politiche sociali, culturalglth scuola e della famiglia;

- definizione della qualita dei Servizi sociali eltarali in processi partecipati dagli utenti dei
servizi, dalle loro famiglie e dagli operatori salGi

- riconoscimento e promozione del privato socialentro una logica di progressivo affidamento
al privato sociale di funzioni comunitarie;

- apertura di una fase di coprogettazione che gmipassieme il Comune, I'Azienda per i Servizi
Sanitari n. 6 "Friuli Occidentale", le cooperataaciali;

- coprogettazione e realizzazione da parte dehfwisociale di nuove strutture sperimentali per
accudire e far giocare la prima infanzia, con fanzieducative limitate e standards diversi da
quelli dei Nidi.

La Direttiva del Consiglio dei Ministri del 27 gemin 1994 “Principi sull’erogazione dei
Servizi pubblici” indica fra i principi fondamenitduguaglianza, I'imparzialita, il diritto di sd& e
di partecipazione dei soggetti coinvolti nei serinteressati.

L'art. 13 della soprarichiamata Legge 328/2000 rdste la Carta dei Servizi Sociali quale
strumento utile per I'accreditamento di ciascurviges in quanto contenente I'esplicitazione dei
criteri per I'accesso al servizio, le modalita eliativo funzionamento, le condizioni per facilitdae
valutazione da parte degli utenti e dei soggeti idppresentano i loro diritti, nonché le procedure
per assicurare la tutela degli utenti. Questa Amstriazione Comunale, in linea con quanto
previsto dalla suddetta normativa, ha approvatodadiberazione del Consiglio Comunale n. 122
del 2.12.2002 la Carta del Servizio Asili Nido Camali (in gestione diretta).

Vengono tenuti presenti i contenuti delle leggizionali e regionali in materia (L. 1044/71, L.
285/97, L.R. 32/87 e suo regolamento di esecuzitnR,49/93, L.R.15/95, ecc. ).

Il documento “Linee per un piano nazionale d’aziendi interventi per la tutela dei diritti e lo
sviluppo dei soggetti in eta evolutiva — 2002/3abmrato dall'Osservatorio Nazionale per I'Infanzia
e I'Adolescenza nel settembre 2002, fra i prinfdpdamentali citati e le azioni da promuovere al
punto 3. 2. “Accompagnamento alla cura e all’'acewaito dei figli nei primi anni di vita” prevede
di:

- sviluppare i servizi socio-educativi per la priméanzia;

- elaborare con le Regioni linee di indirizzo etemii qualitativi sui nidi che ne evidenzino

'importanza come strumenti per lo sviluppo socidés bambini e verifica periodica della
qualita dei servizi socio-educativi per la priméimzia;



- assicurare una piu ampia flessibilita degli oggornalieri degli asili nido.

Alla luce della premessa sopra riportata, il Comdin@ordenone rende noto che, in conformita con
guanto previsto dalla deliberazione del Consiglaninale n. 8 del 3.2.2003 "Linee di indirizzo

per l'affidamento della gestione di parte del sistalei servizi rivolti alla prima infanzia mediante

convenzioni - Periodo 2003 - 2006", intende procedsl'accreditamento di alcuni servizi per la

prima infanzia (di seguito meglio identificati), mzhé all'eventuale convenzionamento con
I'’Amministrazione Comunale stessa.

Art. 1 - OGGETTO E FINALITA’

Sulla base di queste premesse il Comune di Pordesopone gli obiettivi di :

- garanzia di tutela della prima infanzia in sennbn solo attenti agli aspetti igienici e di
sicurezza, ma cheondividono con la famiglia un progetto educatpes ciascun bambino;

- attivazione di una pluralita di interventi tramitquali rispondere ad una domanda di servizio
eterogenea ed in evoluzione;

- ampliamento quantitativo e tipologico dell'ofeerall'interno di una cornice istituzionale che,
anche grazie a forme di accreditamento, ne dditaiti e la definisce, unitamente ad altri
gestori oltre al Comune (soggetti del terzo se}tore

- contenimento dei costi.

I Comune, allo scopo di promuovere lo sviluppaaeglalificazione del Sistema Educativo
Integrato, istituisce la procedura di accreditamerdttraverso la dichiarazione dei requisiti che
rispettano le norme in vigore e dei requisiti dugalantitativi, dichiarati anche nella Carta di
ciascun Servizio.

In seguito al presente avviso verra inoltre premisp I'elenco/albo dei Soggetti che si
dichiareranno disponibili ed ai quali far riferimienper stipulare eventuali convenzioni per la
gestione di parte dei servizi rivolti alla primafanzia, rientranti nelle fattispecie di seguito
richiamate all'art. 2 "ldentificazione della tipgia dei Servizi", per gli anni educativi 2003-
2006/2006-2008

L'elenco dei Soggetti che rientrano fra quelli cemzionabili di cui sopra verra utilizzaper
la copertura di parte delle richieste di inseritoesuddivise per le diverse tipologie di servizibe
il Comune raccogliera ed ordinera per graduateaagli aventi diritto per ciascun anno educativo,
tenute presenti le disponibilita economiche dellmistrazione Comunale. Il Comune, non
appena redatto I'elenco/albo dei Soggetti conveaiii, suddiviso per tipologia di servizio, potra
procedere alla sottoscrizione delle convenzionol@gentanti i rapporti tra le parti che, di norma,
dovranno avere la durata temporale del triennicatho di riferimento del presente atto | Soggetti
cosi convenzionati dovranno dichiarare, su richieli Comune e prima dell'inizio di ciascun anno
educativo (orientativamente entro la fine del meisgiugno), la propria disponibilita di posti per
I'anno educativo di riferimento.

Art. 2 - IDENTIFICAZIONE DELLA TIPOLOGIA DEI SERVI4

Il sistema dei servizi, che accoglieranno bambinb fal 3° anno d'etd e che non sono
configurabili come attivita di "custodia occasiagialprevisti nelle linee di indirizzo e per i qual
viene predisposto il presente bando sono i seguenti

1) AsiLo NIDO, MICRONIDO, SEZIONE DI NIDO INTEGRATO: la legislazione di riferimento in vigore
determina la sua organizzazione che puo esseraptpieno o a tempo parziale. In entrambi i
casi deve essere garantito il servizio mensapdso pomeridiano e, ovviamente, un progetto



2)

3)

pedagogico specifico corrispondente a ciascun nsodudanizzativo. Il servizio pud avere
collocazione in luoghi piu accessibili alle fam&k consentire maggior flessibilita mantenendo
tuttavia gli stessi requisiti qualitativi e quaativi. Il servizio ha caratteristiche di forte vaka
educativa, € un luogo di vita quotidiana, di espeze e relazioni ricche e significative di gioco
e di apprendimento.

CenTRO GIOCO: € la tipologia di servizio piu vicina al nidim, particolare a quello a tempo
parziale, dal quale tuttavia si differenzia perctod prevede il servizio di mensa e locali
specifici per il sonno (pur prevedendo spazi peipibso dei bambini). Per questi motivi & un
servizio che consente una presenza dei bambini paiaridotte fasce orarie. Il servizio ha
caratteristiche educative e ludiche a favore dmbbai, intendendosi quale spazio ed occasione
di gioco e socializzazione per bambini.

CeENTRO GIOCO PER BAMBINI E GENITORI € un servizio che prevede l'accoglienza di bambin
insieme ai loro genitori o adulti accompagnatomlel servizio assume la presenza di questi
ultimi come risorsa importante, in termini di comeaipazione positiva tra educatori e genitori
allo svolgimento delle attivita. Non sono previditiservizio di mensa ed i locali specifici per il
sonno (pur prevedendo spazi per il riposo dei bamidi servizio ha caratteristiche educative,
ludiche, culturali e di aggregazione sociale a favaia dei bambini che degli adulti (genitori,
familiari, adulti che quotidianamente si occupaetiadcura del bambino).

| requisiti di seguito riportati e posseduti allatal di presentazione della candidatura,

assieme a tutte le normative tecniche statali calilon ambito edilizio, igienico sanitario, della
sicurezza, ecc. consentono ai soggetti intereaflatigestione dei servizi per la prima infanzia di
accedere alla presente procedura.

Art. 3 - REQUISITI RICHIESTI PER LA CANDIDATURA

| requisiti per accedere alla presente procedwsaseduti alla data di presentazione della

candidatura, suddivisi n@aragrafi 1. e 2 per quanto attiene atcreditamentoe nelparagrafo
3. per quanto attiene all'eventualenvenzionamento sono di seguito riportati:

1. REQUISITI DA POSSEDERE PER TUTTE LE TRE TIPOLOGNE SERVIZIO

a.

la dichiarazione del possesso dei requisiti $8a0€ per essere riconosciuto quale soggetto
del terzo settore, come meglio specificato dallag del D.P.C.M. 30.3.2001
(organizzazioni di volontariato, associazioni e¢i €npromozione sociale, organismi della
cooperazione, cooperative sociali, fondazioni, enfpatronato, altri soggetti privati non a
scopo di lucro);

la dichiarazione che la struttura che si intefagleaccreditare (e/o presso la quale si intende
mettere a disposizione mediante convenzionamentemlizio) € collocata in uno dei
Comuni facenti parte dell’Ambito Urbano 6.5 (Cordes, Porcia, Pordenone, Roveredo in
Piano, San Quirino);

la dichiarazione dell’importo del fatturato géde relativo all'ultimo esercizio finanziario
del soggetto o della rete di soggetti; qualoraoij@tto sia al suo primo anno di attivita, la
dichiarazione dell'importo del fatturato di cui smgorrispondera a valore zero;



la dichiarazione di essere in possesso dei sitiqdi legge per svolgere l'attivita di cui
trattasi, di non aver mai avuto una pronuncia didemna passata in giudicato per un reato
relativo alla condotta professionale, a carico aeglegali rappresentanti né degli eventuali
procuratori, insitori, direttori tecnici, di nonsssi reso responsabile di gravi violazioni dei
doveri professionali e di non essersi reso colpewdl gravi inesattezze nel fornire le
informazioni esigibili, di aver adempiuto agli olg#li riguardanti il pagamento dei
contributi di sicurezza sociale e di aver adempagi obblighi tributari;

Il possesso di apposito regolamento, espodtmgo ben visibile all'utenza, che contenga le
condizioni di gestione complessiva e di organizzagidel servizio, ed in particolare la

capacita ricettiva, I'orario di apertura e di fumzamento della struttura, il numero massimo
delle ore di frequenza dei bambini, le modalitatiuazione delle disposizioni sanitarie in

materia di ammissioni, riammissioni e vaccinaziomviste per le collettivita infantili;

la dichiarazione che il soggetto & in possessmetiene aggiornati tutti i registri previsti per
legge, nonché un registro delle presenze dei barmsariti, suddiviso per fasce orarie di
utilizzo;

il possesso della Carta del Servizio, che degere esposta in luogo ben visibile all'utenza,
contenente i criteri per I'accesso al servizigalendario annuale di apertura, le modalita di
relativo funzionamento il contenuto del progetto educativo, le condiziper facilitare la
valutazione del servizio reso da parte degli utentlei soggetti che rappresentano i loro
diritti, nonché le procedure per assicurare lalautiegli utenti e la loro partecipazione alla
"vita" del servizio stesso;

la dichiarazione che, oltre al Regolamento &l @hrta del Servizio, sono esposti in luoghi
ben visibili all'utenza, anche la graduatoria dedlemande con specifica dei bambini

ammessi e di quelli in lista d'attesa, il nome gualifica del personale addetto alla cura dei
bambini, i rapporti numerici garantiti in relazioaenumero massimo dei bambini accolti, il

piano di evacuazione ed il nominativo del refergrgela sicurezza,

la dichiarazione che la struttura che si interzdbereditare ed eventualmente mettere a
disposizione: rispetta le norme di legge previste g collettivita infantili (disposizioni
dell’ASS territorialmente competente); rispettaniamativa in materia di sicurezza sui
luoghi di lavoro ( Decreto legislativo 626/94) -nepresa la nomina del responsabile delle
attivita/dell'organizzazione/della gestione deileusezza -; € dotata di impianto elettrico e
termico conforme alla normativa in vigore; rispete norme per il superamento e
I'eliminazione delle barriere architettoniche (DBGB/93 e legge 13/89); € dotata di arredi e
attrezzature di gioco sicuri e realizzati a nof@tae secondo le norme UNI-EN;

la dichiarazione che il servizio possiede |'aizizazione del Comando Provinciale dei Vigili
del Fuoco, rilasciato in base alle norme di prei@re incendi, ovvero la dichiarazione che
per il servizio di cui trattasi non &€ necessario lpgge dotarsi del suddetto certificato, ma
che comunque la struttura € in possesso di apposliéaione tecnica di professionista
autorizzato che attesta la rispondenza alle nonnggcdrezza della struttura, dell'impianto
elettrico e termico, nonché, ove presente, delleiney la dichiarazione, inoltre, che il
Soggetto é dotato di apposito manuale di gestiosiewgezza della struttura, nonché per la
gestione dell'emergenza, della cui tenuta e regfpiles Registro Antincendi);

il possesso della certificazione igienico-samata per lidoneita dei locali ed il
funzionamento di ciascun servizio rilasciata d{asstorta della normativa regionale e delle



linee guida dell'’Azienda per i Servizi Sanitari Britli-Occidentale” - dalla competente
ASS, del certificato di abitabilitd/agibilita e destinazione d'uso in caso di edificio privato
(ai sensi degli artt. 78/bis ed 89 - ultimi comneglld L.R. 52/91), nonché, in caso di
modificazioni successive, il possesso della dietz@mne del progettista che le modificazioni
sono state autorizzate o comunicate al Comune,rowein caso di edifici di proprieta
pubblica - del certificato di regolare esecuzidee lavori o di collaudo finale da parte del
progettista che attesti la conformita dell'opergralgetto presentato (ai sensi dell'art. 80 -
comma 4 - della L.R. 52/91);

il possesso del calendario di apertura del g&ryiche non potra essere inferiore alle 42
settimane annue per ciascun anno educativo (lenseit di ulteriore apertura vengono
considerate solo se le caratteristiche del servigigono mantenute inalterate);

la dichiarazione che gli arredi ed i giochi chexranno utilizzati per I'espletamento del
servizio sono idonei e congruenti con il proge&dggogico ed organizzativo del servizio;

la dichiarazione relativa ai titoli/qualifiched eai requisiti del personale, compresa

l'indicazione massima di turn over del personale I@ano educativo in corso (escluse

ovviamente assenze per malattie - maternita - tumfidy, nonché il numero dei posti previsti
per ciascuna qualifica, inserito nella pianta orgardella struttura - od altro documento
equipollente - per la quale viene richiesto I'aditeanento, tenendo conto che:

- il servizio deve disporre di un referente perapporti con l'esterno (ad esempio
responsabile dell’Associazione o della Cooperativdire che di un referente per la
qualita, di cui dovra dichiarare i nominativi;

- il servizio deve identificare un Coordinatoreeimto che assicuri la realizzazione di ogni
progetto educativo;

- tutto il personale deve aver compiuto i dicicttini e deve essere fisicamente idoneo a
svolgere i compiti assegnati;

- a tutti i lavoratori dipendenti o soci lavoratateve essere garantita la condizione
retributiva risultante dal Contratto Collettivo Idavoro del Settore in vigore secondo il
profilo professionale di riferimento e dagli eveaitwaccordi decentrati per territorio;

- presso i servizi per la prima infanzia devonespere servizio educatori e personale di
appoggio;

- per il personale educativo sono richiesti i tiwil studio stabiliti dalla legge regionale
vigente in materia e tali titoli potranno essettegnati da ulteriori crediti formativi;

- tutto il personale d’appoggio addetto ai sergenerali deve essere in possesso almeno
della scuola media dell’obbligo;

- il personale volontario potra essere inseritosgeVizio solo se formato e valutato nelle
sue competenze e viene considerato a supporto ethgtatori e non sostitutivo ad essi,
come pure eventuali stagisti;

- dovra essere garantita la continuita degli operampiegati, in particolare degli
educatori per almeno I'80%, per ciascun anno ethacdt'interruzione del rapporto di
continuita degli operatori impegnati, salvo i cdscomprovata negligenza, potra essere
giustificata solo dalla loro personale ed espressacia al rapporto;

- gli operatori dovranno essere in possesso, da gdanto previsto dalle norme vigenti,
del libretto sanitario;

la dichiarazione che il rapporto numerico edoigdtambini, in relazione all'eta dei bambini
ed al tipo di servizio offerto, € conforme a quapiid sotto indicato per le diverse tipologie
di servizio;



la dichiarazione che, nel corso di ciascun athaativo, vengono effettuate almeno 40 ore
di formazione ed aggiornamento per ciascun edusagoralmeno 20 ore per ciascun
operatore di profilo diverso dall’educatore imptegaer I'esecuzione dell'attivita di cui
trattasi, a carico del Soggetto. Dovra inoltreeesglichiarata la disponibilita affinché tali
ore siano in parte svolte unitamem@teyuelle organizzate dalllAmministrazione Comunale
e/o Regionale;

la dichiarazione del rispetto di tutte le norigieniche previste dalle normative esistenti in
materia o che verranno emanate in corso d'opera ;

la dichiarazione che il soggetto gestore deliz® garantisce la copertura assicurativa di
Responsabilita Civile e Infortuni sul lavoro pereoatori e utenti e prevede in particolare la
rifusione anche dei danni che possano derivareambini per negligenze o responsabilita

del personale che presti servizio a qualsiasititalla struttura, con indicato il massimale di

copertura;

la dichiarazione del rispetto di quanto prevatarticolo 12 della L. 5.2.1992, n. 104 per la

piena integrazione dei bambini con disabilita, nendella garanzia di accoglienza di
richieste particolari legate alla salute, all'alntazione, alla tutela delle diverse culture,
religioni, ecc. .

2. REQUISITI SPECIFICI DA POSSEDERE A SECONDA DELLEPDLOGIE DI SERVIZIO

SERVIZIO
INDICATORI SERVIZIO SERVIZIO CENTRO GIOCO PER BAMBINI
AsSILO NIDO CENTRO GIOCO
E GENITORI ASSIEME
SPAZI rispetto di quanto previsto standard interno lordo minime standard interno lordo minimo di
LADDOVE SIANO | dall'allegato a) della L.R. 32/87| di mq 4,00 per ogni bambino pemqg 4,00 per le attivita formative e (di
PRESENTI PIU le attivita formative e di gioco |gioco per ogni bambino, maggiorato
SERVIZI, GLI SPAZI - 1,5 mqg per servizi generaldi ulteriori mg. 3,00 per ciascun
DEVONO ESSERE moltiplicato per ciascun bambin@dulto accompagnatore, - 1,5 mq per
g:\S/EFEz?II_IBICATI - servizi igie_nici e spogliatoiasgrvizi generali moltiplicato per
ALLATTIVITA' CHE SI d'uso esclusivo del personaleiascun bambino
INTENDE SVOLGERE, addetto - servizi igienici e spogliatoio d'uso
CON INDICAZIONE - locale ad uso amministrativo | esclusivo del personale addetto
DELLE GIORNATE ED - tutti gli altri requisiti richiesti - locale ad uso amministrativo
ORARI DI UTILIZZO dalllASS 6 nelle proprie linee tutti gli altri requisiti richiest
(Allegare planimetrie_con guida, come da certificazione (diall'’ASS 6 nelle proprie linee guida,
evidenziazione della idoneita per n. ___ bambincome da certificazione di idoneita
Slvae;iSIQﬁaSZégPael'lOOC;EQ| rilasciata dallASS 6 stessaer n. ___ bambini rilasciata
Spazl. su scaa L. (ovvero dichiarare di averallASS 6 stessa (ovvero dichiarare
avviato le procedure per |idi aver avviato le procedure per| il
rilascio del suddetto certificato)) rilascio del suddetto certificato)
-non sono previsti spazi per|#non sono previsti spazi per il pranzo
pranzo e per il sonno e per il sonno
RICETTIVITA DEL |- massimo 60 bambini iscritti pgr in una stessa fascia oraria|di in una stessa fascia oraria |di
SERVIZIO servizio, compatibilmente con |drequenza, massimo 30 bambjifiequenza, massimo 20 bambini e|20
(DA INTENDERSI A normativa relativa agli spazi per servizio, compatibilmenteadulti che li accompagnanp,
FAVORE DI UNA|- i bambini fruitori _del_ servizig con quanto previst_o sop aompatibilm_ente con quanto previsto
UTENZA RICOMPRESA potranno accedervi fino al ZB?e]atlvamgrjte agh spazi | sopra perglllspazll . .
anno d'eta, secondo quantoi bambini fruitori del servizig- i bambini fruitori del servizig
\'leTIAF))RIMI 3 ANNI DI previsto dalla L.R. 32/87 potranno accedervi in una fascigotranno accedervi fino al 3° anpo




d'etd compresa tra i 12 mesi e
3° anno d'eta

fdleta

RAPPORTI - in relazione all'eta dei bambini i rapporti numerici possonje rapporti numerici non dovranrj
NUMERICI esso sara conforme a quaptaggiungere, con bambini al dessere inferiori a 1 educatore o
EDUCATORI _|previsto dalla contrattazioneopra dei 12 mesi e comunquE) coppie di adulto/bambino
BAMBINI collettiva in vigore che indicajtenendo conto dell'eta dei
tenendo conto della presenzal dambini frequentanti, rapporti
bambini di etd inferiore allannpnumerici pari a 1/8 o 1/10. Nel
un rapporto medio 1/6 comeaso di gruppo di bambini di eta
previsto dalla L.R. 32/87 disomogenea i rapporti numer|ci
dovranno essere proporzionati|ad
una media per eta, fermo
restando che per i bambini di eta
compresa fra i 12 ed i 18 mesi
tale rapporto non potra essere
superiore a 1/8
ORARIO Dl | deve essere garantfta
APERTURA DEL|un'apertura giornaliera non
SERVIZIO inferiore alle otto ore
consecutive, su almeno |5
giorni  settimanali  (sulla
scorta di quanto disposto
dall'art. 5 del Regolamento (i
Esecuzione della L.R.
32/1987)
ORARIO DI | per i servizi utilizzati a temppil tempo giornaliero di accessd tempo giornaliero di accesso d
UTILIZZO DEL | pieno, massimo 10 ofeei bambini non dovra superdreambini non dovra superare le 3
SERVIZIO DA | consecutive /giorno - di normde 5 ore e non sono previsti n& non sono previsti nel servizio
PARTE su 5 giorni settim:an_ali _ s_ervizio !I consumo di pasti ed |itonsumo di pasti ed il riposo (inte]
DELL'UTENZA comunque non superiori  ai _6|poso (inteso come "momentaome "momfento della nanna" en
LADDOVE SIANG | giorni setﬂr_nang_h - _fattl salwgiella _ nanna" e non coneome_sempllce momento di relax
PRESENTI pju| €asi straordinari in cui entrambj semplice momento di relax debambino)
SERVIZI, DEVONO| genitori  hanno comprovafdambino) - come previsto dalla
ESSERE esigenze lavorative oltre tali oré. 285/1997 all'art. 5 - lett. b)-
DIVERSIFICATI NON | giornaliere:  in  quest'ultima
SOLO GLI SPAZI, MA| fattispecie ~ comunque nan
ANCHE GLI ORARI DI | potranno essere superate le [11
UTILIZZO DA PARTE|gre  giornaliere sempre su
DELL'UTENZA massimo 6 giorni settimanali -
per i servizi utilizzati a tempp
parziale deve essere garantito|un
utilizzo non inferiore alle cinque
ore consecutive, compresa |la
somministrazione del pasto
QUANTO SOPRA DEVH
ESSERE IN LINEA CON
LIMITI PREVISTI DALLE
NORME IN VIGORE (L.R.
32/1987 E RELATIVQ
REGOLAMENTO DI
ESECUZIONE - L. 448/2001

ART. 70) A SECONDA DELLA
TIPOLOGIA DEL NIDO (per|
es: Nido aziendale)

gni

ei

bre
il
o)
on
del

ALIMENTAZIONE

il servizio di mensa dev'esse
autorizzato dal Sindaco d
Comune sul cui territorio

collocata la struttura

- ogni servizio dev'essere
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prima infanzia prima infanzia
PARTECIPAZIONE| dare indicazioni circa le modalit@are indicazioni circa le modalit@lare indicazioni circa le modalita di
DEI GENITORI di partecipazione attiva dedi partecipazione attiva departecipazione attiva dei genitori dei
genitori dei bambini inseriti allagenitori dei bambini inseriti allabambini inseriti alla "vita" dej
"vita" del servizio Nido "vita" del servizio Centro Gioco| servizio Centro Gioco per Bambihi
ed Adulti
COSTO DELLA| quantificare la retta mensile |guantificare la retta mensile |guantificare la retta mensile o per
RETTA per frazione di mese che vernaer frazione di mese applicatg faazione di mese applicata a ciasciina

applicata a ciascuna fascia orgridascuna fascia oraria  [fffiascia oraria di frequenza per |il
di frequenza per il prossimdrequenza per il prossimo anhprossimo anno educativo
anno educativo educativo

3. CONDIZIONI D'OBBLIGO IN CASO DI CONVENZIONAMENTO

Qualora il Soggetto che intende candidarsi armpreil possibile convenzionamento con
I'Amministrazione Comunale faccia parte delle oigaawioni di cui alla L. 266/11.8.1991, dovra
dichiarare, ai sensi dell'art. 7 della medesima@édegli essere iscritto da almeno 6 mesi nei registr
di cui all'art. 6 della L. 266/91 citata.

Il Soggetto che intende candidarsi non solo jaecteditamento, ma anche per liscrizione
nell'apposito elenco/albo per un eventuale suceessbnvenzionamento con I'Amministrazione
Comunaledovra dichiarare oltre al costo di frequenza mensile o per fragidnmese che verra
applicato all'utenza per il prossimo anno educafsu@diviso per le diverse tipologie di servizio e
le diverse fasce orarie di utilizzo del servizig)j abbattimenti in caso di assenze o di
sospensione del servizi(per es.: assemblee del personale - scioperi,-ovvero eventuali quote
aggiuntive non comprese nella retta base, le modtli di pagamento, la decorrenza ed |l
termine dell'anno educativo (intendendosi, per il convenzionamento, che la tdudell'anno
educativo deve essere pari a 42 settimama)ché di aver preso visione e di accettare anche
seguenti condizioni d'obbligo:

A. ONERIA CARICO DEL SOGGETTO CONVENZIONATO

a. ammissione e dimissione degli utentil Soggetto verra contattato dagli utenti segmald
inizio (od in corso) di anno educativo dallAmmingzione Comunale, e con gli stessi
prendera accordi operativi circa le modalita denmeento per costruire un progetto educativo
condiviso; dalla data di decorrenza dell'inseriroedel bambino concordata tra il Soggetto ed
i genitori (che non potrd comunque essere precedal data di inizio inserimento
autorizzata dal Comune), comunicata tempestivamaflt@mministrazione, decorrera la
corresponsione dei pagamenti. In caso di ritirdabini o di trasferimento di residenza in
altro Comune ovvero di dimissione dal servizio datg del Soggetto (per comprovati gravi
motivi di ordine sanitario ovvero in quanto l'utemtsulta inadempiente nel pagamento della
quota di retta a proprio carico) o di dimissiondffitio da parte del Comune, trascorsi trenta
giorni dalla comunicazione da parte del Comune’idgibssibilita a coprire il posto vuoto
attingendo dalla graduatoria dello specifico seoyizerra meno l'impegno al pagamento della
compartecipazione ai costi da parte dellAmminstiae Comunale, nonché 'obbligatorieta
da parte del Soggetto convenzionato a tenere libposto.

Al momento del primo contatto del Soggetto conugdinti segnalati dall'’Amministrazione, il
Soggetto stesso e tenuto ad informare, medianfertaa scritta, ciascuna famiglia sulle
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modalita organizzative del servizio, sul progetueativo, nonché a fornire ogni altra

informazione utile.

Un bambino che ha avuto accesso al servizio a wedeil'applicazione del presente atto,

potra essere dimesso dal Soggetto per inadempameagyamento della quota di retta posta a
carico della famiglia (secondo quanto previsto halprio regolamento), qualora il Comune,

dopo apposita preventiva e tempestiva segnalazonita del Soggetto, abbia dato il proprio

assenso alla dimissione stessa; qualora inveceniiAistrazione non desse il suddetto

assenso, la stessa dovra assumersi a proprio aaee I'onere di retta gia in carico alla

famiglia.

Per quanto non precisato in questo paragrafo, bésdayre riferimento al successivo analogo
paragrafo degli "Oneri a carico del Comune"

quote di contribuzione dell'utenza: per gli ammessi nei servizi in convenzione attimye
alle graduatorie comunali, le quote di contribugiadegli utenti (al netto dell'IVA se ed in
quanto dovuta e che comunque restera, per la prajota, a carico dell'utente stesso)
dovranno essere congruenti al servizio fruito e wague non superiori alle qguote massime
che pagherebbero gli utenti presso i Servizi corfumgestione diretta per lo stesso servizio
e fascia oraria di utilizzo, ovvero, ove possibitderibili ad analoghe quote comunali,
calcolate tenendo conto del reddito familiare dladesomposizione del nucleo familiare. Nel
caso in cui il servizio offerto non potesse essaffrontabile ad uguale od analogo servizio
comunale, la materia sara oggetto di contrattazitbwelta in volta con il Soggetto interessato
e questa Amministrazione, in fase di convenziondmen Le modalita di pagamento da
parte dell'utente saranno quelle previste dal Stgg®nvenzionato. La regolazione tariffaria
viene demandata al singolo atto di convenzionamexo validita per il triennio. Nulla sara
dovuto al Soggetto in caso di mancata prestazienesga colpa o per inadempienza, né da
parte dell'utente né da parte del Comune.

Resta inteso _che il rapporto contabile intercorre,per la quota di retta a carico del
privato, esclusivamente tra il Soggetto e gli utendi cui trattasi; pertanto nulla potra
essere preteso dallAmministrazione Comunale a frde di eventuali mancati pagamenti
ovvero _per _servizi__aggiuntivi__richiesti dall'utente direttamente al Soggetto
(prolungamento _dell'orario_oltre il limite pattuito _con I'’Amministrazione in fase di
inserimento, ovvero richieste di particolari menu odiete non _contemplate, ...)

organizzazione dell'impresa il Soggetto deve assicurare il servizio con pimersonale
educativo; deve garantire e rispondere della candezpedagogica del servizio erogato; deve
garantire la continuita del personale assegnatoch® un'organizzazione che permetta la
tempestiva sostituzione del personale assentes alfressere in grado di rispondere con
tempestivita ai reclami degli utenti del Comune. Per quanto attiene al servizio di
mensa i pasti dovranno essere confezionati rigpddtaanche eventuali indicazioni del
pediatra di libera scelta del minore interessatopiesenza di allergie/ intolleranze/altre
motivazioni, senza alcun onere aggiuntivo; nei ¢éascui le famiglie, invece, per scelta
personale dovessero richiedere un menu diversificepetto allo standard previsto, il
Soggetto avra l'obbligo, entro i limiti definitiddchiarati dall'organizzazione, di acconsentire
alle varianti, fatto salvo I'addebito di eventuadisti aggiuntivi, preventivamente concordati,
direttamente alle famiglie richiedenti;

personale utilizzata i titoli di studio del personale educativo dawna essere

opportunamente documentati e costantemente aggicahpersonale dovra essere garantita
la regolarita contributiva. Il Soggetto si impegahapplicare il Contratto Collettivo di Lavoro
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e, qualora lo stesso fosse scaduto, ad applicantn falla sua sostituzione con nuovo
Contratto; se il Soggetto ha forma cooperativaesie inoltre impegnare a rispettare i relativi
accordi nazionali e regionali di lavoro anche regporti con i soci, inclusi gli eventuali
accordi integrativi. Fermo restando il rispetto glianto previsto al precedente Art. 3
"Requisiti per la candidatura” - punto 1."Requisiéi possedere per tutte le tre tipologie di
servizio" - lettera n. - , il Soggetto dovra doantare al Comune, prima che il personale
educativo abbia interrotto il proprio rapporto leatdvo con il Soggetto stesso, la sostituzione
dell'educatore con un operatore di pari qualificarofessionalita; il Soggetto si impegna
inoltre a fare in modo che, entro un anno massiratadstipula della convenzione, |l
personale addetto alla preparazione, al porziontomed alla distribuzione dei cibi,
approfondira la propria formazione professionatta-effettuarsi presso strutture accreditate
alla formazione professionale (per esempio: IALC&E&SM, CONFCOMMERCIO, ...... ) -in
merito all'applicazione del Decreto Legislativo 1BX7; il personale d'appoggio addetto ai
servizi generali, cosi come previsto dall'art.-l6omma 3 - della L.R. 32/87, deve essere
inserito nelle dinamiche del processo educativo;

rispetto dei principi sull'erogazione dei servizipubblici: nell'erogazione del servizio, il
Soggetto si dovra attenere a quanto fissato dalettiva del Presidente del Consiglio dei
Ministri 27.11.1994 "Principi sull'erogazione deirgizi pubblici” (eguaglianza, imparzialita,
continuativita, diritto di scelta, partecipazionefficienza, efficacia). L'Amministrazione
Comunale si riserva ogni potere di controllo in neeal rispetto della richiamata direttiva,

ulteriori servizi: nel caso il Soggetto intenda attivare o abbiavatti ulteriori servizi
allinterno della struttura e non ricompresi tratigologie indicate nel presente atto, il
Comune ne dovra essere informato per valutarnentgatibilita con il servizio erogato.

monitoraggio: il Soggetto e responsabile del conseguimentoisidtato degli obiettivi ad
esso assegnato nell'ambito del rapporto conveneioAatal fine si impegna a raccogliere e
documentare i dati relativi alla frequenza dei bemntall'attivita con gli stessi effettuata, al
personale impiegato ed alle modalita di esecuzil@haervizio, nonché a relazionare, almeno
al termine di ciascun anno educativo, sulle formeadcordo con le famiglie dei bambini
frequentanti e sul gradimento del servizio esprelsdle stesse;

controlli: il Soggettosi impegna ad acconsentire ad eventuali contrallparte del personale

dellAmministrazione Comunale, senza preavviso, gmertare il mantenimento nel tempo
dei requisiti previsti per I'accreditamento, nonclpér accertare la corretta applicazione di
quanto previsto in convenzione; il Soggetto si ignee altresi a far pervenire

allAmministrazione o chi per essa, su espresshiesta in qualsiasi momento, la

documentazione comprovante le dichiarazioni rese;

responsabilita del Soggetto:@no a carico del Soggetto tutte le responsabitittneombenze
inerenti la gestione del servizio ed alle dichiaoazrese. Il Soggetto é responsabile per gli
infortuni dei propri operatori addetti, che pertadbvranno essere opportunamente assicurati,
addestrati ed istruiti. Il Soggetto esonera I'Amistiazione Comunale per danni diretti ed
indiretti che potranno derivare da fatti dolosi @posi di terzi, ivi inclusi gli operatori del
Soggetto stesso. La convenzione si intendera ssscgn decorrenza immediata in caso di
fallimento del Soggetto.
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B. ONERI A CARICO DEL COMUNE

a.

ammissione e dimissione degli utenti
Come gia precisato al precedente Art. 1 "Oggetfioadita”, il Comune, non appena redatto
I'elenco/albo dei Soggetti convenzionabili, sudstivper tipologia di servizio, potra procedere
alla sottoscrizione delle convenzioni regolamentamapporti tra le parti che, di norma,
dovranno avere la durata temporale del trienniocativo di riferimento del presente atto
(2003/2006- 2006/2008). | Soggetti cosi convenziotavranno dichiarare, su richiesta del
Comune e prima dell'inizio di ciascun anno educaforientativamente entro la fine del mese
di giugno), la propria disponibilita di posti péarino educativo di riferimento suddivisi per
fasce orarie di utilizzo, nonché la programmazideetempi di inserimento sulla base degli
stessi. In riferimento alla disponibilita di posti offertdal singolo Soggetto per l'anno
educativo di cui trattasi, il Comune segnalera@dg®tto stesso i nominativi degli utenti gia
inseriti nelle graduatorie comunali che avrannoresgo la propria preferenza per quel
Soggetto e per la specifica tipologia di serviziawenzionata, entro i limiti delle disponibilita
economiche delllAmministrazione per quell'anno @tivo. Orientativamente entro i primi
giorni di agosto, 'Amministrazione Comunale, stimi merito gli utenti interessati ai servizi
in convenzione suddivisi per la diversa tipologi@anunichera al Soggetto il numero dei posti
che intende occupare per quellinizio di anno etivgaper cui l'impegno economico del
Comune sara riferito solo a questo numero di utenticaso di rinuncia ovvero di ritiro dei
bambini come sopra segnalati, trascorsi trentangidalla comunicazione da parte del
Comune dell'impossibilita a coprire il posto vuatttingendo dalla graduatoria dello specifico
servizio, verra meno l'impegno al pagamento debenmartecipazione ai costi da parte
dell’Amministrazione Comunale, nonché I'obbliga¢téi da parte del Soggetto convenzionato
a tenere libero il posto. Il Soggetto pertanto @aettenersi non ulteriormente impegnato con
I'’Amministrazione Comunale per gli eventuali pastssi a disposizione, ma non coperti ad
inizio anno educativo da utenti segnalati dall’Amistrazione. Qualora in corso di anno
educativo ci dovessero essere ulteriori richieste inderimento di utenti segnalati
dall’Amministrazione Comunale, il Soggetto, mantetee ferma la propria graduatoria di
priorita, potra accogliere gli ulteriori inserimemrt solo dalla data di inserimento effettivo
decorrera l'impegno al pagamento, come gia indioatgaragrafi specifici del presente atto,
da parte del Comune.
Nel caso di dichiarazione di ridotta frequenza ambini, senza che sussistano comprovati
motivi particolari, il Comune potra disporre per damissione d'ufficio del bambino in
questione, fatto salvo un preavviso di almeno 15afjoggetto. La dichiarazione di "ridotta
frequenza" ai fini della dimissione d'ufficio, varresa dopo avere sentito in merito il parere
del Comitato di Gestione del Servizio Nidi Comunalie valutera i casi di volta in volta, su
segnalazione tempestiva del Soggetto al prepostaricato del Comune e/o su rilievo
dellAmministrazione stessa. Dalla data di dinwesi d'ufficio, il Soggetto nulla potra
pretendere dall’Amministrazione per il bambino dis® fatto salvo quanto previsto per le
sostituzioni a copertura dei posti in caso di dgiasi/ritiri € quanto previsto al capoverso
relativo alle quote di contribuzione del Comune.

guote di contribuzione del Comune

L'Amministrazione Comunale interverra nel pagametdtie quote mensili di retta dovute
per l'accesso al servizio di bambini segnalati'Aaiministrazione stessa (cosi come sopra
meglio specificato), per la quota di differenzal&raietta applicata al singolo bambino - sulla
base dei parametri sopra richiamati - e la quotasifee di retta applicata dal Soggetto e
dichiarata, fermo restando che la stessa non potrainque superare il costo/bambino del
servizio erogato dal Comune e comparabile con gurelguestione.
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La compartecipazione economica da parte del’ Amstiazione Comunale verra definita di
volta in volta tenendo conto:

1 — della diversa tipologia di servizi

2 — delle tariffe applicate alle famiglie dal Sotigeconvenzionato

3 — ove possibile, delle tariffe in vigore per gfienti dei servizi comunali

4 - del costo/bambino del servizio comunale contgbra quello in questione.

La retta si deve intendere fissa per la duratardiaono educativo (settembre/massimo
agosto dell'anno successivo), con possibilita distene annuale dopo il primo anno
educativo e valida per l'intero anno educativo essivo, sulla base dei parametri ISTAT;
detta revisione, che dovra essere richiesta formate) sara oggetto di verifica della sua
corretta applicazione da parte dell Amministrazieneomunque avra decorrenza dal mese
successivo in cui la richiesta e pervenuta.

Resta inteso che il pagamento verra disposto sefogp utenti residenti a Pordenone;
pertanto, qualora venisse trasferita la residelat&Comune di Pordenone ad altro Comune
(anche in corso di anno educativo) l'utente potaitenere il posto presso il Soggetto, ma
risolvera in proprio la partita contabile direttamte2con il Soggetto convenzionato, venendo
cosi a cessare qualsiasi impegno da parte del Gooamdecorrenza dalla data di cambio di
residenza. Resta inteso che l'obbligo di comuniceziempestiva del cambio di residenza e
a carico dell'utente stesso, con raccomandazioBo@detto di verificarla periodicamente
(per es: mediante richiesta mensile all'utenteodierma della residenza a Pordenone), cosi
come spettera anche all’Amministrazione Comunalegtifica del permanere del requisito
di cui trattasi.

Il pagamento delle quote mensili (0 per frazionirdise) dovute dal Comune decorrera dalla
data di effettivo inserimento del bambino, cosi eauncordata tra il Soggetto e la famiglia,
che dovra essere tempestivamente comunicata al @mu

In caso di rinuncia ovvero di ritiro dei bambinb(oe riportato al precedente paragrafo B.a
"ammissione e dimissione degli utenti'ONERI A CARICO DEL COMUNE), entro il limite
massimo dei trenta giorni dalla comunicazione dedepdel Comune dellimpossibilita a
coprire il posto vuoto attingendo dalla graduatadiglo specifico servizio cpsiddetto
"vuoto per pieno"), il Comune provvedera alla liquidazione fino adraassimodell'80%

del costo della rettaapplicata dal Soggetto per quello specifico serwil anno educativo

; successivamente a tale periodo verra meno lgmpeal pagamento della
compartecipazione ai costi da parte dellAmminstiae Comunale.

Nel casodi dimissioni d'ufficio, come sopra indicate, I'"Amministrazione Comunale
sospendera il pagamento del 100% della quota dawuttnlo di compartecipazione alla
spesa per il bambino dimesso, con decorrenza datkafissata per la dimissione d'ufficio.
Nel caso di dimissione d'ufficio e/o di cambio dsidenza del bambino inserito,
I'’Amministrazione Comunale applichera, per il posdsciato libero, quanto previsto al
precedente punto A.a MBRI A CARICO DEL SOGGETTO CONVENZIONATJ - "ammissione e
dimissione degli utenti", a meno che il Soggetton ndichiari contestualmente alla
dismissione del bambino, l'indisponibilita ad ocatg@con altro utente per la stessa fascia
oraria d'utilizzo il posto non piu coperto con thrvento comunale; in quest'ultima
fattispecie il Soggetto non potra pretendere alcuopertura finanziaria da parte del
Comune, cosi come il Comune non potra pretendeceupazione del posto rientrante tra
quelli messi a disposizione.

monitoraggio/verifiche, controlli e contestazioni

Ciascun utente, in base a quanto previsto dallta@kl Servizio, puo verificare la corretta
erogazione delle prestazioni e del servizio, cosim& eventuali modificazioni che
potrebbero intervenire in corso d'opera in rifemoeagli indicatori di qualita dichiarati
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nella Carta stessa. Quindi segnalera tempestiv@malitAmministrazione Comunale
eventuali inadempienze od irregolare e/o non dargedempimento di quanto previsto.

Il Comune esercitera la funzione di monitoraggibtaion funzionamento del servizio, sulla
gualita delle prestazioni fornite e sul livello ghddisfazione delle famiglie inserite tramite
convenzione. || Comune di Pordenone esercita lafgnaione dimonitoraggio anche
mediante una Commissione tecnica con funzioni déwewe diverifica del rispetto delle
condizioni, coinvolgendo attivamente soprattuttogenitori dei bambini iscritti. La
Commissione tecnica potrebbe essere composta daele dellAmministrazione
Comunale, dal Responsabile del servizio, dagli atper dell'Ufficio Tutela Ambientale,
Protezione Civile, Sicurezza e Qualita del Comued, Rappresentanti dei Genitori dei
bambini inseriti in quella specifica struttura eechsufruiscono della convenzione, il
Rappresentante del Soggetto in convenzione. Adiandell’attivita i genitori dei bambini
inseriti in ogni struttura e che usufruiscono destp a seguito del convenzionamento del
Soggetto con I'Amministrazione Comunale, si riuaist in assemblea ed eleggono un loro
rappresentante che viene chiamato a far parteymaf consultiva, del Comitato di Gestione
dei nidi comunali. La Commissione si potra avvalanehe dell'intervento/collaborazione
di Operatori del Settore Igienico-Sanitario e diUsezza dell’ASS. 6 "Friuli Occidentale".
L'Amministrazione potra disporre eventuabntrolli da parte di propri incaricati, senza
preavviso, per accertare il mantenimento nel temg@ requisiti previsti per
l'accreditamento, nonché per accertare la corrapjlicazione di quanto previsto in
convenzione. Nel caso di riscontri non rispondealle prescrizioni di cui al presente atto,
sara cura del Soggetto effettuare tutti gli intetvaecessari al ripristino di una situazione di
conformita. L'Amministrazione si asterra dal fateuaa osservazione diretta ai dipendenti
del Soggetto, rivolgendo le osservazioaiitestazioni verbali o per iscritto ai referenti
meglio identificati nel precedente Art. 3 ("Reqtiisichiesti per la candidatura”) - punto 1.
("Requisiti da possedere per tutte le tre tipolaljiservizio") - paragrafo n. (relativo ai titoli
e requisiti del personale) - capoversi 1° e 2°%efite del Soggetto - referente per la qualita
- coordinatore interno), nonché paragrafo i. (norswla sicurezza) - capoverso 1°
(responsabile delle attivitd/ dell'organizzazioedlal gestione della sicurezza). Qualora
I'’Amministrazione ritenga che il Soggetto non abbégolarmente adempiuto ai propri
obblighi, dovra darne comunicazione scritta ai Respbili del servizio nominati dal
Soggetto (come sopra richiamati); entro il termind.0 gg. dalla data di ricevimento della
contestazione, dovranno presentare le proprie @deduzioni. Tutto quanto non previsto
espressamente nel presente atto sara discipliadito brme relative contenute nel Codice
Civile.

penali
Nel caso si verificassero inadempienze od irregalanell’espletamento del servizio
convenzionato, tali comunque da non determinareeleessita di risolvere il contratto,
I'’Amministrazione Comunale ha la facolta, a suanidgcabile giudizio, e successivamente
alla contestazione degli addebiti cui al precedgmaeagrafo c., di applicare sanzioni
pecuniarie in relazione alla gravita dei fatticla fattispecie viene cosi determinata:
rapporto operatori/bambini non rispondente a qualitbiarato: penale € 150,00 per
operatore mancante per giornata
nominativi, titoli di studio del personale educatimon opportunamente documentati ed
aggiornati secondo le direttive convenzioni: peral€®0,00
inosservanza degli obblighi in materia di preveneiadegli infortuni e di sicurezza,
nonché di igiene sul lavoro, ove non ne sia devivinno grave tale da rientrare nella
fattispecie dei reati penali: penale € 400,00
mancato rispetto del menu e/o delle tabelle detiapprovate dall'ASS 6: penale €
80,00 per giornata
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mancato rispetto del monte ore minimo previstolpéormazione del personale: penale
€ 500,00 per categoria di figure professionali
mancato rispetto della non commistione di tipolodieservizio diverse in termini di
spazi e copresenza dei bambini: penale € 100,0§iparata
mancato rispetto degli orari di apertura del séoyicome dichiarati: penale € 50,00 per
ogni ora o frazione di ora
inosservanza delle norme di comportamento e dezrildel personale: penale € 300,00
mancata redazione in forma scritta del progett@ativo: penale € 500,00.
Per inadempienze non espressamente citate, I'Amsin@nione potra, a suo insindacabile
giudizio e sulla base della gravita delle stespeli@gare sanzioni fino ad un importo di €
1.000,00 ciascuno. Per reiterate violazioni deléalesima fattispecie, le penali si intendono
raddoppiate.

NORME GENERALI

materiale informativo sull'attivita
Il Soggetto dovra mettere a disposizione del Comualkneno al momento della
sottoscrizione della convenzione, tutto il materi@formativo che verra ritenuto necessario
in accordo tra le parti, fermo restando I'obbligaltegare gia in fase di candidatura la Carta
del Servizio, il Regolamento, I'elenco nominativegll operatori in servizio con indicati i
dati anagrafici, il tipo di rapporto di lavoro iasirato, la qualifica di impiego ed il titolo di
studio, la planimetria della struttura, nonché dicdre il calendario di apertura. Detto
materiale informativo dovra comunque, se modificagssere tempestivamente fatto
pervenire allAmministrazione Comunale.
Allo scopo di qualificare ulteriormente il proprservizio e per dare un quadro informativo
completo agli utenti interessati circa le modatit®rogazione del servizio stesso, potranno
integrare la propria candidatura all'accreditamentguccessivo convenzionamento, con le
seguenti notizie aggiuntive od altre che riterraopportune evidenziare.
A titolo indicativo, si riportano di seguito alcualementi di informazione che potrebbero
essere considerati utili per una piu completa miione sul servizio messo a disposizione:
'esperienza maturata e dimostrabile nella progaite e gestione delle strutture per
bambini fino al terzo anno d'eta
I'elenco dei servizi educativi gestiti negli ultid anni dal Soggetto, con l'indicazione
dellEnte committente, dei periodi di svolgimentiegli importi contrattual
per ciascun operatore assegnato a ruoli di respiitgai titoli professionali posseduti,
nonché l'anzianita di servizio nel settore speaific
la quantificazione del personale d’appoggio presanorario di apertura del servizio
il programma dell'attivita di formazione e aggiamento professionale destinata agli
operatori da impiegare nel servizio, prodotta thmeente dal servizio o partecipata
dall’'esterno nell'area specifica dei servizi edigat
l'indicazione della struttura organizzativa del @ettp, intesa come il complesso dei
tecnici che stabilmente fanno parte integranteini@iresa, anche con rapporti
continuativi di consulenza, con l'indicazione dekdative funzioni
se il Soggetto e in possesso 0 meno del Bilanciiao
indicazione degli strumenti adottati per la validaz della qualita del servizio , nonché
del programma di controllo della qualita rispettyi abiettivi fissati
indicazione degli strumenti adottati per la validae della qualita percepita dall'utenza
se e come il Soggetto intrattiene scambi con ¢li sérvizi della rete locale (rapporto
con il territorio ove si svolgono i servizi oggetttel presente atto, inteso come
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esplicitazione delle sinergie sviluppate in colle@zone con il tessuto sociale e con gl
Enti Locali)

se il Soggetto impiega operatori dell'area del ntaldato in aggiunta agli operatori
dipendenti e/o convenzionati

modalita di partecipazione delle famiglie secomgwincipi individuati nella propria
Carta dei Servizi;

indicazione delle strategie messe in atto per diaeata continuita della presenza del
personale educativo in ciascun servizio

informazioni sul funzionamento del servizio di mar{pasti approntati all'interno della
struttura, ovvero commissionati all'esterno dettattura - con indicazione dell'eventuale
ditta incaricata)

indicazione se nella retta sono 0 meno ricompesia e/o forniture quali, ad esempio,
il servizio di guardaroba, la messa a disposizidingannolini, di biancheria personale
per emergenze, del bavaglino, degli asciugamatia ééancheria da letto,.... ovvero
eventuali soluzioni che il Soggetto mette a dispose

se il personale € 0 meno autorizzato alla sommazistne di farmaci ai bambini affidati
elencazione del materiale informativo che il Soggettende distribuire a tutti gli utenti

modalita di pagamento

Fermo restando che la regolamentazione dei pagamdatle tariffe € demandata al singolo
atto di convenzionamento, I'Amministrazione Comarimjuidera le spettanze, con apposito
atto, su presentazione di fattura.
La base per la fatturazione € comunque costit@ilia ggresentazione, alla fine di ogni mese
- entro il giorno 15 del mese successivo - da pdeieSoggetto al Comune ai fini del
controllo delle prestazioni erogate, del riepilagensile come sotto specificato:
elenco nominativo dei bambini che hanno frequentaervizio
indicazione a calendario delle singole giornatprdsenza
indicazione dell'orario di utilizzo del serviziorpgascuna giornata di presenza
indicazione di eventuali ritiri, con relative madioni
indicazione di eventuali cambi di residenza, conod@izione della data di trasferimento
della stessa
indicazione a calendario delle singole giornateadsenza, con annotazione delle
motivazioni, e segnalazione di frequenza ridotta

risoluzione della convenzione/controversie

I Comune procedera alla revoca immediata, meditnfermula della clausola risolutiva
espressa, in caso di revoca dell'accreditamentogas® di non rispetto delle disposizioni
previste per i requisiti del personale, doveri gefrsonale e trattamento dei lavoratori,
nonché in caso di fallimento del Soggetto.

I Comune potra altresi procedere alla risoluzideia convenzione nel caso di reiterate e
gravi violazione delle clausole contrattuali, ndimenate in seguito a diffide formali da
parte del Comune, tali da compromettere la regaladel servizio; in questo caso
I'’Amministrazione potra procedere all'esecuzioneetti del servizio nei confronti dei
bambini inseriti su propria segnalazione ovveradatorrere ad altra impresa, addebitando
le spese a carico del Soggetto oltre che appllegvenali previste.

Per qualunque controversia tra I'Amministrazionem@pale ed il Soggetto inerente al
servizio oggetto della convenzione, sara esclusavaencompetente il Foro di Pordenone.
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stipula della convenzione

I provwedimento di convenzionamento con [I'Ammiragione Comunale sara
immediatamente vincolante per le parti, anche indpaza della sottoscrizione formale
dell'atto, che avverra mediante la forma pubblicanénistrativa; tutte le eventuali spese
inerenti la convenzione rimarranno a carico delgedttp.

ART. 4 - DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE ALLA CANDIDATURA E MODALITA’ DI
PRESENTAZIONE

Premettendo che sono invitati a partecipare itsthiggetti privati senza finalita di lucro che

siano in grado di erogare i servizi sopra menzioaaiano in possesso dei requisiti richiesti, si
precisa cheper partecipare alla procedura di cui al presente waviso, i candidati dovranno
presentare la seguente documentazione

1.

5.

6.

istanza di candidatura all'accreditamento ed eventale convenzionamento, con contestuale
dichiarazione redatta compiland® modulo allegato relativo alla tipologia di servizioper la
quale ci si candida; in caso di interesse a pitldigie di servizio, dovra essere presentata
apposita istanza/dichiarazione per ciascuna digdtse:

a. modulo A.1 in caso &isiLo NIDO, MICRONIDO, SEZIONE DINIDO INTEGRATO

b. modulo B.1 in caso di ENTROGIOCO

c. modulo C.1 in caso diERTROGIOCO PER BAMBINI E GENITORI

In caso di reti di soggetti, ciascuno di questi rdovedigere e sottoscrivere una propria
istanza/dichiarazione.

Detta istanza/dichiarazione dovra essere redatiagoa italiana - datata - timbrata e firmata
dal titolare o legale rappresentante del candjdatda chi abbia il potere di rappresentarlo
legalmente. In caso di rete o di ATI ciascuno dospecificare le parti di servizio che saranno
gestite dal singolo candidato, ferma restando Was®ne di responsabilita da parte di un
unico soggetto.

Nella istanza/dichiarazione dovra essere inditasatta denominazione e ragione sociale del
candidato, il proprio numero di codice fiscaleptapria partita IVA;

Carta del Servizio
Regolamento del servizio

elenco nominativo degli operatori in servizimadndicati i dati anagrafici, il tipo di rapporto d
lavoro instaurato, la qualifica di impiego ed ibto di studio

planimetrie della struttura con evidenziazioe#addiversificazione degli spazi, su scala 1:100

il presente avviso sottoscritto in calce pee#tezione.

La mancata presentazione dell'istanza/dichiarazione dei documenti di cui ai punti 2., 3., 4. e
5. e 6. (quest'ultimo solo in caso di candidaturareche per il convenzionamento) del presente
articolo, ovvero lirregolarita o lincompletezza degli stessi, comportera I'esclusione
dall'accreditamento, cosi come l'esclusione dall'serimento nello specifico elenco/albo dei
soggetti accreditati e disponibili al convenzionanréo con I'Amministrazione Comunale.
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| documenti di cui sopra, distinti per ciascuna cadidatura, dovranno essere chiusi in un
appositi plichi, controfirmati sui lembi di chiusura e sigillati con nastro adesivo trasparente

apposto sopra le firme, recanti la seguente indicaane esterna:
- LA DENOMINAZIONE DEL SOGGETTO CANDIDATO O DELLA RETE DI SGGETTI
- LINDIRIZZO : AL COMUNE DI PORDENONE — SETTORE POLITICHE SOGLI — C.SO VITTORIO

EMANUELE, N 64 — 33170 — PORDENONE
- L'OGGETTO DELLE CANDIDATURE ESPRESSO NELLA SEGUENTE FORMULA:

SE SI PRESENTA CANDIDATURA PER LA TIPOLOGIA ASILO NIDO/MICRONEXIZ®NE DI NIDO
INTEGRATO“NON APRIRE. CONTIENE CANDIDATURA PER L'ACCREDITAMENTO DI SGGETTI DEL
TERZO SETTORE NEL CAMPO DEI SERVIZI RIVOLTI ALLA PRIMA INFANZIA- SERVIZIO ASILO
NIDO/MICRONIDO/SEZIONE DI NIDO INTEGRATO n. 1”

SE SI PRESENTA CANDIDATURA PER LA TIPOLOGIA CENTRO GIOG@N APRIRE. CONTIENE
CANDIDATURA PER L'ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI DEL TERZO SETTORE NEL G#°O DEI
SERVIZI RIVOLTI ALLA PRIMA INFANZIA - SERVIZIO CENTRO GIOCOn. 2”

SE SI PRESENTA CANDIDATURA PER LA TIPOLOGIA CENTRO GIOCO PER BAMB®ENITORI“NON
APRIRE. CONTIENE CANDIDATURA PER L'ACCREDITAMENTO DI SOGETTI DEL TERZO SETTORE
NEL CAMPO DEI SERVIZI RIVOLTI ALLA PRIMA INFANZIA - SERVIZIO CENTRO GIOCO PER BAMBINI E
GENITORI n. 3”.

Qualora il soggetto presenti la candidatura per ddiwuna delle tipologie indicate all'art. 2 del
presente avviso, la documentazione comune richagianti 2., 3., 4., 5. e 6. del presente articolo
dovra essere inserita nel plico con la numerazmndassa.

L'avviso rimarra  pubblicato sul sito Internet del omBune di  Pordenone

(WWW.comune.pordenone.it) fino ad una sua eventuale variazione.
La Commissione per l'esame delle candidature shindu orientativamente nei mesi di
febbraio/marzo e settembre/ottobre di ogni annblbisagno.
L’'apertura dei plichi pervenuti in tempo utile saffettuata da apposita Commissione.
L’identificazione dei soggetti da accreditare efoidserire nell’elenco/albo delle diverse tipologie
di servizio avra luogo anche se vi sara una safaidatura valida.

Si precisa inoltre che, una volta identificatiaggetti aventi titolo, I'accreditamento e/o
I'inserimento nell'apposito elenco/albo per il cemxionamento avra durata fino alla conclusione di
ciascun anno educativo.

ART. 5 - ESAME DELLE CANDIDATURE

L’esame delle candidature tutte (sia quelle inwats solamente all'accreditamento, che
guelle interessate anche ad un eventuale convearagmo con I'Amministrazione Comunale) sara
deferito ad un’apposita Commissione e l'inserimedt& soggetti sara effettuato in forma distinta
per ciascuna delle tre tipologie di servizio pdricBoggetto si & candidato.

ART. 6 - ACCREDITAMENTO/CONVENZIONAMENTO/REVOCA ACKEDITAMENTO

Si precisa inoltre che, una volta identificati iggetti aventi titolo, I'accreditamento e/o
I'inserimento nell'apposito elenco/albo per il cenxionamento avra durata triennale (intendendosi
gli anni educativi dal 2003 al 2006 e dal 2006G02).

L'iscrizione negli appositi elenchi suddivisi pgpalogia di servizio verra formalizzata a
mezzo di apposita comunicazione scritta delllAmstiazione Comunale. Resta inteso che i
soggetti privati senza finalita di lucro disponilal convenzionamento e cosi identificati dovranno
rendersi immediatamente disponibili a convenzidnaten I'’Amministrazione Comunale,
precisando che la formalizzazione delle eventuativenzioni verra demandata al Direttore del
Settore competente.

L'Amministrazione potra disporre eventuali controlli_da parte di propri_incaricati,
senza preavviso, per accertare il mantenimento netempo dei requisiti previsti per
l'accreditamento, come sopra richiamati. I Comune, avvalendosi se necessario di una
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Commissione tecnica con funzioni consultive e difwsa del rispetto dei parametri dichiarati per
I'accreditamento (che potrebbe essere compostaDidgente del’Amministrazione Comunale,
dal Responsabile del servizio, dagli operatori'déicio Tutela Ambientale, Protezione Civile,
Sicurezza e Qualita del Comune, dai rappresent@ntjenitori, dal Rappresentante del Soggetto
accreditato, ed eventualmente avvalersi dell'iréatwe/collaborazione di Operatori del Settore
Igienico-Sanitario e di Sicurezza dellASS. 6 "Hriccidentale), richiamata nei precedenti
articoli, procedera a periodiche verifiche pereatare la permanenza del possesso dei requisiti
richiesti sia per l'accreditamento che per il cararenamento. Nel caso in cui venisse riscontrata la
perdita di uno o piu requisiti (in particolare pprelli che possono comportare pregiudizio per i
bambini) il Comune assegnera un termine per il kgpastino;,_nel caso in _cui, entro il termine
assegnato, il _Soggetto accreditato_non_abbia proweto in_merito, sentite le ragioni_del
mancato _ripristino, potra decidere la sospensione d¢a revoca dell'accreditamento ferme
restando le altre prescrizioni indicate per i stgg®nvenzionati (applicazione penali, rescissione
convenzione, ....).

ART. 7 - VERIFICA ANNUALE MANTENIMENTO REQUISITI

Il soggetto gestore di un servizio accreditato i(aasme il Soggetto gestore di un servizio
accreditato e convenzionato) é tenyena la decadenza dell’accreditamento

- ad informare tempestivamente I'’Amministrazione mOnale delle eventuali modifiche
intervenute in riferimento alle dichiarazioni eddicazioni rese in fase di accreditamento,
nonché, per gli anni successivi, intervenute insgai'opera, che saranno oggetto di esame e
valutazione delllAmministrazione Comunale per demdsul mantenimento, sospensione o
revoca dell'accreditamento e/o convenzionamento

- arimettere annualmente, a chiusura dell'anncad/o e prima della riapertura del nuovo anno
(indicativamente entro i mesi di luglio/agosto)Aathministrazione Comunale i seguenti dati:

- una dichiarazione in autocertificazione che confdl mantenimento dei requisiti dichiarati -
sia generali che specifici - in fase di accreditatoEonvenzionamento, ovvero alle eventuali
modifiche gia comunicate ed intervenute in corspera;

- l'importo del fatturato globale relativo all'utto esercizio finanziario del Soggetto o della dkte
Soggetti;

- ammontare della retta media mensile a caricadathiglia secondo le fasce orarie di utilizzo
(se si pensa di modificarla per il nuovo anno fritgpa quanto gia dichiarato).

Ai fini di una collaborazionetra enti finalizzata alla mappature del bisogsposta all'utenza
territoriale compresa nella fascia d'eta 0-3, sedd ai Soggetti la disponibilita a trasmettere
allAmministrazione Comunale, le ulteriori informazi come sotto riportato:
- dati individuali anonimi inerenti i bambini e famiglie frequentanti i servizi, al fine del
monitoraggio delle caratteristiche degli utenti
- numero di bambini effettivamente frequentantin edierimento ai diversi mesi di apertura
del servizio
- lindicazione di bambini inseriti in liste d'asee con distinzione tra i residenti a Pordenone
ed i non residenti
- lindicazione di eventuali servizi ed eventuairelati costi aggiuntivi a carico dell'utenza
- esito documentale dell’eventuale impiego deglirsenti di valutazione della qualita
- eventuali ulteriori dati che potranno essere oathati di volta in volta tra le parti.
Pordenone settembre 2007
IL RESPONSABILE P.O.
Emiliana Moro
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