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COMUNE DI PORDENONE – Direzione Generale: U.O. Controllo di Gestione 
 
 

Piano Esecutivo di Gestione 2011/2013 – Presentazione del Sindaco 
 
Il Piano Esecutivo di Gestione 2011, l’ultimo del mandato, pur influenzato dalla conferma del contenimento dei trasferimenti regionali, 
contiene comunque importanti obiettivi che completano importanti azioni strategiche del programma di mandato 2006-2011 
dell’Amministrazione. 
 
Nel P.E.G. 2011 si è perfezionato il sistema di programmazione secondo la filosofia del Ciclo della Performance, introdotta dalla L.R. 
16/2010 e dal D.Lgs. 150/2009, che è ispirata alla filosofia della misurazione del livello di prestazione orientandola al miglioramento 
continuo, alla valutazione degli impatti delle azioni poste in essere dell’ente, a consentire un confronto, in un ottica di trasparenza, tra i 
servizi erogati dai diversi comuni. Concetti importanti che sono da anni patrimonio del modo di operare nel nostro ente. 
Il P.E.G. prevede ad esempio l’obiettivo di realizzare, nel 2011, oltre il 79% di rifiuti raccolti in maniera differenziata, di soddisfare oltre 
il 99% delle domande delle famiglie che chiedono un posto all’Asilo nido. I cronoprogrammi di importanti opere pubbliche ci dicono 
che nel 2011  troveranno completamento i lavori di ristrutturazione di Palazzo Cevolin, la riqualificazione di Piazza Risorgimento, la 
rotatoria di Borgomeduna, l’apertura dell’Immaginario scientifico e la consegna del Palazzo Badini, in comodato, al Consorzio 
universitario. Altrettanto articolato il programma del settore sociale con la graduale omogeneizzazione nel territorio dei servizi offerti 
dall’Ambito sociale urbano o la definizione di importanti progetti a beneficio dei cittadini quli la nuova edizione degli “Orti sociali”. 
La programmazione dell’attività dell’ente pone la massima attenzione alla valutazione del cittadino sulla qualità dei servizi erogati, 
proseguirà, infatti, nel 2011 il progetto “La pagella dei servizi comunali compilata dagli utenti”, iniziato nel 2009, con la diffusione dei 
questionari di soddisfazione a tutti i principali servizi dell’ente. 
 
Nel documento sulla base degli indirizzi politici dell'Amministrazione, evidenziati nella Relazione Previsionale Programmatica, sono 
stati individuati, gli obiettivi, gli interventi e gli indicatori gestionali per l'anno 2011. Gli obiettivi e le risorse per conseguirli, sono  
affidati , in tal modo, ai responsabili della gestione come prevede la normativa vigente.  
 
Lo spirito che sta alla base di questo modello trova le proprie radici nel Testo Unico degli Enti Locali e nella filosofia del“controllo 
guida” della gestione, un controllo dotato di un sistema informativo fondato sulla programmazione in grado di fornire un sensibile 
accrescimento della capacità decisionale, sia a livello gestionale che a livello politico, finalizzato a garantire il raggiungimento degli 
obiettivi prefissati, da realizzarsi nel modo più efficiente ed efficace.  
 



 II  

Proprio in quest’ottica la corretta selezione e mappatura degli obiettivi e dei parametri di performance su cui orientare l’azione e la 
verifica della loro coerenza con gli indirizzi politici dell’Amministrazione, diventa essenziale, perché ciò che è oggetto di misurazione e 
di controllo è ciò che l’azienda ottiene. Con la programmazione si accendono i riflettori su determinate finalità condizionando 
positivamente i risultati finali. Mettendo sotto controllo alcuni indicatori di performance, selezionando gli obiettivi di sviluppo, fissando 
indicatori puntuali, l’Amministrazione indirizza gli sforzi aziendali in  quella direzione, in modo che quei risultati siano raggiunti, 
che quei parametri diventino eccellenti o almeno tendano all’eccellenza, a beneficio del cittadino. L’oggetto del controllo, in questo 
modo, diventa realmente ciò che l’azienda ottiene. 
 
L'Amministrazione intende affinare questa metodologia anche per rendere possibile, in corso d'opera, un sempre più efficace 
monitoraggio dello stato d’avanzamento dell'attività programmata. Un controllo, non ispettivo, ma in grado di fornire informazioni che 
consentano, se necessario, di modificare l'azione quando questa è in corso di svolgimento, per garantire il raggiungimento finale 
massimo degli obiettivi prefissati. 
 
Il lavoro di squadra e l’orientamento ad operare per obiettivi, superando le settorialità, ha consentito, grazie all’impegno di tutta la 
struttura, di conseguire in questi ultimi dieci anni significativi risultati che sono sotto gli occhi di tutta la città. L’auspicio è che il 2011 
prosegua questo impegno di tutti per portare a compimento i numerosi importanti progetti in essere, a beneficio di una città sempre più 
piacevolmente vivibile per i nostri concittadini. 
 
Grazie a tutti per la collaborazione. 
 
 

21 febbraio 2011 
 
 
          IL SINDACO 
                  Sergio Bolzonello 
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COMUNE DI PORDENONE – Direzione Generale - U.O. Controlli interni 
 

Lettura delle sezioni della scheda di P.e.g. per centro di costo 
Viene pubblicato un estratto sintesi del Peg e PdO per facilitare la lettura e la comprensione dei risultati attesi e delle risorse finanziarie dedicate. 
 
Sezione A - Relazione del Responsabile di centro 
Il responsabile di centro presenta le attività principali del centro per l'esercizio 2011, con riferimento ad obiettivi, risorse e scostamenti  rilevanti con l'attività 
dell'esercizio precedente. 
 

Sezione B - Attività elementari del centro di costo 
Vengono indicate nel dettaglio le attività elementari svolte dal centro. Le attività sono individuate come risposta alla richiesta di soddisfazione di un bisogno 
espresso della collettività, nel caso d’attività il cui prodotto sia direttamente fruito dalla collettività, o come risposta a dalle necessità dell'Amministrazione nel 
caso di attività elementari i cui prodotti rispondono ad esigenze interne. La sezione individua una batteria di indicatori di scenario, bisogno, attività, efficienza, 
efficacia, economicità, qualità e impatto, individuati di concerto con i responsabili dei servizi interessati. Per gli indicatori significativi viene esposto un 
parametro obiettivo per l’anno in corso, altri vengono rilevati solo a consuntivo. Gli indicatori classificati nella scheda come Piano della Performance (PdP) 
fanno parte, assieme agli obiettivi di sviluppo e agli interventi, 
del Piano della Prestazione (Performance). 
Per ciascuna attività il primo indicatore esprime le previsioni di 
tempo dedicato per l'esercizio. La sezione Bx espone gli interventi 
principali assegnati al centro di costo. Gli interventi descrivono 
specifiche attività da porre in essere entro termini o parametri 
predeterminati, rappresentano cioè “le cose da fare” di carattere 
ordinario: finalità di destinazione della spesa, adempimenti 
obbligatori o altre normali attività tecnico amministrative di carattere 
ordinario che non rientrano nella casistica degli obiettivi di sviluppo 
di cui alla scheda E. 
Gli interventi e alcuni degli indicatori di performance entrano a far 
parte del sistema integrato di monitoraggio e valutazione dei risultati 
del P.e.g. accanto agli obiettivi di sviluppo.  

 
Sezione E - Obiettivi assegnati al centro di costo 
Sono indicati nella sezione, in forma descrittiva e sintetica, gli 
obiettivi assegnati al centro, che espongono in modo chiaro e 
quantificato i risultati attesi e i tempi di realizzazione. Ogni obiettivo 
è corredato da uno o più indicatori per un efficace monitoraggio del 
risultato. 
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COMUNE DI PORDENONE - Controllo di Gestione

MAPPA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA PER CENTRI ELEMENTARI - 2010

Direzioni - Centri di responsabilità
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Direzione Generale - Controlli Interni - Controllo di Gestione



2011 2012 2013

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2011/2013 - ENTRATA CORRENTE

2010 sc. V.A.

2.033.133 1.866.233 1.866.2331.984.655 48.478SETTORE 0 - STRUTTURE AUTONOME

778.550 778.550 778.550824.679 -46.129SETTORE I - Affari Generali ed Istituzionali

50.948.743 51.572.650 52.282.65055.509.522 -4.560.779SETTORE II - Finanze e Bilancio Pianificazion

19.799.057 19.339.454 19.435.59119.763.920 35.138SETTORE III - Politiche Sociali

7.541.778 5.033.398 4.944.5987.775.784 -234.006SETTORE IV - Attività Culturali Scuole e Spor

3.274.763 2.250.740 1.734.2834.137.841 -863.078SETTORE V - Lavori Pubblici

83.670 83.670 83.670203.195 -119.525SETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edil

1.833.500 1.853.000 1.873.0002.003.838 -170.338SETTORE VII - Vigilanza e sicurezza

1.982.000 2.082.000 2.120.0002.058.856 -76.856SETTORE VIII - Ambiente e Mobilità

Totale generale: 94.262.289 88.275.194 84.859.695 85.118.574-5.987.095



2011 2012 2013

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2011/2013 - SPESA CORRENTE

2010 sc. V.A.

5.561.822 5.235.525 5.107.4785.791.362 -229.541SETTORE 0 - STRUTTURE AUTONOME

4.258.258 3.700.115 3.694.1544.528.239 -269.981SETTORE I - Affari Generali ed Istituzionali

9.807.596 9.831.362 9.812.74915.035.853 -5.228.257SETTORE II - Finanze e Bilancio Pianificazion

24.148.336 23.605.374 23.767.11723.950.793 197.543SETTORE III - Politiche Sociali

11.714.095 11.128.311 10.820.17912.236.405 -522.311SETTORE IV - Attività Culturali Scuole e Spor

5.567.681 5.319.713 5.398.5806.073.895 -506.214SETTORE V - Lavori Pubblici

1.370.178 1.359.656 1.353.7751.533.724 -163.546SETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edil

2.860.466 2.777.806 2.777.8062.873.427 -12.961SETTORE VII - Vigilanza e sicurezza

11.592.111 11.762.713 11.881.96111.667.701 -75.590SETTORE VIII - Ambiente e Mobilità

Totale generale: 83.691.402 76.880.543 74.720.575 74.613.800-6.810.859



2011 2012 2013

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2011/2013 - ENTRATA CORRENTE

2010 sc. V.A.

SETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività eco

18.000 18.000 18.000111.995,16 -93.995Urbanistica

51.000 51.000 51.00066.000,00 -15.000Edilizia privata

14.670 14.670 14.67025.200,00 -10.530Attività economiche

83.670 83.670 83.670203.195,16 -119.525- Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche



2011 2012 2013

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2011/2013 - SPESA CORRENTE

2010 sc. V.A.

SETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività eco

455.624 449.861 443.717513.893,32 -58.270Urbanistica

566.193 566.193 566.193599.496,00 -33.303Edilizia privata

255.433 250.433 250.433324.367,00 -68.934Attività economiche

92.929 93.170 93.43295.968,17 -3.040Sistema informativo territoriale

1.370.178 1.359.656 1.353.7751.533.724,49 -163.546SETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Atti



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Nel 2011 l'unità operativa dovrà essere adeguata alle previsioni delle nuove disposizioni legislative sullo Sportello Unico Attività Produttive: il DPR 160/2010 e D.to L.vo 
59/2010 (cd "Direttiva Bolkestain"), nonché la l.r. 13/2009.
A tal proposito l'U.O.C. Attività Economiche e SUAP assumerà la denominazione U.O.C. Sportello Unico Attività Produttive, suddiviso in due unità operative: una 
dedicata alle "OPERE" che tratterà i procedimenti di carattere edilizio, ambientale e di sicurezza, procedimenti inerenti anche i Comuni Associati di Roveredo in Piano e 
Fontanafredda, l'altra dedicata ai SERVIZI che tratterà i procedimenti di avvio e modifica delle attività di commercio fisso e su aree pubbliche, pubblici esercizi, strutture 
ricettive, stampa quotidiana e periodica, servizi taxi e noleggio con e senza conducente, parrucchiere, estetiste, tatuaggio e piercing, ecc. Si procederà alla rivisitazione 
dell'intera modulistica con adeguamento alle nuove disposizione della legge 241/1990 in materia di segnalazione certificata di inizio attività (SCIA). Si prevede l’acquisto 
di un software applicativo per il ricevimento delle pratiche on line, come previsto dalle suddette disposizioni legislative in materia.

Nel corso del triennio 2011-2013 verranno attuate le previsioni del Piano della Grande Distribuzione approvato nel 2009, ed in particolare l’aumento della superficie di 
vendita del Centro Commerciale Meduna, l'apertura della struttura comemrciale SME, nonché l’apertura delle previste superfici  di grande distribuzione  entro il ring, e 
degli interventi puntuali previsti dal Piano stesso. Tale autorizzazioni naturalmente troveranno realizzazione su iniziativa dei privati. Nel corso del 2011 si procederà alla 
proposta  di approvazione di una variante al piano della grande distribuzione, per rispondere a richieste imprenditoriali specifiche.
Dovrà essere inoltre rivista la programmazione delle medie strutture di vendita (esercizi con SV da 250 m² a 1.500 m²), programmazione non più attuabile in base ai 
criteri riferiti alla parametrazione delle quote di mercato ma su fattori diversi, così come disposto dalla cd "Direttiva Bolkestain" (D.to L.vo 59/2010).

Sarà dato seguito al progetto “Navigare in centro: immagini interattive per l’animazione del turismo, del commercio e della cultura”, già finanziato in gran parte da 
contributo regionale, volto alla rivitalizzazione del sistema distributivo e turistico del centro cittadino.
Verranno inoltre condivise dall’Amministrazione le azioni intraprese dall’associazione “Sviluppo e territorio” cui il Comune è socio fondatore, azioni mirate allo sviluppo e 
salvaguardia delle attività commerciali situate nel centro storico.

Entro la fine del 2011 sarà predisposta la bozza del nuovo Piano dei Pubblici Esercizi, alla luce della recente liberalizzazione avvenuta nel 2008. Il Piano dovrà indicare 
gli strumenti atti a qualificare l’insediamento dei nuovi pubblici esercizi, regolamentando in particolare limiti e controlli in materia di rumore entro aree sensibili con 
diffuse presenze abitative.
Dovrà essere approvato dal Consiglio Comunale il nuovo Regolamento per estetiste, parrucchiere, tatuaggio e piercing, predisposto nel 2010.
Anche la programmazione delle edicole esclusive (commercializzazione di soli giornali e riviste ) e quelle non esclusive (edicole poste nei bar, supermercati…), sarà 
oggetto di rivisitazione.
Sarà inoltre predisposta la bozza del nuovo regolamento comunale per la disciplina, lo svolgimento e l’esercizio dell’attività commerciale su aree pubbliche, che andrà a 
sostituire quello attualmente in vigore.

Nel corso del 2011 dovrà essere anche rielaborata la classificazione delle strutture ricettive della città, alla luce dei nuovi requisiti minimi qualitativi approvati dalla 
Regione nel 2010.

Controllo di Gestione Pagina 1 di 3300470



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2009 2010 Prev. 20112008PdP

0 Attività di coordinamento

Bisogno: Coordinamento attività del servizio.Attività amministrativa per ordinanze, determine, delibere, anagrafe tributaria,  e atti vari. Bilancio e controllo di gestione 
Formazione del personale. Gestione bandi per i locali storici. Consulenze, servizi di informazioni per associazioni, enti, ecc.. Rapporti con il pubblico. Predisposizione di studi, 
ricerche di mercato, indagini ecc..

001

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1441 %163914781580

0000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 2 %333

002 N. Imprese attive nel comune 4190 %419041904192

003 N. Imprese artigiane attive nel comune 1070 %106710671090

004 N. complessivo di procedimenti trattate Compreso SUAP 875 %865,00816957

006 N. procedimenti annui gestiti per addetto Compreso SUAP 118,4 %111,04100,99114,75

007 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 2 %990

008 Importi erogati per provvidenze economiche, sovvenzioni e 
sussidi

68675 %000

009 Costo medio per residente servizio Attività Produttive 0 %9,959,5511,27

A Commercio al minuto in sede fissa - vicinato - media e grande distribuzione

Bisogno: Pratiche relative al commercio in sede fissa relative ad esercizi di vicinato (negozi con Superficie di Vendita SV < 250 m²), alla media distribuzione (da 250 a 1500 m² 
di SV) e grande distribuzione (da 1500 m² di SV in poi), alle forme speciali di vendita. Pratiche di edicole.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1728 %167718551598

A02 N. ESERCIZI DI VICINATO attivi 1003 %100210641064

A03 N. procedimenti per vicinato gestiti (dal 2007) 150 %149186142

A04 Tempo medio  di evasione istanze - esercizi di vicinato (gg) 60 2 %60,0060,0060,00

A05 N. ESERCIZI DI MEDIA DISTRIBUZIONE attivi 113 %113103103
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470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

A06 N. procedimenti per media distribuzione gestiti 15 %141417

A07 Tempo massimo di evasione istanze media distribuzione (gg) 60 2 %60,0060,0070,00

A08 N. ESERCIZI DI GRANDE DISTRIBUZIONE attivi 20 %161816

A09 N. procedimenti per grande distribuzione gestiti 2 %304

A10 Tempo massimo di evasione istanze grande distribuzione  
(gg)

60 2 %60,0060,0070,00

A11 N. EDICOLE (vendita stampa quotidiana) attive 46 %464848

A12 N. procedimenti per edicole gestiti 8 %51312

A13 Tempo medio di evasione istanze stampe quotidiane e 
periodici (gg)

60 2 %60,0060,0060,00

A14 N. attività FORME SPECIALI DI VENDITA attive 75 %896464

A15 N. procedimenti per forme speciali di vendita 25 %26119

A16 Tempo medio di evasione istanze forme speciali di vendita 
(gg)

60 2 %60,0045,0060,00

B Commercio su aree pubbliche

Bisogno: Pratiche di commercio su aree pubbliche "con posteggio" e in forma "itinerante".001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2074 %206020712282

B02 N. ATTIVITA' COMMERCIALI CON POSTEGGIO 197 %197207396

B03 N. procedimenti attività commerciali con posteggio 35 %3437202

B04 Tempo medio evasione pratica comm. aree pubbl. (gg) 60 2 %60,0055,0060,00

B05 N. ATTIVITA' COMM.LI  IN FORMA ITINERANTE attive 908 %95611901196

B06 N. procedimenti per attività in forma itinerante 180 %15313694
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470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

B07 Tempo medio di evasione istanze forma itinerante e su aree 
(gg)

60 2 %60,0060,0060,00

B08 N. istanze arretrate 01/01 (comm. su aree pubbliche) 1000 %10501200100

B09 N. istanze arretrate evase (comm. su aree pubbliche) 200 2 %985954

C Pubblici esercizi (bar e ristoranti) e disciplina turistico ricettiva

Bisogno:Pratiche bar, ristoranti, locali di intrattenimento, alberghi, circoli, locali di somministrazione presenti in scuole, impianti sportivi, ecc.001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1242 %146513201072

C03 N. procedimenti pubblici esercizi 190 %209182135

C04 Tempo medio di evasione istanze pubblici esercizi (gg) 60 3 %60,0060,0060,00

C05 N. STRUTTURE RICETTIVE attive 25 %221716

C06 N. procedimenti per strutture ricettive 15 %18415

C07 Tempo medio di evasione pratiche per strutture ricettive (gg) 60 3 %60,0055,0060,00

D Attività di polizia amministrativa

Bisogno: Pratiche di polizia amministrativa (TULPS): giochi leciti e videogiochi, sale gioco, spettacoli viagganti, facchinaggio, cose aventi valore storico e artistico, piste da 
corsa, taxi, noleggio con e senza conducente, immatricolazione ascensori.

001

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 994 %951984802

D02 N. AUTORIZZAZIONI EX TULPS (cose antiche ed usate, rimesse, agibilità ai 
sensi art. 80)

25 %81214

D03 N. procedimenti per autorizzazioni ex Tulps 70 %694948

D04 Tempo medio di evasione pratica (ex Tulps) (gg) 45 3 %45,0045,0050,00

D05 N. procedimenti per immatricolazioni ascensori ed elevatori 35 %373546

E Impianti di distribuzione carburante

Bisogno: Pratiche di modifiche e potenziamento degli impianti di distribuzione carburanti esistenti, gestione orari e turni.001
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470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 335 %313348341

E02 N. esercizi ATTIVITA' IMP.TI DISTR. CARBURANTE 24 %242424

E03 N. procedimenti per attività impianti distrib. Carburanti 2 %102

E04 Tempo medio di evasione istanze imp. distribuzione 
carburante (gg)

45 3 %45,0045,0060,00

F Artigianato e altro

Bisogno: Pratiche di artigianato: estetisti, parrucchieri, tatuaggio e piercing.001

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 891 %1074905933

F02 N. ATTIVITA' ARTIGIANALI 190 %176171171

F03 N. procedimenti per attività artigianali 40 %423331

F04 Tempo medio di evasione pratica artigianato (gg) 60 3 %60,0055,0060,00

G Sportello Unico Opere (PN)

Bisogno: Attività di sportello front e back office, relazione, informazione ,comunicazione promozione, marketing del territorio e programmazione. Procedimenti rivolti alla 
realizzazione di opere: procedimenti edilizi, dell'ambiente, di sicurezza. Conferenze di servizi. Rapporti tra pubbliche amministrazioni finalizzati alla semplificazione. Pareri 
preliminari.

001

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1243 %132514771363

G02 N. procedimenti PN 45 %395097

G03 N. conferenze di servizio 10 %495

H Sportello Associato Opere (Altri comuni: Fontanafredda, Roveredo)

Bisogno:  Attività rivolta ai COMUNI ASSOCIATI DI ROVEREDO IN PIANO E FONTANAFREDDA: sportello front e back office, relazione, informazione, comunicazione 
promozione, marketing del territorio e programmazione. Procedimenti rivolti alla realizzazione di opere: procedimenti edilizi, dell'ambiente, di sicurezza. Conferenze di servizi. 
Rapporti tra pubbliche amministrazioni finalizzati alla semplificazione. Pareri preliminari.

001

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 596 %587675890

H02 N. totale procedimenti comuni di Fontanafredda e Roveredo 63 %66,0066103
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Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

H03 N. procedimenti comune di Fontanafredda Stratificazione H02 45 %444687

H04 N. procedimenti comune di Roveredo Stratificazione H02 18 %222016

H05 Tempo medio evasione pratica (gg.) 90 %90,0090,0090,00

I ATTIVITA' AMMINISTRATIVA E ALTRE TRASVERSALI

Bisogno: Garantire l'attività amministrativa e le altre attività trasversali001

I01 N.ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 939 %

35Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Descrizione Intervento/Indicatori di attività e performance Obiettivo 2011 Valutato

SEZIONE BX - INTERVENTI DI ATTIVITA' ORDINARIA

Consentire la possibilità di aprire nuovi punti di vendita di giornali in città tramite l'aggiornamento dell'apposito piano.101

10101 % di realizzazione 100 1 %

10102 N. nuovi potenziali punti vendita giornali 5

Inizio Prevista Fine Prevista
31/12/201101/09/2011

Tempi Realizzazione:

Migliorare la qualità del commercio su piazze e strade (mercato e itineranti)  a favore del cittadino con un aggiornamneto del regolamento per il commercio su aree 
pubbliche.

102

10201 % di realizzazione 100 1 %

Inizio Prevista Fine Prevista
31/12/201101/01/2011

Tempi Realizzazione:
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470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Attività di coordinamento

Promuovere la qualità dei servizi offerti al cittadino.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200710320

Semplificare l'iter amministrativo per l'apertura d elle nuove attività economiche sul territorio con una riduzione dei tempi per il cittadino 
tramite l'accorpamento di procedure ora divise e l'utilizzo del web. Entro Il 28/04/2012

Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-10

23 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

9Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ADEGUAMENTO MODULISTICA 01-gen-11 30-giu-11 40180

02 ADEGUAMENTO/ACQUISTO SOFTWARE PER 
FRONT OFFICE (PEC)

01-gen-11 30-ott-11 20302

03 CONVENZIONE E SPERIMENTAZIONE SOFTWARE 
CON CCIAA

01-gen-11 31-dic-11 20364

04 RICOGN. E RIDETERMINAZ. TERMINI 
PROCEDIMENTI E DEF RIDUZ TEMPI

01-gen-11 30-ott-11 19302

05 MONITORAGGIO IMPATTO 31-ott-11 28-apr-12 1180

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 99

02 N. di procedimenti accorpati in un unico procedimento 5

03 % procedimenti gestiti con il nuovo sistema 10

04 N. utenti che utilizzano il nuovo sistema 20

05 % modulistica eliminata perché accorpata in un unico modello 0
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Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

A Commercio al minuto in sede fissa - vicinato - media e grande distribuzione

Obiettivo di fondo è quello di reimpostare concettualmente il governo del territorio per ricomporre la frammentazione e ridare identità ed organicità 
all’insieme della Città. I luoghi potranno riacquistare identità in quanto catalizzatori di relazioni tra la comunità insediata e l’ambiente e le diverse 
funzioni urbane. Definiremo progetti di sistema che colleghino in rete la piccola distribuzione commerciale, le grandi strutture di vendita, l’interporto 
e, se vi saranno le condizioni di fattibilità, un nuovo mercato agroalimentare all’ingrosso.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200740101

Consentire la localizzazione nel territorio di un nuovo insediamento commerciale per la vendita di automobili nel Viale Venezia tramite 
l'approvazione di una variante al piano della grande distribuzione. Entro il 28/02/2011

Cod. Ob.2 Rilev. 104

01-gen-11

14 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

2Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:40% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 ACQUISIZIONE PARERI 01-gen-11 14-feb-11 3044

2 PREDISPOSIZIONE DELIBERA DI APPROVAZIONE 
PIANO

15-feb-11 02-mar-11 5015

3 APPROVAZIONE PIANO IN CONSIGLIO 
COMUNALE

21-feb-11 28-feb-11 207

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100

02 Metri quadri nuova superficie localizzabile sul territorio 3100
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Centro di Costo

Direzione P.O.

C Pubblici esercizi (bar e ristoranti) e disciplina turistico ricettiva

Accanto alle funzioni residenziali dovrà essere valorizzata la vocazione turistica e commerciale del centro storico della Città.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200740102

Limitare l'insediamento di nuovi pubblici esercizi nella parte centrale della città al fine di evitare le conseguenti problematiche attinenti al 
rumore con l'approvazione del nuovo piano pubblici esercizi. Entro il 30/04/2012.

Cod. Ob.3 Rilev. 106

01-gen-11

19 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

2Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:30% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 INCARICO PER REVISIONE PIANO 01-set-11 30-set-11 4029

2 REVISIONE PIANO 01-ott-11 30-dic-11 6090

3 ISTRUTTORIA 01-gen-12 31-gen-12 030

4 ACQUISIZIONE PARERI 01-feb-12 15-mar-12 043

5 PREDISPOSIZIONE DELIBERA DI APPROVAZIONE 16-mar-12 31-mar-12 015

6 APPROVAZIONE IN CONSIGLIO COMUNALE 01-apr-12 30-apr-12 029

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 66

Controllo di Gestione Pagina 10 di 3300470



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

470 SPORTELLO UNICO ATTIVITA' PRODUTTIVE

Attività economicheSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

I ATTIVITA' AMMINISTRATIVA E ALTRE TRASVERSALI

Utilizzo del web e delle "information technologies" come strumento cardine in una logica di comunicazione integrata dell'ente, per realizzare e 
garantire una attività di comunicazione efficace e positiva con i cittadini utenti. Le tecnologie dell'informazione e della comunicazione offrono 
strumenti sempre più potenti per migliorare la qualità e l'efficacia della comunicazione e dare risposta alle aspettative dei cittadini sempre più 
orientati alla fruiozione di servizi e informazioni online, oltre che prescritte dalle norme: trasparenza, servizi on line, promozione del territorio e 
interazione con gli utenti sono obiettivi che vengono garantiti anche mediante il costante sviluppo di soluzioni tecnologiche legate a internet, il cui 
punto di riferimento fondamentale è il sito istituzionale dell'ente www.comune.pordenone.it

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201050302

Posta elettronica certificata e firma digitale: trasmettere almeno il 20% delle comunicazioni con gli altri enti pubblici attraverso l'uso dello 
strumento. Entro il 31/12/2011

Cod. Ob.4 Rilev. 105

01-gen-11

15 %Sì

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 FORMAZIONE 01-gen-11 30-apr-11 3006101 119

02 AVVIO SPEDIZIONE 02-mag-11 31-dic-11 70243

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100

02 % delle comunicazioni tramite PEC con altri enti pubblici 20
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Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 71
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580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Il Servizio Edilizia Privata svolge attività istruttoria e di verifica della conformità alle norme tecniche e regolamentari degli interventi costruttivi di iniziativa privata e 
pubblica e di predisposizione dei relativi atti abilitativi; svolge, inoltre, attività di consulenza preventiva a privati e liberi professionisti per le procedure e modalità di 
presentazione dei progetti edilizi; svolge, inoltre, attività di vigilanza e controllo sull'attività edilizia e sul permanere delle condizioni di agibilità degli edifici. 
Il Codice Regionale dell'Edilizia, approvato  a fine 2009 dalla Regione, avendo promosso, in misura ancora maggiore rispetto alla normativa prece-dente, l'attività 
edilzia libera, ha comportato una riduzione delle Denunce di Inizio Attività (D.I.A.)  ed un incremento dell'attività di vigilanza e controllo a lavori in corso, da parte dei 
funzionari del servizio, in relazione alle comunicazioni obbligatorie e agli interventi eseguibili in attività edilizia libera. 
Nel 2011 viene riproposto l'obiettivo relativo alla revisione completa del Regolamento Edilizio Comunale al fine del suo adeguamento al Codice Regionale dell'Edilizia. 
Si ritiene, infatti, dalle informazioni raccolte, che la Regione approverà  il Regolamento di Attuazione del Codice stesso entro il primo semestre 2011 e, pertanto, si 
dovrà conseguentemente attivare il processo di verifica degli strumenti comunali corrispondenti. 
Il Regolamento edilizio comunale dovrà anche recepire, per quanto riguarda  la valutazione della qualità energetica ed ambientale degli edifici, il  "Protocollo VEA",  
adottato dalla Regione  e la cui entrata in  vigore è prevista per il mese di ottobre 2011 in quanto la sua applicazione richiede la formazione di   professionisti tecnici 
specificamente competenti  in  materia; il recepimento del Protocollo VEA comporterà una revisione delle norme regolamentari  in materia di bioedilizia approvate nel 
mese di marzo 2009 dall'Amministrazione Comunale 
L'approvazione del Regolamento edilizio aggiornato rimarrà, inoltre, subordinata alla approvazione di  una  variante urbanistica generale al P.R.G.C. che preveda 
l'introduzione degli indici edilizi ed urbanistici in attuazione del  Codice Regionale dell'edilizia. Il Regolamento dovrà rivedere, sempre in conformità al  Codice 
medesimo, i parametri relativi al volume utile edificabile. 
Nei primi mesi del 2011 il Servizio Edilizia Privata provvederà all'esame ed all'istruttoria tecnica delle osservazioni/opposizioni pervenute in merito al nuovo testo 
adottato delle  Norme Tecniche di Attuazione della variante n. 77 al P.R.G.C. avente ad oggetto la ridefinizione dei vincoli urbanistici e della zonizzazione in 
conseguenza della verifica dello stato di attuazione del P.R.G.C. stesso. L'approvazione della variante  e della relativa normativa è prevista entro la fine del mese di 
marzo 2011. 
Nel 2011 viene  riproposta la  procedura complessa per il rilascio del permesso di costruire relativo all' Ambito P.A. n. 7 "Area piscina di v.le Treviso" in quanto la 
Proprietà, pur avendo sottoscritto la convenzione urbanistica, non ha presentato, nel 2010, i progetti edilizi e di infrastrutturazione del comparto. 
Viene  inoltre, proposto l' intervento relativamente alla nuova procedura complessa per il rilascio del permesso di costruire relativo all'ampliamento dell'  "ambito C" del 
Parco Commerciale di viale Aquileia. 
Il Servizio Edilizia Privata svolge, inoltre, dal 2009, l'attività  cosiddetta di  controllo dei "DOCFA" ovvero  la verifica degli accatastamenti dei fabbricati di nuova 
costruzione. 
Tale attività  richiede un particolare impegno in quanto fa emergere i mancati accatastamenti nonché gli abusi edilizi  e, quindi, comporta un incremento della attività di 
vigilanza edilizia del servizio. 
Altra attività che richiede particolare impegno è quella relativa al rilascio dei certificati di consistenza abitativa, parte dei quali viene rilasciata a seguito di sopralluogo da 
parte dei t ecnici comunali e della misurazione delle unità abitative. Andranno, inoltre,  chiarite le modalità da applicare in relazione alle recenti modifiche legislative in 
materia e alle relative indicazioni della Prefettura.
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580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2009 2010 Prev. 20112008PdP

0 Attività di coordinamento

Bisogno: Coordinamento attività del servizio.001

000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 4 %333

001 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1845 %191231062913

002 Proventi oneri di urbanizzazione (migliaia di €) 860 4 %15501971,22140

003 Grado di rispetto delle previsioni di entrata per oneri di 
urbanizzazione

Oneri accertati / oneri previsti 100 4 %103,33104,83102,86

004 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 4 %990

005 Costo medio per residente servizio Edilizia Privata 0 %14,312,8512,52

A Rilascio concessioni - autorizzazioni edilizie e DIA

Bisogno: Verifica della conformità urbanistico-edilizia. Predisposizione atto concessorio/autorizzatorio. Determinazione oneri concessori. Pertinenze urbanistiche. Soddisfare le 
richieste dell'utenza in relazione allo stato ed iter della pratica edilizia.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 9140 %846989569381

A02 N. Richieste di permessi di costruire presentati 170 %161156163

A03 N.  permessi di costruire rilasciati 170 %169139186

A05 N. permessi di costruire dest. Residenziale totale 130 %12799142

A06 N. permessi di costruire dest. non residenziale totale 40 %4200

A09 Tempo medio evasione istanze rilascio concessioni (gg) (al 
netto sospensioni ed interruzioni)

Somma gg. dalla richiesta al rilascio della 
concessione / n. concessioni rilasciate:

38 4 %39,0037,6760

A10 Tempo medio dedicato per pratica di permesso di costruire 
(ore)

N. ore dedicate per concessioni / n. 
concessioni rilasciate

22 4 %21,6822,0024,00

A11 m³ permessi di costruire  residenziali rilasciati 45000 %4978685111137946
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

A12 Superficie utile permessi di costruire  non residenziali (m²) Sup.utile x calcolo standard a parcheggi nei 
perm.di costr.non resid.

15000 %161913289276221

A13 N. nuove abitazioni (da permessi di costruire) Abitazioni previste dalle concessioni rilasciate 120 %125171300

A14 N. autorizzazioni paesaggistica presentate 35 %525341

A15 N. autorizzazioni paesaggistica rilasciate 35 %295629

A16 N. autorizzazioni precario presentate 15 %9100

A17 N. autorizzazioni precario rilasciate 15 %14912

A19 Tempo medio evasione istanze rilascio autorizzazioni (gg) 
(al netto sospensioni ed interruzioni)

Somma gg. dalla richiesta al rilascio 
dell'autorizzazione / n. autorizzazioni rilasciate 

30 4 %30,3333,0058,00

A20 Tempo medio dedicato per pratica di autorizzazione (ore) 21 4 %20,811215

A22 N. D.I.A. gestite - in alternativa al permesso di costruire - 
varianti al permesso di costruire - 

450 %417760717

A23 Tempo medio per esame istanze DIA (ore) 7 4 %62,52

A24 N. licenze AGIBILITA' rilasciate o esaminate 150 %150133194

A26 Tempo medio dedicato rilascio/esamina licenze di agibilità 
(ore)

8 4 %833

A27 N. comunicazioni in attività libera 200 %16200

B Controllo attività urbanistico-edilizia

Bisogno: Verifica attività edilizia, dando risposta alle richieste del cittadino.001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2210 %21121035526

B02 N. pratiche abuso edilizio trattate 50 %323521

B03 N. DOCFA controllati 650 %6205840

B04 N. verifiche di conformità su concessioni/autorizzazioni 0 %000

B05 N. CONDONI edilizi rilasciati 10 %718

Controllo di Gestione Pagina 15 di 3300580



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

C Certificazioni e altre attività

Bisogno: Rilascio certificazioni varie (sanzionatorie, IVA, sismicità, ecc.). Soddisfare le richieste dell'utenza in relazione allo stato ed iter della pratica edilizia. Certificati di 
consistenza abitativa (ricongiungimenti familiari)

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 5469 %492827143384

C02 N. certificazioni rilasciate 110 %104157165

C03 N. certificazioni di consistenza abitativa rilasciati 
(ricongiungimento familiare cittadini stranieri)

900 %9046651174

C04 Tempo medio di evasione istanze certificazione (gg) Somma gg. dall'arrivo della pratica alla sua 
evasione / n. pratiche

15 4 %16,3320,6720,00

C05 Tempo medio dedicato per certificazione rilasciata (ore) Ore dedicate per certificazioni / n. 
certificazioni

3,3 4 %3,302,002,00

48Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Descrizione Intervento/Indicatori di attività e performance Obiettivo 2011 Valutato

SEZIONE BX - INTERVENTI DI ATTIVITA' ORDINARIA

Istruttoria, rilascio dei permessi di costruire e gestione degli interventi edilizi relativi all'ambito del P.A. n. 7 "Area piscina di v.le Treviso.101

10101 % di realizzazione 100 2 %

Inizio Prevista Fine Prevista
31/07/201101/05/2011

Tempi Realizzazione:

Istruttoria, rilascio dei permessi di costruire e gestione degli interventi edilizi relativi all'ampliamento "ambito C" del Parco Commerciale di viale Aquileia.102

10201 % di realizzazione 100 2 %

Inizio Prevista Fine Prevista
30/09/201101/06/2011

Tempi Realizzazione:
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Attività di coordinamento

Nostro obiettivo per il prossimo quinquennio sarà quindi la realizzazione, utilizzando il metodo della costruzione partecipata di ogni singola fase, del 
nuovo piano regolatore, importante strumento di governo e di sviluppo del territorio le cui linee fondamentali dovranno ispirarsi ai concetti della 
sostenibilità e della integrazione territoriale dei sistemi e orientare gli interventi alla trasformazione del patrimonio edilizio prima che all’espansione 
degli insediamenti.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200730201

Garantire l'approvazione dello strumento programmatorio che consente la realizzazione dei servizi pubblici per la città e che permette una 
maggiore sostenibilità ambientale delle previsioni urbanistiche attraverso la conclusione dell'iter della variante n. 77. Entro il 30/03/2011

Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-11

22 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

16Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ESAME OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI 01-gen-11 15-feb-11 5045

02 VERIFICHE, CONSULTAZIONI E REPERIMENTO 
PARERI

16-feb-11 15-mar-11 2527

03 APPROVAZIONE NORMATIVA 16-mar-11 30-mar-11 2514

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Nostro obiettivo per il prossimo quinquennio sarà quindi la realizzazione, utilizzando il metodo della costruzione partecipata di ogni singola fase, del 
nuovo piano regolatore, importante strumento di governo e di sviluppo del territorio le cui linee fondamentali dovranno ispirarsi ai concetti della 
sostenibilità e della integrazione territoriale dei sistemi e orientare gli interventi alla trasformazione del patrimonio edilizio prima che all’espansione 
degli insediamenti.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200730201

Facilitare la predisposizione e presentazione dei progetti da parte degli utenti favorendo interventi con maggiore sostenibilità ambientale, 
attraverso l'aggiornamento del regolamento edilizio comunale anche al fine di introdurre quanto previsto dalla nuova normativa regionale 
in materia di edilizia così come modificata dal Codice Regionale dell'Edilizia (L.R. n. 19 del 11.11.2009). Approvazione entro il 30/11/2011.

Cod. Ob.2 Rilev. 105

01-gen-11

26 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

12Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ANALISI DELLE MODIFICHE DA INTRODURRE AI 
SENSI CODICE REG  EDILIZIA

01-apr-11 31-mag-11 3060

02 PREDISPOSIZIONE BOZZA 01-giu-11 30-set-11 40121

03 ESAME BOZZA DA PARTE DELLA A.C. 01-ott-11 30-ott-11 1529

04 APPROVAZIONE 01-nov-11 30-nov-11 1529

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100
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580 EDILIZIA PRIVATA

Edilizia privataSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 48
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

L’Unità Operativa Complessa  Urbanistica continuerà ad  attuare le diverse attività  tecniche di competenza ( sia programmatiche che operative) finalizzate al 
raggiungimento degli obiettivi di pianificazione urbanistica del territorio comunale, definiti dalle previsioni del P.R.G.C. vigente e della Variante Urbanistica n° 77 al piano 
stesso in fase di approvazione, nel rispetto degli indirizzi del programma politico dell’Amm. Com.le. ed in stretta correlazione con il servizio Edilizia Privata ed il servizio 
Attività Produttive.
Le attività tecniche  riguardano l’intero contesto del territorio comunale  ed interessano i vari settori che determinano lo sviluppo integrato della città.
Per dare risposta agli utenti il Servizio, in particolare, sarà impegnato a svolgere le attività finalizzate a:
- Incentivare, attraverso la progettazione interna, strumenti urbanistici di iniziativa pubblica, la riqualificazione e trasformazione di parti significative della città;
- riorganizzare il settore produttivo/commerciale con riferimento alla localizzazione degli interventi, l’accessibilità viaria  e le modalità di attuazione degli interventi stessi;
- conformare gli strumenti urbanistici per consentire  l’attuazione delle  opere pubbliche  previste dalla programmazione dell’Amministrazione Comunale,(Piano 
Triennale OO.PP.) e  delle opere pubbliche di interesse sovraccomunale di competenza diversa. (nuovo Ospedale e nuovo  Carcere circondariale)
Per la programmazione del 2011 si evidenziano gli argomenti da inserire  nel PEG in quanto ritenuti di particolare valenza.  Si elencano:
1. Garantire la possibilità di ampliamento della galleria commerciale del Centro Commerciale Meduna tramite l'attuazione di un Piano Attuativo comunale. Entro il 
15/03/2011. - obiettivo (A01)
2. Approvazione della Variante al P.R.G.C. n° 77 "R idefinizione dei vincoli urbanistici e della zonizzazione, in conseguenza  alla verifica dello stato di attuazione del 
PRGC" - obiettivo (B02)
3. Variante n° 127 " Ricognizione e perimetrazione edifici ed ambiti da classificare come zone B0 -Residenziali di Conservazione Tipologica e/o di Intereesse 
Ambientale" - obiettivo (B03)
4. Consentire l'esecuzione di interventi di riqualificazione urbana ed edilizia nella zona di Corso Garibaldi tramite l'approvazione Piano di Recupero n. 6.- intervento 
(101)
5. Procedura complessa per il rilascio del permesso a costruire per le opere di urbanizzazione (parcheggi e verde) legate al Piano Attuativo comunale n°7   "area 
Piscina" - Intervento (102)

Oltre agli obiettivi ed interventi sopracitati, si riconferma, in collaborazione con il  S.I.T, il completamento delle attività legate all’informatizzazione del P.R.G.C. vigente 
ed allla conseguente visibilità dei programmi comunali attraverso la consultazione strumentale diretta da parte dell’utenza; a tale proposito  si richiama l'obiettivo  (già 
inserito nel centro di costo del SIT) riguardante lo studio di fattibilità per l'inserimento in internet, sul sito del Comune, dei Piani Attuativi di iniziativa pubblica.

Il Servizio Pianificazione sarà  impegnato, anche nell’anno 2011, con l’attività  di istruttoria tecnica propedeutica all’approvazione ed attuazione di Piani Attuativi di 
iniziativa pubblica e privata e loro varianti.
Proseguiranno inoltre tutte le attività già consolidate di istruttoria e rilascio dei Certificati di destinazione urbanistica, di gestione della Commissione Consiliare II^ e del 
servizio di consulenza al pubblico nelle materie di competenza del servizio
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2009 2010 Prev. 20112008PdP

0 Attività di coordinamento

Bisogno: Coordinamento attività del servizio.001

000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 4 %333

001 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2881 %398038793673

002 N. varianti generali al Prg (gestite nell'anno) 1 %111

003 N. varianti di dettaglio al Prg (gestite nell'anno) 6 %91410

004 N. piani attuativi di iniziativa pubblica (gestiti nell'anno) 4 %376

005 N. piani attuativi di iniziativa privata (gestiti nell'anno) 8 %10911

006 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 4 %900

007 Costo medio per residente servizio Pianificazione 0 %13,7413,712,51

A Attività istruttoria della programmazione del Piano regolatore

Bisogno: Avviare l'iter approvativo di strumenti urbanistici e progetti edilizi. Istruttorie dei seguenti strumenti urbanistici: a) Piani regolatori particolareggiati comunali di 
iniziativa pubblica. b) Piani regolatori particolareggiati comunali di iniziativa privata.c) Formulazione di pareri urbanistici d) Riscontro a richieste di variante e altri 
procedimenti istruttori. Approvazione progetti unitari inseriti nei piani attuativi e predisposizione atti relativi.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 6029 %583656554571

A02 N. istruttorie PRPC di iniziativa PUBBLICA all' 01.01 1 %175

A03 N. nuove istruttorie PRPC di iniziativa pubblica 1 %216

A04 N. istruttorie PRPC di iniziativa pubblica evase 2 %345

A05 N. istruttorie PRPC di iniziativa PRIVATA all' 01/01 4 %5312

A06 N. nuove istruttorie PRPC di iniziativa privata 6 %076

A07 N. istruttorie di  PRPC di iniziativa privata evase 10 %10107
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A08 N. richieste di variante e altro 50 %497873

A09 N. pareri urbanistici 30 %465430

A10 Tempo medio standard evasione istanza parere urbanistico 
(gg)

3 4 %3,004,003

B Progettazione tecnica di piani urbanistici

Bisogno: Aggiornamento dei  programmi urbanistici. Divulgazione diretta all'utente dell'attività e delle procedure pianificatorie. Effettuare quelle operazioni tecnico-
amministrative necessarie per l'ottenimento di finanziamenti e gestione ed attuazione dei programmi urbanistici.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 4001 %365837564057

B02 N. progettazioni all' 01/01 2 %434

B03 N. nuove progettazioni 6 %9109

C Attività varie e informazioni al pubblico

Bisogno: Verifica delle destinazioni urbanistiche, eventuali variazioni, rilascio certificazioni entro 30 giorni dalla richiesta (L. 47/85 art. 18).
Fornire risposta diretta alle diverse richieste informative dell'utenza. Verifica convenzioni aree edificabili. Garantire la regolarità della convocazione, verbalizzazione e 
gestione delle sedute della Commissione Consiliare 2^ - Urbanistica e Lavori Pubblici. Attività amministrativa e di segreteria.

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1053 %9139192998

C02 N. certificazioni di destinazione urbanistica 300 %284300327

C03 Tempo medio di evasione certificati di destinazione 
urbanistica (gg)

(Tempi di legge 30gg) 15 5 %151515

17Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Descrizione Intervento/Indicatori di attività e performance Obiettivo 2011 Valutato

SEZIONE BX - INTERVENTI DI ATTIVITA' ORDINARIA

Consentire l'esecuzione di interventi di riqualificazione urbana ed edilizia nella zona di Corso Garibaldi tramite l'approvazione Piano di Recupero n. 6.101

10101 % di realizzazione 100 2 %

Inizio Prevista Fine Prevista
30/04/201101/01/2011

Tempi Realizzazione:

Procedura complessa per il rilascio del permesso a costruire per le opere di urbanizzazione (parcheggi e verde) legate al Piano Attuativo comunale n° 7 "area Piscina"102

10301 % di realizzazione 100 2 %

Inizio Prevista Fine Prevista
30/04/201103/01/2011

Tempi Realizzazione:
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Attività istruttoria della programmazione del Piano regolatore

Nostro obiettivo per il prossimo quinquennio sarà quindi la realizzazione, utilizzando il metodo della costruzione partecipata di ogni singola fase, del 
nuovo piano regolatore, importante strumento di governo e di sviluppo del territorio le cui linee fondamentali dovranno ispirarsi ai concetti della 
sostenibilità e della integrazione territoriale dei sistemi e orientare gli interventi alla trasformazione del patrimonio edilizio prima che all’espansione 
degli insediamenti.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200730201

Garantire la possibilità di ampliamento della galleria commerciale del Centro Commerciale Meduna tramite l'attuazione di un Piano 
Attuativo comunale. Entro il 15/03/2011.

Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-11

23 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

3Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ISTRUTTORIA 03-gen-11 30-gen-11 7027

02 ACQUISIZIONE PARERI DA REGOLAMENTO 01-feb-11 28-feb-11 2027

03 APPROVAZIONE IN GIUNTA COMUNALE 01-mar-11 15-mar-11 1014

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100
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60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B Progettazione tecnica di piani urbanistici

Nostro obiettivo per il prossimo quinquennio sarà quindi la realizzazione, utilizzando il metodo della costruzione partecipata di ogni singola fase, del 
nuovo piano regolatore, importante strumento di governo e di sviluppo del territorio le cui linee fondamentali dovranno ispirarsi ai concetti della 
sostenibilità e della integrazione territoriale dei sistemi e orientare gli interventi alla trasformazione del patrimonio edilizio prima che all’espansione 
degli insediamenti.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200730201

Garantire il completamento dell'iter di approvazione della variante al PRGC n. 77 - Ridefinizione dei vincoli urbanistici e della zonizzazione 
(definizione delle aree da utilizzarsi per localizzare i servizi pubblici), in conseguenza alla verifica dello stato di attuazione del PRGC - 
Approvazione. Entro il 30/03/2011

Cod. Ob.2 Rilev. 106

01-gen-11

33 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

7Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:50% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ESAME TECNICO OSSERVAZIONI/OPPOSIZIONI 01-gen-11 15-feb-11 7045

02 VERIFICA, CONSULTAZIONE  E REPERIMENTO 
PARERI

16-feb-11 15-mar-11 2027

03 APPROVAZIONE DELIBERA 16-mar-11 30-mar-11 1014

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100

02 N. osservazioni 170
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60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Nostro obiettivo per il prossimo quinquennio sarà quindi la realizzazione, utilizzando il metodo della costruzione partecipata di ogni singola fase, del 
nuovo piano regolatore, importante strumento di governo e di sviluppo del territorio le cui linee fondamentali dovranno ispirarsi ai concetti della 
sostenibilità e della integrazione territoriale dei sistemi e orientare gli interventi alla trasformazione del patrimonio edilizio prima che all’espansione 
degli insediamenti.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200730201

Ricognizione ai fini della salvaguardia di edifici di pregio storico architettonico tramite l'adozione della variante n° 127- Ricognizione e 
perimetrazione di edifici ed ambiti da classificare come zone B0 - Residenziali di conservazione Tipologica e/o di Interesse Ambientale. 
Entro il 31/03/2012

Cod. Ob.3 Rilev. 104

01-gen-11

23 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

4Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 INDAGINI PRELIMINARI 01-mar-11 15-apr-11 6545

02 DEFINIZIONE SCHEDATURA 16-apr-11 30-lug-11 15105

03 ACQUISIZIONE PARERI DA REGOLAMENTO 01-ago-11 15-set-11 545

04 ADOZIONE VARIANTE IN CONSIGLIO COMUNALE 16-set-11 30-ott-11 1044

05 PUBBLICAZIONE E DEPOSITO 01-nov-11 01-gen-12 561

06 ESAME OSS/OPP 02-gen-12 02-feb-12 031

07 ASSENSO DELL'AMMINISTRAZIONE 03-feb-12 28-feb-12 025

08 APPROVAZIONE IN CC ED ESECUTIVITÀ 01-mar-12 31-mar-12 030

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 70

02 N. edifici interessati 50
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60001 Urbanistica Pianificazione600 URBANISTICA - PIANIFICAZIONE SERVIZI E INFRAS.

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 79
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 011

670 SISTEMA INFORMATIVO TERRITORIALE

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

L’unità operativa SIT ha l’obiettivo principale di costruire un insieme unitario di banche dati gestionali riferite al territorio comunale organizzandole in un unico sistema in 
forma GIS.
Nel triennio 2011/2013 il SIT continuerà l’estensione del sistema, la manutenzione, l’aggiornamento e la diffusione delle banche dati create. Si proseguirà l’attività di 
promozione degli strumenti di consultazione interna delle banche dati GIS: Client web e Cat2Com (banca dati catastale) anche tramite corsi di aggiornamento del 
personale comunale.

Si riportano di seguito gli obiettivi/attività, che il SIT intende svolgere per l’anno 2011.

Obiettivi:
1) Apertura nuovi servizi web per la Pianificazione Territoriale;
2) Miglioramento/integrazione dei servizi web per il cittadino/professionista per l'edilizia privata.

Attività:
Prosecuzione delle attività di aggiornamento, gestione e  implementazione delle banche dati territoriali create. In particolare:
1) supporto altri settori (Edilizia Privata, Pianificazione Territoriale, Servizi Demografici, Verde pubblico, Patrimonio, ...) per l'aggiornamento, la gestione e 
l'implementazione delle banche dati territoriali create; 
2) manutenzione funzionale del sistema SIT attraverso rigenerazione nel repertorio di database e cartografia con aggiornamento e catalogazione delle singole banche 
dati (varianti al PRGC, anagrafe edilizia, …);
3) aggiornamento mensile della banca dati catastale comunale con i dati richiesti/forniti dall’Agenzia del Territorio (AdT);
4) scarico mensile del materiale fornito dall’AdT ai sensi dell'art. 34 quinquies della L. 80/2006 e caricamento nel database comunale per il controllo di competenza 
spettante all’edilizia sulle dichiarazioni DOCFA e successivo caricamento degli esiti nel portale dell'Agenzia del Territorio;
5) mantenimento del controllo con correzione degli errori toponomastici riscontrati nelle variazioni catastali (DOCFA) pervenute all'Agenzia del Territorio;
6) mantenimento dell’aggiornamento del PRGC in Internet;
7) partecipazione attiva alla procedura di assegnazione numero civico (Anagrafe Edilizia) con espletamento delle verifiche catastali necessarie, anche su richiesta degli 
uffici coinvolti (anagrafe-edilizia-tarsu), e mantenimento dell’allineamento della toponomastica nella banca dati catastale con quella comunale. 
8) aggiornamento e fornitura all’ufficio competente (tutela ambientale) dei dati georiferiti della banca dati relativa all’elettrosmog di gestione esterna e visibile in Internet; 
9) creazione di cartografie tematiche informatizzate dedicate a supporto dell’attività di altri servizi.
10) estrazione/elaborazione dati da repertorio a supporto dell'attività di altri servizi;
11) pubblicazione di cartografie e data base collegati consultabili con il client di visualizzazione Intranet (CTWEB);
12) attività varie quali stampe o forniture di servizi ad altri settori o ad esterni non comprese nelle attività precedenti e rapporti con le utenze esterne.

Prosecuzione nell'offerta di servizi sia all'utenza esterna che interna con il mantenimento degli attuali livelli di servizio ponendo particolare attenzione a:
1) Prosecuzione delle verifiche catastali di supporto all’attività degli uffici (patrimonio, tributi, TARSU, anagrafe, edilizia ecc.) con conseguente correzione del database 
catastale. Tali azioni, congiuntamente al puntuale aggiornamento mensile della banca dati catastale gestita dal Comune renderà più efficiente ed affidabile la 
consultazione del dato catastale attraverso l’applicativo Cat2Com di diffusione interna.
2) Prosecuzione dell’attività di promozione degli strumenti di consultazione interna delle banche dati gestite dal SIT (CTWEB E Cat2Com) con corsi di formazione 
specifici e all’estrazione di dati organizzati su specifica richiesta.
3) Implementazione/miglioreramento dei servizi web per i cittadini/professionisti per l'edilizia privata e la pianificazione territoriale.
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670 SISTEMA INFORMATIVO TERRITORIALE

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2009 2010 Prev. 20112008PdP

A Gestione SIT

Bisogno: 1) Attività di progettazione e implementazione del sistema; 2) Costruzione di un sistema unitario di banche dati gestionali relative alle attività del Comune e riferita al 
territorio; 3) Creazione di filiere di banche dati; 4) Supporto ai vari settori comunali con attività di studio e consulenza tecnica per la creazione delle banche dati e il 
collegamento con il SIT; 5) Supporto per l'aggiornamento, la gestione e l' implementazione delle banche dati territoriali create; 6) Creazione e aggiornamento dei protocolli per 
l'inserimento dei dati certificati nelle banche dati; 7) Manutenzioni, catalogazione archiviazione di banche dati; 8) Servizio offerto dal SIT alle utenze interne ed esterne; 9) 
Altre attività e supporto amministrativo.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 20 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1635 %156110722161

A02 N. utenti INTERNI comunali totali con accesso alle banche 
dati SIT

Dal 01/01/2007 (dipendenti) 171 %169164158

A03 N.  utenti ESTERNI al Comune attivati con accesso alle 
banche dati SIT  - Edilizia Privata

Dal 01/01/2007 870 %816731600

A04 N. accessi esterni banca dati SIT - Edilizia Privata (internet) 8000 %99401023012757

A05 N. accessi esterni al Comune alle banche dati (internet) 16500 %19382,001747717942

A11 Costo medio per residente del servizio SIT 0 %2,793,674,66

20Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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670 SISTEMA INFORMATIVO TERRITORIALE

Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Gestione SIT

Provvederemo ad implementare in un'ottica strategica e di efficienza il sistema informativo dell'Ente.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200750206

Apertura di nuovi servizi web per la Pianificazione Territoriale per migliorare il servizio al cittadi no/professionista che potrà fruire di nuovi 
servizi/documenti direttamente dal web riducendo la mobilità. Entro il 31/12/2011

Cod. Ob.1 Rilev. 102

01-gen-11

%Sì

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

3Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 STUDIO DI FATTIBILITÀ SULL'APERTURA DI 
NUOVI SERVIZI WEB

01-gen-11 30-giu-11 4000600 180

02 PREDISPOSIZIONE MATERIALE PER LA 
PUBBLICAZIONE

01-lug-11 30-ott-11 4000600 121

03 CONFIGURAZIONE NUOVA PAGINA WEB 01-nov-11 10-dic-11 1500600 39

04 APERTURA NUOVA PAGINA WEB 11-dic-11 31-dic-11 500600 20

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100

02 N. nuovi servizi/tavole tematiche 1
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Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Provvederemo ad implementare in un'ottica strategica e di efficienza il sistema informativo dell'Ente.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 200750206

Miglioramento/integrazione dei servizi web per il cittadino/professionista per l'edilizia privata per aumentare la fruibilità dei servizi via 
web e ridurre la mobilità. Entro il 31/12/2011

Cod. Ob.2 Rilev. 100

01-gen-11

%Sì

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

3Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 STUDIO DI FATTIBILITÀ SUL 
MIGLIORAMENTO/INTEGRAZIONE DEI SERVIZI 
WEB

01-gen-11 30-giu-11 4000580 180

02 PREDISPOSIZIONE MATERIALE PER 
MIGLIORAMENTO/INTEGRAZIONE SERVIZI

01-lug-11 30-ott-11 4000580 121

03 PRESENTAZIONE AI PROFESSIONISTI/CITTADINI 01-nov-11 30-nov-11 1500580 29

04 APERTURA NUOVI SERVIZI 01-dic-11 31-dic-11 500580 30

100Totali:

ObiettivoELENCO INDICATORI
01 % di realizzazione 100

02 N. documenti modificati/nuovi 6
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Pianificazione-UrbanisticaSETTORE VI - Pianificazione Territoriale, Edilizia Privata, Attività economiche
Centro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 
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