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COMUNE DI PORDENONE – Direzione Generale: U.O.C. Controlli Interni 
 
 
Piano Esecutivo di Gestione e Piano della Performance 2013/2015 – Presentazione del Sindaco 
 
Il Piano Esecutivo di Gestione 2013 (P.E.G.), è profondamente influenzato dal progetto di spending review  avviato a luglio 2012 e 
strettamente  legato al contenimento delle risorse disponibili. Il budget per le spese correnti 2013 registra infatti una contrazione di oltre 
3,5 milioni di euro (al netto delle destinazioni vincolate), pur garantendo la continuità dei servizi erogati. Per la parte investimenti le 
regole stringenti del patto di stabilità hanno di fatto quasi annullato, sino al 2015, la possibilità di programmare nuovi interventi. 
Il P.E.G. 2013 contiene comunque importanti obiettivi che contribuiranno alla realizzazione delle Azioni strategiche di mandato 2011-
2016 approvate dell’Amministrazione. 
 
Con il P.E.G. sulla base degli indirizzi politici, ripresi nella Relazione Previsionale Programmatica 2013, sono stati individuati, gli 
obiettivi, gli interventi e gli indicatori gestionali per l'anno 2013. Gli obiettivi e le risorse per conseguirli sono affidati, in tal modo, ai 
responsabili della gestione come prevede la normativa vigente.  
 
Nel P.E.G. 2013 si è perfezionato il sistema di programmazione secondo la filosofia del Ciclo della Performance, introdotta dalla L.R. 
16/2010 e dal D.lgs. 150/2009, che è ispirata alla filosofia della misurazione del livello di prestazione orientandola al miglioramento 
continuo, alla valutazione degli impatti delle azioni poste in essere dell’ente nonchè a consentire un confronto, in un ottica di 
trasparenza, tra i servizi erogati dai diversi comuni. Concetti importanti che sono da anni patrimonio del modo di operare nel nostro ente. 
Si segnala, in tal senso, che la metodologia sviluppata dal servizio Controllo di Gestione del nostro ente è stata selezionata tra le 13 
esperienze più avanzate a livello nazionale nell’ambito di un’indagine della Funzione pubblica nel 2012 denominata “Mappatura dei 
sistemi di Performance Management nei Comuni capoluogo di provincia”; quella di Pordenone è l’unica esperienza selezionata per la 
regione Friuli Venezia Giulia. 
 
Tra gli obiettivi salienti 2013 si evidenziano significativi interventi in campo sociale a contrasto della crisi e l’avvio della realizzazione 
dei Piani di Zona 2013-2015. Saranno fatti importanti passi in avanti per la definizione del nuovo Piano Regolatore per il quale è 
prevista la formale adozione entro il 2014. Nel campo della mobilità tra i principali obiettivi troviamo il Piano della Mobilità, la 
revisione della sosta a pagamento mentre sul tema dell’ambiente saranno adottati il Piano dell’aria, mentre saranno avviati il Piano 
energetico comunale e il Piano di classificazione acustica, sarà inoltre rivisto il sistema di raccolta differenziata e concertata la carta dei 
servizi della raccolta rifiuti. 



 II

Si opererà su importanti opere in fase di avvio come la Caserma dei carabinieri e il parcheggio della Fiera o già in fase di realizzazione 
come la nuova scuola materna di Villanova, la biglietteria Atap della stazione. Se i tempi dell’emissione del decreto di finanziamento da 
parte della regione saranno confermati si avvierà anche la fase di progettazione dei numerosi interventi del progetto Pisus.  
 
L’Amministrazione pone la massima attenzione sulla valutazione del cittadino relativa alla qualità dei servizi erogati, in tal senso 
proseguirà il progetto “La pagella dei servizi comunali compilata dagli utenti”,  con la diffusione dei questionari di soddisfazione sui 
principali servizi erogati dall’ente. 
 
Lo spirito che sta alla base del modello di programmazione in uso trova le proprie radici nel Testo Unico degli Enti Locali e nella 
filosofia del “controllo guida” della gestione, un controllo dotato di un sistema informativo fondato sulla programmazione in grado di 
fornire un sensibile accrescimento della capacità decisionale, sia a livello gestionale che a livello politico, finalizzato a garantire il 
raggiungimento degli obiettivi prefissati, da realizzarsi nel modo più efficiente ed efficace.  
 
Proprio in quest’ottica, la corretta selezione e mappatura degli obiettivi e dei parametri di performance su cui orientare l’azione e la 
verifica della loro coerenza con gli indirizzi politici dell’Amministrazione diventa essenziale, perché ciò che è oggetto di misurazione e 
di controllo è ciò che l’azienda ottiene. Con la programmazione si accendono i riflettori su determinate finalità condizionando 
positivamente i risultati finali. Mettendo sotto controllo alcuni indicatori di performance, selezionando gli obiettivi di sviluppo, fissando 
indicatori puntuali, l’Amministrazione indirizza gli sforzi aziendali in quella direzione, in modo che quei risultati siano raggiunti, 
che quei parametri diventino eccellenti o almeno tendano all’eccellenza, a beneficio del cittadino. L’oggetto del controllo, in questo 
modo, diventa realmente ciò che l’azienda ottiene. 
 
L'Amministrazione intende affinare questa metodologia anche per rendere possibile, in corso d'opera, un sempre più efficace 
monitoraggio dello stato d’avanzamento dell'attività programmata. Un controllo non ispettivo, ma in grado di fornire informazioni che 
consentano, se necessario, di modificare l'azione quando questa è in corso di svolgimento, per garantire il raggiungimento finale 
massimo degli obiettivi prefissati. 
 
 

19 luglio 2013 
 
          IL SINDACO 
                  Claudio Pedrotti 
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COMUNE DI PORDENONE – Direzione Generale - U.O. Controlli interni 
 

Lettura delle sezioni della scheda di P.e.g. e del Piano della Performance per centro di costo 
 

Premessa 
Il Piano Esecutivo di Gestione 2013, predisposto ai sensi dell’art. 169 del D.lgs. 267/2000 integra anche il Piano della Prestazione (performance) previsto dal 
comma 2 lettera a) dell’articolo 6 della L.R. 16/2010 che ha recepito la normativa nazionale introdotta con il D.lgs. 150/2009 in tema di misurazione e 
valutazione della performance. Tale strutturazione è stata definita dal Consiglio comunale nel regolamento sui Controlli interni approvato a febbraio 20133. 
La performance viene rilevata e misurata a due livelli: 

- Organizzativo, che considera l’ente nel suo complesso e a livello dei singoli servizi erogati (centri di costo); 
- Individuale, riferita ai singoli dipendenti siano essi dirigenti, posizioni organizzative o dipendenti. 

 
Il concetto di performance è riferito al contributo che un soggetto (ente, servizio, o singolo dipendente) apporta attraverso la propria azione al raggiungimento 
delle finalità e degli obiettivi aziendali per i quali è nato ovvero alla soddisfazione dei bisogni espressi dai cittadini utenti. 
 
Il PEG e il Piano della performance sono strutturati in modo da consentire una misurazione, valutazione e rappresentazione in modo integrato ed esaustivo del 
livello di performance atteso (target) e realizzato nei tre esercizi precedenti per quanto riguarda l’attività ordinaria, nonché di individuare in maniera sintetica gli 
obiettivi assegnati ai vari servizi con i tempi di realizzazione e i risultati attesi, espressi da appositi indicatori. Gli obiettivi fanno diretto riferimento agli indirizzi 
politici di mandato. 
Tale sistema, tramite il monitoraggio in corso d’esercizio, 
permette di evidenziare tempestivamente scostamenti e criticità 
rispetto a quanto programmato consentendo quindi di porre in 
essere eventuali interventi correttivi. 
 
Si espongono di seguito i contenuti delle varie sezioni (gestite 
da un apposito software dedicato – GesPeg) in cui è scomposto 
il documento che consentono di garantire al sistema affidabilità 
e funzionalità : 
 
Sezione A - Relazione del Responsabile di centro 
Il responsabile di centro presenta le attività principali del centro 
per l'esercizio 2013, con riferimento ad obiettivi, risorse e 
scostamenti  rilevanti con l'attività dell'esercizio precedente. 
 

Sezione B - Attività elementari del centro di costo 
Vengono indicate nel dettaglio le attività elementari svolte dal 
centro. Le attività sono individuate come risposta alla richiesta 
di soddisfazione di un bisogno espresso della collettività, nel 
caso di attività il cui prodotto sia direttamente fruito dalla 
collettività, oppure come risposta a necessità proprie 
dell'Amministrazione nel caso di attività elementari i cui prodotti rispondono ad esigenze interne. La sezione individua una batteria di indicatori di attività e di 
performance (classificati con un apposito acronimo PdP) e dei relativi target 2013 individuati di concerto tra Segretario generale e responsabili dei servizi 

ATTIVITA’
ENTE

OBIETTIVI DI SVILUPPO
(Sezione E + Cronoprogrammi)

ATTIVITA’ 
ORDINARIA
(Sezione B)

INDICATORI 

INTERVENTI

DI  ATTIVITA’

DI PERFORMANCEATTIVITA’
ENTE

OBIETTIVI DI SVILUPPO
(Sezione E + Cronoprogrammi)

ATTIVITA’ 
ORDINARIA
(Sezione B)

INDICATORI 

INTERVENTI

DI  ATTIVITA’

DI PERFORMANCE
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interessati. Per ciascuna attività elementare il primo indicatore esprime le previsioni di tempo dedicato dal personale per l'esercizio in corso. La sezione Bx 
espone gli interventi principali assegnati al centro di costo. Gli interventi descrivono specifiche attività da porre in essere entro termini o parametri 
predeterminati, rappresentano cioè “le cose da fare” di carattere ordinario: finalità di destinazione della spesa, adempimenti obbligatori o altre normali attività 
tecnico amministrative di carattere ordinario che non rientrano nella casistica degli obiettivi di sviluppo di cui alla scheda E. 
Gli interventi e gli indicatori di performance entrano a far parte del sistema integrato di monitoraggio e valutazione dei risultati del Piano della performance, 
accanto agli obiettivi di sviluppo (della sezione E).  
 
Sezione C - Risorse umane assegnate e tempo dedicato alle attività elementari 
La sezione espone il personale assegnato, anche in percentuale, al centro di costo, con indicazione della categoria, profilo professionale e presenza prevista nel 
centro nel triennio 2013-2015. Sono indicate le ore dedicate (in previsione) da ogni dipendente alle diverse attività. La scheda consente di avere una dettagliata 
analisi del tempo assorbito da ogni singola attività anche per successive analisi. Sono presenti talvolta informazioni aggiuntive sul personale assegnato. 
 

Sezione D – Incarichi e collaborazioni esterne 
Nella sezione sono esposti gli incarichi e le collaborazioni che si prevede di attivare (o di confermare) per il 2013. Sono esposti gli incarichi per Co.co.co., 
prestazioni occasionali, lavoro interinale e in genere gli appalti di servizi. 
Sono escluse le consulenze, gli incarichi tecnici (progettazioni, direzioni lavori, collaudi, ecc.) e gli altri incarichi professionali (legali, consulenze 
nell’organizzazione di mostre e manifestazioni, revisori, componenti commissioni varie, ecc). 
 
 

Sezione E - Obiettivi assegnati al centro di costo 
Sono indicati nella sezione, in forma descrittiva e sintetica, gli obiettivi assegnati al centro, che espongono in modo chiaro e quantificato i risultati attesi e i tempi 
di realizzazione. Ogni obiettivo è corredato da uno o più indicatori per un efficace monitoraggio del risultato. Gli obiettivi sono scomposti in fasi con le relative 
tempistiche nel Piano dettagliato degli obiettivi 2013. 
 

Sezione F - Automezzi e attrezzature informatiche in dotazione 
Sono esposte nella sezione due categorie di beni strumentali (in genere le più rilevanti) in dotazione ai centri di costo: attrezzature informatiche e automezzi. La 
sezione consente di avere notizia della consistenza e dello stato delle attrezzature in dotazione. 
 

Sezione G - Immobili in gestione o assegnati 
La Sezione individua gli immobili assegnati al centro di costo per lo svolgimento della propria attività o assegnati in gestione in quanto attinenti alla propria 
attività. 
 

Sezione H (1) – Entrate correnti per centro di costo 
Sezione H (2) – Entrate per investimenti per centro di costo 
Sezione H (3) – Entrate partite di giro 
Riepiloga la previsione di entrate per il triennio 2013 - 2015 
 

Sezione I  (1) – Spesa corrente per centro di costo 
Sezione I (2) – Spesa investimento per centro di costo 
Sezione I (3) – Spesa per partite di giro  
Riepiloga il budget assegnato per il triennio 2013 - 2015 
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COMUNE DI PORDENONE - Controllo di Gestione

MAPPA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA PER CENTRI ELEMENTARI - 2013

Direzioni - Centri di responsabilità

301 Servizi Sociali 00432 Servizi sociali 
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43203 Handicap
43204 Disagio
43205 Servizi generali
43207 Sportello contributi
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COMUNE DI PORDENONE - Controllo di Gestione

MAPPA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA PER CENTRI ELEMENTARI - 2013

43133 Handicap Ambito - Roveredo
43134 Disagio Ambito - Roveredo
43141 Minori Ambito - S. Quirino
43142 Anziani Ambito - S. Quirino
43143 Handicap Ambito - S. Quirino
43144 Disagio Ambito - S. Quirino

00441 Nidi - Infanzia
44100 - Nidi - Infanzia
44101 - "A. Galvano" v. G. Cantore
44102 - "Il Germoglio" v. Auronzo
44103 - Ampliamento posti nido

00350 Servizi scolastici
35001 Scuole materne
35002 Scuole elementari
35003 Scuole medie
35004 Scuole superiori
35005 Assistenza scolastica

00366 Trasporti scolastici

305E. MORO Servizi educativi e scolastici

Direzione Generale - Controlli Interni - Controllo di Gestione



2013 2014 2015Consuntivo 2011

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2013/2015 - ENTRATA CORRENTE Scheda H1

2012 Ass. sc. V.A.

1.650.777 1.631.855 1.581.5771.768.834 -118.057Servizi di Direzione

573.246 472.454 472.454433.927 139.319SETTORE I - Affari Generali ed Istituzionali

51.980.489 51.675.469 51.525.46950.544.349 1.436.140SETTORE II - Finanze e Bilancio Programmazi

24.269.922 24.350.918 24.367.72723.111.179 1.158.742SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona

3.238.667 2.886.911 2.878.7463.365.541 -126.875SETTORE IV - Attività Culturali, ricreative e s

5.014.665 5.010.665 5.034.6655.429.814 -415.149SETTORE V - Assetto territoriale

1.465.000 1.555.925 1.550.0001.376.980 88.020SETTORE VI - Ambiente e Mobilità

1.544.200 1.512.200 1.512.2001.320.639 223.561SETTORE VII - Vigilanza e sicurezza

Totale generale: 87.351.264 89.736.965 89.096.396 88.922.8372.385.700



2013 2014 2015

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2013/2015 - SPESA CORRENTE Scheda H1

2012 Ass. sc. V.A.

5.405.980 5.196.217 5.109.4285.338.808 67.172Servizi di Direzione

2.463.798 2.284.388 2.253.3922.537.212 -73.414SETTORE I - Affari Generali ed Istituzionali

14.823.861 13.651.090 13.660.0757.066.289 7.757.572SETTORE II - Finanze e Bilancio Programmazi

31.638.636 31.116.749 31.127.55330.700.286 938.350SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona

6.076.295 5.618.624 5.456.5907.436.975 -1.360.680SETTORE IV - Attività Culturali, ricreative e s

9.014.207 8.757.627 8.456.36810.329.520 -1.315.314SETTORE V - Assetto territoriale

10.035.550 9.980.754 9.912.89411.061.785 -1.026.236SETTORE VI - Ambiente e Mobilità

2.785.486 2.766.074 2.766.0742.839.259 -53.773SETTORE VII - Vigilanza e sicurezza

Totale generale: 77.310.135 82.243.813 79.371.522 78.742.3754.933.678



2013 2014 2015Consuntivo 2011

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2013/2015 - ENTRATA CORRENTE Scheda H1

2012 Ass. sc. V.A.

SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona

4.925.178 4.771.545 4.747.0905.211.005,03 -285.827Servizi Sociali comunali

1.634.183 1.652.083 1.665.1831.581.207,82 52.975Ristorazione scolastica-Educazione alimenta

7.842.863 8.154.753 8.228.5518.043.779,86 -200.917Casa Serena e Centro Anziani

12.758.642 12.428.641 12.423.64111.212.539,31 1.546.103Ambito distrettuale urbano 6.5

4.477.771 4.109.726 4.063.0895.387.795,30 -910.024Servizi educativi e scolastici

31.638.636 31.116.749 31.127.55331.436.327,32 202.309SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona



2013 2014 2015Consuntivo 2011

COMUNE DI PORDENONE - Piano esecutivo di gestione 2013/2015 - SPESA CORRENTE Scheda H1

2012 Ass. sc. V.A.

SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona

4.925.178 4.771.545 4.747.0904.991.005,03 -65.827Servizi Sociali comunali

1.634.183 1.652.083 1.665.1831.581.207,82 52.975Ristorazione scolastica-Educazione alimenta

7.842.863 8.154.753 8.228.5517.848.096,89 -5.234Casa Serena e Centro Anziani

12.758.642 12.428.641 12.423.64111.212.539,31 1.546.103Ambito distrettuale urbano 6.5

4.477.771 4.109.726 4.063.0895.067.437,28 -589.666Servizi educativi e scolastici

31.638.636 31.116.749 31.127.55330.700.286,33 938.350SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

080 INFORMAGIOVANI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

La crisi economica che ha investito anche il nostro territorio inevitabilmente richiede il riposizionamento di alcuni servizi o di alcuni interventi degli stessi. In questa 
prospettiva il Servizio Informagiovani dovrà, nel corso del 2013, riorientare le proprie attività per rispondere alle nuove istanze degli utenti: casa, mobilità, lavoro. Sarà 
inoltre necessario orientare maggiormente gli interventi a favore del destinatario principale dell'Informagiovani, ossia la fascia di popolazione giovanile del territorio, 
rinnovando la vocazione originaria di tale servizio. 
In tale prospettiva il servizio dovrà inserirsi maggiormente all'interno delle linee progettuali del Progetto giovani cittadino e di quelle per la formazione e l'orientamento 
all'istruzione. La ristrutturazione del Settore III d'altro canto richiamano tali sinergie. Inoltre il Servizio dovrà essere riposizionato fisicamente, insediandosi in uno spazio 
cittadino maggiormente e spontaneamente frequentato dai giovani. La Biblioteca civica, nella sua nuova veste di piazza xx settembre, negli ultimi anni ha rappresentato 
uno straordinario luogo di aggregazione giovanile. Il nuovo servizio Informagiovani pertanto a partire dalla seconda metà dell'anno troverà ospitalità all'interno o nelle 
adiacenze della Biblioteca civica.   
Il servizio offrirà un nuovo orario di apertura al pubblico, in funzione dei bisogni dei giovani che frequentano il centro città, promuovendo servizi nell'ambito della 
occupazione lavorativa giovanile: bandi per lavori temporanei,  sostegno a start up d'impresa giovanile, promozione di esperienze di co-working, matching fra domanda 
e offerta, orientamento, pre-requisiti lavorativi, volontariato.
Proseguirà naturalmente l'attività informativa nei diversi campi (culturale, turistico, sportivo, volontariato e associazionismo, ecc.).
Il servizio informagiovani nel corso del 2013 sarà maggiormente integrato agli interventi del Progetto Giovani. A partire da questo servizio verranno valorizzate alcune 
progettazioni a favore dei giovani nell'ambito della creatività e della imprenditorialità giovanile. L'Informagiovani  promuoverà una tessera "Giovani", con la quale 
accedere a condizioni favorevoli a servizi e interventi in città (teatri, cinema, negozi, spettacoli, etc.).
Con la partecipazione del Servizio al progetto VAI – valorizzazione accoglienza integrata - l’Informagiovani sarà sempre più integrato nel territorio, e potrà fornire agli 
utenti in difficoltà un servizio ancora più preciso e puntuale. Gli operatori continueranno a partecipare a corsi e incontri legati alla gestione della banca dati e del 
servizio, ai programmi europei, al tavolo permanente sui giovani, all’interculturalità, al coordinamento regionale e nazionale.
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

080 INFORMAGIOVANI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Gestione servizio

Bisogno: Gestione delle riunioni di Coordinamento dell' attività. Diffusione diretta del servizio al più ampio numero di giovani. Incremento del settore lavoro tramite continuo 
aggiornamento della banca dati cerco lavoro e offro lavoro.

001

A01 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 50 %333

A02 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 4582 %450849974857

A03 N. utenti medi giornalieri 60 %60,0057,5065,83

A08 N. numero di visite rilevate al sito informagiovani 0 %41160536558506

A09 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 50 %988

A10 Costo medio per residente servizio Informagiovani 0 %

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 2 di 27400080



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

080 INFORMAGIOVANI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 543DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  54  

126       CAPORIN MARA  C4 1268ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1310       LUCCON MARINA  C3 1.310100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

1573       DELLA PUTTA PIERO  C2 1.573100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1573       DILDA ESTER  C2 1.573100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

4.582 0 0 0 0 0 0 0 4.636Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,94

0,00

2,94

054 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43201 Minori 432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Parte di queste attività sono rientrate nel tempo nella delega della gestione associata dei Comuni dell'Ambito Urbano 6.5. Rimane in carico al Comune  l'attività a favore 
dei minori stranieri non accompagnati, per i quali sono in atto due convenzioni con istituti diversi per tipologia, in base ai particolari casi di minori che si possono 
presentare. Il numero dei minori non accompagnati, si è ridotto ormai a poche unità.
Saranno, inoltre, seguite nel 2013  le istruttorie delle domande di assegni maternità (D.Lgs 151/2001),  per nucleo familiare numeroso (L. 448/1998), assegni che 
vengono poi materialmente erogati dall'INPS, e del "bonus Bebè" collegato al possesso della Carta Famiglia regionale, nonché gli interventi a famiglie numerose 
regionali, eventualmente (se verranno reperiti i fondi) gli interventi per la ristorazione scolatica e le scuole paritarie, oltre che gli interventi di compartecipazione alla 
spesa per i punti verdi (6-14 anni).
Il Comune, oltre a tali attività a regime, che hanno trovato  maggiore ottimizzazione nella costituzione di uno sportello unico per i contributi alle famiglie, avvierà una 
serie di progettazioni a favore dei minori presenti sul territorio, sia all'interno delle progettazioni del Progetto giovani sia in stretta connessione con il settore Scuola e 
Istruzione. In particolare modo alcune di queste progettazioni verranno attivate in collaborazione con i soggetti del terzo settore e su specifici assi di finanziamento 
regionale e statale. Tra queste progettazioni verranno sicuramente sviluppati interventi per contrastare la crisi economica con particolare riguardo alla frequenza e 
rendimento scolastico (sostegno ai doposcuola, corredo scolastico, etc.) - vedi centro di costo 432.04-
Sempre più importanza sarà riservata all'attività di coordinamento con il Settore Istruzione per attivare tutte le sinergie possibili nel lavoro con le scuole,  anche in base 
al protocollo d'intesa per l'attuazione di percorsi didattico educativi volti alla formazione degli allievi fino al termine dell'istruzione secondaria di primo grado e rispondenti 
alle esigenze culturali e sociali del territorio. Il settore parteciperà quindi attivamente al tavolo di lavoro con la scuola per il finanziamento dei piani di offerta formativa.
In generale la collaborazione con il Settore Istruzione dovrà essere rafforzata e implementata  anche in ragione del fatto che gli interventi di prevenzione e di contrasto 
alla crisi economica a favore di minori e delle loro famiglie  non potranno non investire sia l'ambito assistenziale quanto quello dell'istruzione e della formazione. 
Verranno pertanto attivate nel corso dell'anno specifiche progettazioni e attività per il sostegno ai compiti e al rendimento scolastico e alla frequenza di minori 
appartenenti a famiglie disagiate (corredo scolastico, etc.).
Proseguirà il lavoro sulla comunità, in quanto è sempre più evidente che chi opera nell'area minori deve poter contare su collaborazioni e sinergie trasversali in tutti i 
settori (scuola, cultura, sport,ambiente, parrocchie) per realizzare sul territorio esiti di qualità e coordinamento delle risorse disponibili. Saranno quindi favorite e 
sostenute le iniziative autonome del terzo settore per lo sviluppo di interventi rivolti a bambini e genitori, secondo i principi che denotano un territorio socialmente 
responsabile. 
In questa prospettiva saranno riproposti interventi per il sostegno dei doposcuola, che in un periodo di recessione economica, oltre che rappresentare luoghi di studio e 
preparazione scolastica si connotano come spazi di accoglienza e talvolta di ristoro anche alimentare per i giovani utenti.
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43201 Minori 432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Servizi ai minori

Bisogno: Garantire l'assistenza ai minori stranieri non accompagnati e la gestione delle relative convenzioni con istituti diversi per tipologia. Coordinarsi con i tavoli di lavoro 
esistenti nel campo minori (Piano di zona, scuola, Settore Istruzione…) e collaborare con le scuole nei diversi progetti che coinvolgono l'ente.Condividere, favorire e sostenere 
le iniziative autonome del terzo settore per lo sviluppo di interventi rivolti a minori e genitori nell'ottica di un territorio socialmente responsabile.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 50 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 223 %396234237

A02 N. utenti gestiti  (01/01 - 31/12) 1 %112

A03 N. minori stranieri non accompagnati gestiti nell'anno Stratificazione di A02 1 %111

A04 N. minori stranieri non accompagnati in carico 0 %112

A05 N. progetti per favorire integrazione (finanziati) L.go 
Cervignano

1 %001

B Interventi di sostegno alla famiglia per minori

Bisogno: Provvedere alla gestione degli assegni di maternità e per nuclei famigliari numerosi, che vengono poi materialmente erogati dall'INPS. Assicurare la dovuta 
informazione alle famiglie su servizi ed interventi anche con l'invio di una comunicazione alle famiglie dei nuovi nati. Collaborare nello sviluppo di servizi a sostegno della 
genitorialità.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3335 %500556543

B02 N. domande assegni di maternità/nuclei familiari 90 %91152150

B03 N. utenti assegni maternità Stato (concessi) 45 %488871

B04 N. utenti assegni nuclei familiari numerosi dello Stato 
(concessi)

45 %435050

B05 N. utenti assegni nuclei familiari numerosi della Regione 
(concessi)

64 %6400

B06 N. comunicazioni famiglie dei nuovi nati 370 %370559490
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43201 Minori 432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B07 N. Bonus bebè rilasciati (regionali) 140 %129210213

B08 N. interventi contributi Punti Verdi 6-14 anni 170 %186183138

B09 N. domande di nuclei familiari per contributo per 
ristorazione scolastica (a.s.)

530 %000

B10 N. domande di nuclei familiari per contributo per retta scuola 
dell'infanzia paritaria (a.s.)

70 %814794789

B11 N. carta famiglia rilasciate 970 %116714781287

B12 N. domande contributo per mensa doposcuola (a.s.) 50 %48290

B13 N. servizi di doposcuola sostenuti 0 %176

B14 N. utenti beneficiari dei servizi doposcuola 70 %707570

B19 Tempo medio dedicato per domanda trattata 2,99 50 %2,271,601,63

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43201 Minori 432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 905DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  90  

       ROMANO GEMMA  D7 342FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  34  

79       MORAS ROSANNA  D4 795FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

 1258      TISSINO VANNI  D2 1.25880FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

34       GUGEL CINZIA  D1 342ASSISTENTE SOCIALE %01-mar-13 31-dic-15    

 1290      CAPORIN MARA  C4 1.29082ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

110       CONTE LUISA  C1 1107ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

 787      VERARDO GIOVANNI 
BATTISTA

 C1 78750ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

223 3.335 0 0 0 0 0 0 3.682Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,33

0,00

2,33

0124 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43202 Anziani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Proseguirà l'importante attività di integrazione del costo delle rette a favore di persone anziane ricoverate in istituti protetti per non autosufficienti (sono oltre una 
trentina inseriti in circa una decina di strutture).
Proseguirà il progetto comunale "Colora il tuo tempo" rivolto ai cittadini ultra-sessantacinquenni di Pordenone, con i corsi di ginnastica, agevolazioni per il cinema, 
shopping, ecc., mirato ad eliminare cause di emarginazione dalla vita attiva degli anziani, in una prospettiva di prevenzione dell'esclusione sociale degli anziani. In tal 
senso  proseguirà anche la collaborazione con l'associazione Temposcambio per la gestione del progetto e l'informazione sulle diverse attività, aumentando i campi 
d'azione. 
Si prevede di continuare la sperimentazione per favorire la mobilità sul territorio delle persone anziane, in particolare modo mediante abbonamenti a prezzo ridotto e 
agevolati sulle linee urbane degli autobus (competenza attualmente in carico al Settore Ambiente e Mobilità).
In merito a tale progetto è in corso uno studio di fattibilità per comprendere se sia possibile introdurre un limite ISEE per accedere a determinati interventi.
Proseguiranno tutte le collaborazioni attivate all’interno del citato progetto "Colora il tuo tempo", che, oltre ad offrire opportunità ricreative e socializzanti agli anziani, 
permettono di definire e attivare una rete di associazioni e soggetti in tale ambito. Significativa la rete delle associazioni sportive  che hanno aderito al progetto. 
Saranno rinnovate sia nei contenuti che nei termini contrattuali le convenzioni in scadenza con alcune associazioni cittadine per il trasporto degli anziani, i centri di 
aggregazione, i nonni vigile, ecc. con l'obiettivo di fare maturare e diffondere il concetto di città socialmente responsabile.
L'Osservatorio Anziani sarà partner privilegiato per tutte le progettazioni in quest'area e definirà i nuovi interventi, per il monitoraggio dei servizi esistenti (progetto 
“colora il tuo tempo”, case di riposo, centri diurni, etc.) e per l’analisi dei bisogni e necessità della popolazione anziana cittadina.
Nell'ambito delle demenze prenderà avvio un nuovo progetto territoriale per offrire sul territorio servizi e interventi dedicati a persone assistite a domicilio con 
problematiche dementigene. In particolare verranno offerti servizi di orientamento, di consulenza, con una linea telefonica dedicata. Inoltre sarà possibile usufruire di 
interventi domiciliari di consulenza e formazione per le famiglie che intendono ridefinire il proprio progetto assistenziale, con interventi anche diretti con funzione respiro 
e terapeutici. Verranno attivate occasioni strutturate di mutuo aiuto fra familiari di persone affette da demenza, con l'istituzione di caffè alzheimer per il territorio, di 
conferenze popolari sul tema delle malattie dementigene, di laboratori di riabilitazione cognitiva. Sarà infine attivato un Osservatorio dedicato sul tema delle demenze 
con l'istituzione di una biblioteca di settore con supporti anche audio visivi.
Proseguiranno le iniziative di attivazione e coinvolgimento delle associazioni del territorio locale a favore della struttura per anziani Casa Colvera, la cui gestione è 
ormai a regime. In particolare modo l’omonima associazione continuerà ad essere coinvolta  nella gestione personalizzata dei casi, con particolare riguardo a situazioni 
di solitudine e di indigenza. Sarà curata inoltre la relazione tra questa struttura e quella per non autosufficienti di Casa Serena, al fine di ottimizzare i percorsi di presa in 
carico e di gestione della lista di attesa. Anche il centro diurno di Casa Colvera, potrà beneficiare di eventuali collaborazioni con quello di Casa Serena. Il tavolo di 
lavoro sulla carta dei servizi della struttura vedrà la partecipazione costante e attiva del Settore Saperi e Servizi alla Persona, al fine di monitorare la qualità dei servizi 
erogati. Sulla scorta dell'esperienza di via Colvera si attiveranno gruppi di lavoro per promuovere progettazioni dedicate al mantenimento delle persone parzialmente 
autosufficienti e non autosufficienti presso i propri contesti di vita, dal quartiere di residenza al domicilio. In tale prospettiva l'Osservatorio Anziani avrà un ruolo di 
promozione del dibattito e del confronto su questa tematica.
La struttura inoltre verrà coinvolta nel nuovo progetto "demenze" che prenderà avvio da Casa Serena, con promozione di laboratori cognitivi e valutazione diagnostiche 
in questo ambito.
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43202 Anziani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Servizi agli anziani

 Bisogno: Garantire l'assistenza all'Osservatorio Anziani ed il suo funzionamento. Curare studi di fattibilità di progetti rivolti agli anziani e monitorarne i risultati. Gestire le 
convenzioni con soggetti del terzo settore che si occupano di anziani per trasporti, aggregazione, compagnia, ecc. e collaborare nelle loro iniziative. Gli indicatori riepilogano 
tutti gli utenti anziani in carico al Comune.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 50 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 177 %166162446

B Sostegno economico e altri interventi

Bisogno: Garantire l'integrazione delle rette in istituto per anziani in situazioni di difficoltà ed i contributi per fitti onerosi. Garantire la prosecuzione del Progetto Colora il tuo 
tempo,con corsi di ginnastica agevolati, voucher per trasporti gratuiti, abbonamenti agevolati al cinema, shopping, ecc.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 748 %360507417

B02 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 65 %66,6987,35105,60

B03 N. utenti contributi FITTI ONEROSI Stratificazione B02 50 %516156

B04 % copertura trasferimenti regionali per fitti onerosi 15 %15,6926,3549,6

B05 N. utenti in carico per INTEGRAZIONE RETTA Stratificazione B02 34 %273127

B06 Spesa sostenuta per INTEGRAZIONE RETTE (€) 473000 %420000402417358557

B08 N. corsi di ginnastica 50 %535035

B09 N. partecipanti ai corsi 550 %577399540

B10 N. abbonamenti agevolati autobus (Colora il tuo tempo) 1500 %14819400

B12 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
"Colora il tuo tempo"

Valutazione da 1 a 10 8 50 %888

B13 N. utenti ospiti residenziali di via Colvera 14 %141414

B14 % rispetto CARTA del SERVIZIO Via Colvera 100 %1001000
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43202 Anziani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B15 N. anziani coinvolti nel progetto "camminate" 15 %1500

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 10 di 27443202



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43202 Anziani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 905DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  90  

       ROMANO GEMMA  D7 342FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  34  

 393      MORAS ROSANNA  D4 39325FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

7 40      ORTONE PAOLA  D4 473FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

170       GUGEL CINZIA  D1 17010ASSISTENTE SOCIALE %01-mar-13 31-dic-15    

 315      LANDI PATRIZIA  C1 31520ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

177 748 0 0 0 0 0 0 1.049Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,63

0,00

0,63

0124 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43203 Handicap e disabilità432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Dopo l'avvio dell'Ambito Urbano 6.5 restano in capo al comune le richieste di finanziamento per interventi di eliminazione delle barriere architettoniche, il trasporto alla 
"Nostra Famiglia", l'erogazione dei contributi ex ANMIL a favore degli invalidi del lavoro  per incollocamento/incollocabilità lavorativa, a favore dgli audiolesi, nonché il 
mantenimento del pagamento delle rette di ricovero in istituto già in essere.
Tra le attività che restano in capo al Comune c'è la gestione della delega all'Azienda per i Servizi Sanitari n. 6 da parte dei Comuni della Provincia di Pordenone dei 
servizi socio-assistenziali a favore della popolazione disabile (centri socio-riabilitativi ed educativi diurni per persone di età 14-35 anni, centri socio-riabilitativi diurni 
rivolti a persone ultra-trentacinquenni, soluzioni abitative protette, centri residenziali per gravi e gravissimi, attività per l'integrazione lavorativa, ecc.). Nel 2013 si 
procederà alla attivazione del nuovo atto di delega, che prevede in particolare modo nuovi criteri di riparto fra i comuni aderenti, che per il Comune di Pordenone in 
sede di bilancio preventivo configurano alcune economie.
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43203 Handicap e disabilità432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Interventi Handicap

Bisogno:  Garantire le integrazioni rette in istituto esistenti. Curare la raccolta delle richieste di finanziamento per interventi di eliminazione delle barriere architettoniche, 
nonché il trasporto alla Nostra Famiglia e l'erogazione dei contributi ex ANMIL a favore degli invalidi del lavoro  per incollocamento/incollocabilità lavorativa, nonché a 
favore di audiolesi. Gestire la delega all'A.S.S. 6 dei servizi socio-assistenziali a favore della popolazione disabile. Gli indicatori rappresentano tutti gli utenti disabili in carico 
al Comune.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 50 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 558 %278236234

A02 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 150 %153161145

A03 N. utenti beneficiari del contributo per abbattimento barriere 
architettoniche (utenti)

Stratificazione A02 21 %212011

A04 Contributo annuo per abbattimento barriere architettoniche 
(€)

100000 %532528170045716

A05 Tempo medio di erogazione fondi da data di ricevimento 
rendiconto dell'utente (giorni)

20 50 %20200

A06 N. utenti contributi a favore di mutilati,invalidi del lavoro e 
audiolesi (L.R. 4/01)  ex ANMIL

Stratificazione A02 7 %72019

A07 Contributo annuo ex ANMIL 10000 %436173766519

A08 N. utenti servizio trasporto collettivo (Nostra Famiglia) Stratificazione A02 7 %776

A09 N. utenti inseriti in strutture residenziali d'accoglienza 
(delega Azienda sanitaria)

22 %222321

A10 Spesa complessiva annua residenziali 73000 %000

A11 N. utenti inseriti in centri diurni (delega ASS6) 38 %383642

A12 Spesa complessiva annua diurni 226000 %000
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43203 Handicap e disabilità432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A13 N. utenti ricoverati in centri diurni e residenziali per 
"funzione respiro" (delega Ass6)

20 %181713

A14 Spesa complessiva annua "funzione respiro" 13000 %000

A15 N. utenti inseriti al lavoro -SIL- (delega Ass6) 30 %353328

A16 Spesa annua per SIL 4500 %000

A17 N. utenti per soggiorni climatici (delega Ass6) 5 %555

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43203 Handicap e disabilità432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 362DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  36  

       ROMANO GEMMA  D7 855FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  85  

79       MORAS ROSANNA  D4 795FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

34       GUGEL CINZIA  D1 342ASSISTENTE SOCIALE %01-mar-13 31-dic-15    

393       FELLETTI EMANUELA  C4 39325ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

52       PERRULLI SIMONA  C4 524ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

558 0 0 0 0 0 0 0 679Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,43

0,00

0,43

0121 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

In attesa del regolamento unico di Ambito (che dovrà omogeneizzare regolamenti comunali differenti)  resterà anche per il 2013 a carico del comune l'attività di 
integrazione del costo delle rette a favore di persone adulte ricoverate in istituto per problemi di natura psichica, di dipendenza, di disagio sociale. 
Restano inoltre a carico del Comune i contributi per fitti onerosi, per i quali si prevede la raccolta delle istanze mediante lo sportello unico dei contributi, nonché 
l'erogazione degli interventi di abbattimento dei costi dell'energia elettrica (sia statli che regionali - bonus energia -) che quelli per il consumo del gas statale.
Tutti gli alloggi comunali assistenziali sono stati rilasciati dagli occupanti, con cui da anni si era interrotto il progetto assistenziale. A fronte della grave crisi economica si 
sta tuttavia  esaminando la possibilità di gestire alcuni alloggi con finalità emergenziali e con criteri nuovi rispetto alla gestione pregressa, che ha evidenziato non poche 
criticità in fase di rilascio e per la temporaneità dei soggiorni.  
A fronte della situazione congiunturale saranno mantenute, nel corso del 2013, due tipologie di interventi: da una parte  le misure a favore delle persone in cassa 
integrazione straordinaria, con l’anticipo del beneficio previdenziale da parte del Comune in attesa dell’erogazione dello stesso dall’INPS, e dall’altra le iniziative di 
sostegno all’associazionismo locale per l’assistenza e il sostegno a situazioni di disagio sommerso o estremo. Tali  iniziative potranno prendere la forma sia 
dell’erogazione di beni materiali da parte di associazioni locali sia in termini educativi (doposcuola, sostegno scolastico, iniziative socializzanti, etc.).
In attesa del bando 2013 sui lavori di Pubblica Utilità, entro il mese di giugno prenderanno avvio i Cantieri di Lavoro, per cui l'Amministrazione ha ottenuto, vincendo il 
relativo bando di concorso, un finanziamento regionale. Il progetto prevede la possibilità per 10 persone con lunga disoccupazione di essere occupate in cantieri di 
lavoro nell'ambito del verde pubblico e dei lavori pubblici, per n. 35 ore settimanali per 6 mesi cadauno.
Proseguirà l'attività di rete costruita negli anni con le associazioni che operano nel campo del disagio e dell'esclusione sociale, da quelle per la prevenzione e la lotta 
all'alcol, a quelle per la salute mentale, a quelle per la lotta alle dipendenze e all'AIDS, a quelle che operano nel campo della tratta, a quelle che tutelano donne e 
bambini vittime di maltrattamenti ed abusi. Con alcune di di queste associazioni sono attive delle convenzioni o delle buone prassi, che consentono agli operatori sociali 
di costruire progetti individuali per le persone che chiedono aiuto, potendo contare sulla fattiva collaborazione di volontari preparati e motivati. 
E' in itinere il progetto per i rifugiati politici, denominato "Rifugio Pordenonese", che da anni viene presentato per il finanziamento statale in collaborazione con 
l'Associazione Nuovi Vicini Onlus, gestore del progetto stesso e delle risorse abitative. L'Ambito Urbano 6.5 sta valutando se integrare tale materia fra quelle in delega. 
Con il gruppo degli educatori dell'Associazione i Ragazzi della Panchina e del Dipartimento per le dipendenze dell'ASS. 6 si lavorerà per dare organicità al lavoro sulla 
marginalità, in particolare modo in relazione ad un gruppo di persone con vissuti importanti di dipendenza da alcol e da droghe. 
Gli educatori di strada del progetto Top attiveranno interventi di prevenzione e contrasto al disagio presso gruppi informali di giovani, con modalità di educazione fra 
pari. In particolare tale lavoro verrà improntato all'interno degli istituti scolastici superiori, sul tema del disagio adolescenziale, della salute, dei comportamenti a rischio. 
Il gruppo Top attiverà inoltre strumenti di contatto, quali blog e social network, tipicamente giovanili. 
Il gruppo è formato da due educatori e da un coordinatore. 
Una particolare attenzione verrà dedicata nel corso del 2013 al tema della crisi economica. In questo ambito di intervento si attiveranno una serie di sinergie, in 
particolare modo con i principali interlocutori del settore in materia di welfare: le parrocchie, le associazioni, la Caritas, etc.  Tra le principali iniziative che verranno 
sostenute si segnala il coordinamento sul sistema di distribuzione delle borse spesa tra parrocchie, Chiesa Battista, Caritas Diocesana, Ass. S. Vincenzo dei Paoli, 
Banco Alimentare  e Comune di Pordenone. Verranno inoltre attivate iniziative di lavoro temporaneo e di tutoraggio economico a favore di persone in difficoltà con il 
pagamento delle utenze domestiche.
La nuova regolamentazione del finanziamento regionale in materia di immigrazione assegna alla Provincia la gestione diretta di tali fondi. In tal senso verranno avviate 
le attività lavorative rientranti nel Piano Territoriale Provinciale per l'immigrazione con l'impiego di lavoratori stranieri in attività di lavoro occasionale e accessorio. 
Nel 2013 l' 'Osservatorio per l'Immigrazione continuerà il proprio lavoro, a partire dall'analisi della normativa regionale e nazionale di accesso al  welfare, dal tema della 
dispersione scolastica, dall'ambulatorio per migranti, dalla crisi occupazionale, etc..
Nel corso del 2013 inoltre si sperimenterà una nuova gestione del prefabbricato di via Piave, dove potranno trovare ospitalità circa una decina di associazioni di 
migranti, tuttora senza sede, al fine di favorire momenti di aggregazione, di socialità e di confronto sulle principali problematiche della popolazione migrante, sempre nel 
rispetto delle regole condominiali e di buon vicinato, così come avvenuto negli ultimi anni.
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Adulti famiglie e multiculturalità: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Garantire l'integrazione rette in istituto/comunità nei casi di difficoltà economica. Curare la raccolta, l'istruttoria e l'erogazione dei contributi per fitti onerosi, nonché 
a favore di soggetti emigrati rimpatriati. Condividere progetti a contrasto dell'esclusione sociale nei diversi campi del disagio e attivare convenzioni con il terzo settore anche 
mediante il sostegno lavorativo e anticipazione della cassa integrazione. Sostegno ai soggetti richiedenti asilo politico e rifugiati. Lavori socialmente utili in convenzione con il 
Tribunale.

001

A00 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3666 %352618931908

A000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 7 %333

A01 N. utenti gestiti (01/01-31/12) ita + str 795 %268,00267,00332,00

A03 N. utenti italiani fitti onerosi Stratificazione A02 250 %244233302

A04 N. utenti stranieri fitti onerosi 524 %526326255

A05 % di copertura del fabbisogno 15 %15,6926,3549,59

A07 Contributo medio per fitti onerosi per utente (€) 450 %425708,361300

A08 N. utenti italiani in comunità con integrazione rette Stratificazione A02 18 %222827

A09 N. utenti stranieri in comunità con integrazione rette 2 %263

A10 Spesa sostenuta per integrazione rette totale € 271000 %252050307650254062

A11 Spesa sostenuta per integrazione rette stranieri 19000 %311382271330718

A12 N. utenti beneficiari anticipo cassa integrazione straordinaria 10 %101413

A13 N. borse spesa erogate tramite soggetti organizzati no profit 500 %50014801571

A14 Tempo medio di erogazione fondi da data di ricevimento 
fondo

20 7 %20200

A40 N. soggetti convenzioni/a contratto per attività di sostegno 
del territorio

3 %440
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A41 N. quartieri coinvolti per attività sostegno del territorio 4 %440

A42 N. utenti beneficiari "Progetto per rifugiati 
politici/richiedenti asilo Pordenonese"

20 %262240

A43 N. utenti/nuclei beneficiari altri progetti per richiedenti 
asilo/rifugiati politici

9 %9017

A44 N. riunioni annue Asservatorio Immigrati 4 %000

A45 N. utenti contributo regionale energia elettrica 130 %129210213

A46 N. utenti contributo statale energia elettrica 500 %492672559

A47 N. utenti contributo statale gas 600 %573661642

14Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 905DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  90  

       ROMANO GEMMA  D7 34020FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  340  

1022       MORAS ROSANNA  D4 1.02265FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

315       TISSINO VANNI  D2 31520FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

102       GUGEL CINZIA  D1 1026ASSISTENTE SOCIALE %01-mar-13 31-dic-15    

157       CAPORIN MARA  C4 15710ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

1022       FELLETTI EMANUELA  C4 1.02265ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

262       PERRULLI SIMONA  C4 26220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

786       VERARDO GIOVANNI 
BATTISTA

 C1 78650ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

3.666 0 0 0 0 0 0 0 4.096Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,57

0,00

2,57

0430 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Adulti famiglie e multiculturalità: inclusione sociale, disagio e marginalità

Attivazione di lavori socialmente utili, a favore di persone espulse dal mercato del lavoro e con ammortizzatori sociali che integrano parzialmente in 
reddito.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120710

Promuovere occasioni di lavoro temporaneo a favore di persone disoccupate, con particolare attenzione a situazioni di lunga disoccupazione 
ed età avanzata,  mediante lo strumento dei lavori socialmente utili e dei voucher INPS: avvio progetto Cantieri di Lavoro e bandi vouchers. 
Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

43 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 ELABORAZIONE PROGETTO CANTIERI E 
PRESENTAZIONE DOMANDA IN REGIONE

01-gen-13 30-apr-13 10119

2 SELEZIONE OPERATORI PER CANTIERI 30-apr-13 15-giu-13 546

3 AVVIO CANTIERI DI LAVORO 30-giu-13 31-dic-13 30184

4 PUBBLICAZIONE BANDI, RACCOLTA DOMANDE E 
DEFINIZIONE GRADUATORIA

01-gen-13 28-feb-13 2058

5 ATTIVAZIONE LAVORATORI CON VOUCHER INPS 
PRESSO SETTORE LLPP E AMBIENTE

01-mar-13 31-dic-13 30305

6 MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE 01-gen-13 31-dic-13 5364

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 0

01 numero lavoratori coinvolti nei cantieri 10

02 n. mesi di lavoro per 35 ore settimanali per lavoratori cantieri 6

03 n. lavoratori voucher 30

04 n. ore complessive di lavoro mediante voucher 7800
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Integrazione tra servizi sociali e sanitari: opereremo affinché i vari enti agiscano secondo visioni condivise e supportate da un adeguato sistema di 
comunicazione. Riteniamo per questo che il ruolo primario del comune sia di intervenire sui processi, prima della creazione di nuove strutture, 
all'insegna della integrazione tra servizi sociali e sanitari, del collegamento tra territorio ed ospedale, della centralità e globalità delle persone, 
rinnovando i servizi esistenti e stabilendo priorità nella realizzazione e organizzazione dei nuovi. 

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120403

Attivazione di incontri per la valutazione di una possibile co-progettazione  con ASS 6 e soggetti del terzo settore finalizzata all'inserimento 
lavorativo di persone svantaggiate mediante la gestione di una serie di servizi ed attività all'interno delle aree verdi pubbliche, dei servizi 
collegati alla mobilità e di tipo ricreativo, sportivo, … (compresa gestione punto di ristoro all'interno del parco di San Valentino). Entro il 
31/12/2013

Cod. Ob.2 Rilev. 105

01-gen-13

43 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 RINNOVO CONCESSIONE BAR PARCO 
S.VALENTINO ALL'ASS 6

01-lug-13 30-giu-14 5364

2 INCONTRI DI DEFINIZIONE CAMPI DI 
INTERVENTO CON ASS. 6

15-set-13 15-ott-13 3030

3 INCONTRI DI PIANIFICAZIONE CON SETTORE 
AMBIENTE

30-set-13 15-nov-13 3046

4 DEFINIZIONE MODALITA' DI SELEZIONE PER LA 
COPROGETTAZIONE

15-nov-13 31-dic-13 3546

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 numero di persone svantaggiate inserite 30

03 numero bar gestiti con persone svantaggiate 1

04 numero iniziative e servizi co gestiti con persone svantaggiate 5
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43204 Disagio432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 86
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43205 Servizi generali432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

In continuità con gli anni precedenti proseguirà l'attività di valorizzazione del sistema di relazioni umane ed ambientali che caratterizzano il territorio e lo collocano in un 
sistema di relazioni più vasto, nel rispetto dei criteri che regolano un territorio socialmente responsabile, in primis quello della partecipazione alle scelte ed alle decisioni 
da parte dei diversi portatori di interesse, ma anche della coesione sociale, della sussidiarietà e trasversalità. Saranno quindi attivate pratiche e processi di 
cooperazione tra i diversi attori tramite il dialogo e la coprogettazione, nonché attraverso momenti di verifica e confronto per garantire trasparenza ed obiettività agli 
stessi.
Gli strumenti del sistema di governance saranno progetti di rendicontazione sociale, la partecipazione e la verifica delle carte dei servizi, l'Osservatorio anziani e quello 
per l'Immigrazione, il Tavolo per il dialogo Interreligioso, il Tavolo dei servizi alla prima infanzia, quello con la scuola, i tavoli tematici del Piano di Zona, ma sarà 
importante anche l'attività consolidata di concessione patrocini e contributi - benchè ridotti - a supporto delle attività del privato sociale operante sul territorio comunale 
in costante collaborazione e coordinamento con questo Settore. In particolare modo nel 2013 prenderanno avvio i nuovi tavoli del Piano di zona, in cui il Comune di 
Pordenone in qualità di ente gestore e di soggetto promotore di specifiche iniziative dovrà svolgere un ruolo rilevante.
Attenzione particolare sarà data alle progettazioni europee che potranno finanziare iniziative specifiche sui diversi temi dell'esclusione sociale, in collaborazione con la 
rete europea Reves, con la quale si proseguirà negli scambi e confronti su "buone prassi" nei vari paesi, all'interno dei criteri che definiscono un territorio socialmente 
responsabile. Incontri e scambi di buone prassi tra i membri dei diversi paesi avvengono sia in presenza di specifici progetti che prevedono visite o meeting di lavoro, 
sia in occasione di particolari conferenze, assemblee, convegni organizzati dalla rete europea. Queste occasioni vengono colte con l'obiettivo di dare più ampio respiro 
alle diverse progettazioni in campo sociale, in un confronto a livello europeo con altre esperienze, altri problemi, altre soluzioni.
Nell'ambito delle buone prassi, tra il Comune e l'ASS6, verranno attivati incontri per valutare la possibilità di affidare la gestione di parchi e del bar di San Valentino ad 
un soggetto della cooperazione sociale di tipo B, con l'intento di promuovere attività di integrazione, anche lavorativa, di persone con problematiche socio economiche 
e con la finalità di coordinare meglio l'attività di accompagnamento e inserimento lavorativo. Nel frattempo si intende mantenere in essere la concessione dei locali già 
ex Cartiera Galvani a favore dell'ASS6 per la gestione di un punto di ristoro all'interno del Parco di San Valentino, mediante l'inserimento lavorativo di soggetti in 
situazione di disagio anche fisico.
L'importante progetto pluriennale per la realizzazione di Cittadella della Salute, che coinvolge il Settore, L'Azienda per i Servizi Sanitari n. 6, l'Azienda Ospedaliera 
locale,  la Regione e la Provincia a seguito di diverse determinazioni (regionali, dell'azienda ospedaliera)  ha visto modificare più volte la localizzazione del sito. A 
seguito dei recenti accordi si è confermato il progetto originario, benché ridimensionato negli spazi . Nel corso del 2013 prenderanno avvio appositi gruppi di lavoro 
tematici (Accoglienza, Minori, Adulti e Famiglie, Anziani) per sviluppare una gestione integrata fra servizi sociali e sanitari che dovranno occupare gli spazi della 
cittadella, affinché il nuovo sito non venga configurato come un semplice spostamento di sede, bensì come una storica occasione di promozione di un nuovo modello 
di presa in carico integrata e multi disciplinare dei bisogni delle persone. 
Entro l'anno prenderà avvio la gara di appalto per la Cittadella che verrà completata in 4 anni circa.
Proseguirà l'attività trasversale di supporto alla progettualità per lo sviluppo del lavoro sociale e culturale, secondo i nuovi indirizzi di mandato, con la promozione di 
progetti sperimentali ed il lavoro di rete in tutti i campi di competenza. 
Sarà particolarmente curata la promozione culturale in una prospettiva di contaminazione di tematiche attinenti l'esclusione sociale nei suoi diversi aspetti (salute 
mentale, disagio giovanile, violenza, immigrazione.) con espressioni  culturali diverse con l'obiettivo di  sensibilizzare la cittadinanza su differenti temi socio-culturali.
In particolare modo proseguirà l'attività degli orti sociali, avviata negli anni precedenti e per i quali verrà riproposta la formazione a favore degli orticoltori e la 
collaborazione con una cooperativa di tipo B e con l'Azienda Sanitaria, anche con l'obiettivo di orientare parte della produzione orticola a borse spesa alimentari a 
favore di persone in difficoltà dei quartieri. 
Una particolare attenzione sarà dedicata alle progettazioni sul tema della crisi economica, con l'obiettivo di promuovere interventi  innovativi in materia di welfare con 
particolare attenzione alle nuove povertà e allo scivolamento sociale verso il basso dei ceti medi cittadini. Verranno attivate iniziative per offrire lavoro temporaneo a 
persone adulte con difficoltà lavorative, interventi per sostenere i redditi familiari, momenti di tutoraggio economico per guidare le famiglie nella gestione dei difficili 
bilanci familiari in tempo di crisi.
Una particolare attenzione sarà dedicata alla promozione di iniziative di autorganizzazione dei cittadini sul tema della crisi. In tal senso verrà mantenuto il  progetto 
"C'era una svolta" affinché in un quartiere della città si sperimenti l'avvio di iniziative di cittadini per contrastare la crisi economica e per cogliere le opportunità di 
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cambiamento che la stessa offre. 
Sul tema dell'indebitamento e della salute verrà affrontato il tema della ludopatia, con l'organizzazione di azioni di contrasto al gioco di azzardo patologico e di 
sensibilizzazione sui rischi connessi al gioco.
Verrà sostenuto il progetto Genius Loci, per la promozione di interventi di comunità nei quartieri di Pordenone Sud, anche con finalità di contrasto alla crisi economica e 
in generale per lo sviluppo di competenze ed iniziative dal "basso", in una prospettiva di partecipazione dei cittadini alle problematiche della città. In tal senso verrà 
sottoscritto uno specifico accordi di programma con la Provincia, l'Ass. 6 e le principali cooperative del territorio, che sostengono la progettazione.
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Attività di coordinamento

Bisogno: Garantire il coordinamento di tutte le attività ed aree facenti riferimento al sistema di governance, i cui strumenti sono il progetto pluriennale di rendicontazione 
sociale e di verifica delle carte dei servizi, gli Osservatori Anziani e per l'Immigrazione, quello dei servizi alla prima infanzia, quello con la scuola, i tavoli tematici del Piano di 
Zona. Gestione degli Orti sociali e progetti per favorire le parti opportunità.

001

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1216 %10322255790

A Attività diverse consolidate e progettuale

Bisogno: Garantire l'attività di segreteria assessorato e settore, i rapporti con organi istituzionali e media, l'assistenza a Commissioni consiliari, al Tavolo per il Dialogo 
interreligioso e ad altre riunioni collegiali. Garantire l'attività di comunicazione. Gestire i servizi centrali, le attività trasversali al Settore relative alla protocollazione, a 
giustificativi del personale,  analisi servizi,  Albo beneficiari, elaborazione di Bilancio e consuntivo, nonché  richieste di finanziamenti e relative rendicontazioni e statistiche. 
Provvedere a conferimento e gestione incarichi, all'affidamento di altre prestazioni di servizio  nonché all'acquisizione di beni. Rilasciare autorizzazioni al funzionamento di 
strutture residenziali con sede sul territorio comunale.Promuovere progetti, anche sperimentali ed innovativi, valorizzando quelli con alto grado di integrazione tra sociale e 
sanitario (es. Cittadella della Salute) e con il terzo settore. Sviluppare progettazioni e scambio di buone prassi in campo europeo, in collaborazione con la Rete Reves, per 
promuovere l'inclusione sociale e dotare l'ente di ulteriori strumenti di valutazione della qualità dei servizi, mediante modalità che consentano la partecipazione degli 
stakeholders. Sviluppare confronti e scambi con altri enti a livello locale, regionale, nazionale ed europeo nelle materie di competenza anche per promuovere cultura e 
sensibilizzazione in campo sociale.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1894 %368836845133

A02 N. stakeholder esterni 75 %7580150

A03 N. progettazioni 5 %553

A04 N. tavoli attivati 5 %553

A05 N. autorizzazioni rilasciate per strutture residenziali 0 %000

B Sostegno e collaborazione con associazionismo

Bisogno: Provvedere alla gestione dei rapporti con associazioni e volontariato, anche mediante l'erogazione di contributi e la concessione di patrocinii. Provvedere alla stipula 
e gestione di convenzioni per la gestione di servizi e attività nei diversi campi sociali.Organizzare manifestazioni, eventi ed iniziative in collaborazione con il terzo settore e 
condividere attività progettuali..

001

B00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 7 %333

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1724 %649579655
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B03 N. contributi erogati ad associazioni 40 %403649

B05 N. convenzioni AIFA - AUSER - BANCA TEMPO - 
CITTADINI  TORRE - ARCI

10 %101314

B06 N. patrocini 50 %523134

B12 N. utenti beneficiari di orti sociali 160 %163146146

7Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 54030DIRIGENTE % D dal 01/02/2012 al 
31/01/201301-gen-13 31-dic-15  540  

       ROMANO GEMMA  D7 34020FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  340  

798 266      ORTONE PAOLA  D4 1.40089FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  336  

79       FELLETTI EMANUELA  C4 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

26 970      PERRULLI SIMONA  C4 99676ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

47       RIBATTI ROMINA  C2 473ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

       GASPARI FRANCESCO  C1 0100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

944       LANDI PATRIZIA  C1 94460ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

 488      MIEGGE DANIELA  C1 48831ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1.894 1.724 0 0 0 0 0 0 4.834Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

4,01

0,00

4,01

01.216 0
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SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Attività di coordinamento

Realizzazione del progetto preliminare della Cittadella della salute: la vicinanza di servizi sanitari con servizi sociali, oltre che facilitare l’accesso ai 
servizi al cittadino, favorisce il processo di integrazione sociosanitario, secondo pratiche di coprogettazione, sui grandi temi e sulle singole persone.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120406

Cittadella della salute: co-progettazione con responsabili e stakeholders interni ed esterni  del piano di sviluppo dei servizi integrati, sia del 
Comune di Pordenone che dell'Azienda per i servizi sanitari, all'interno dei nuovi edifici di via Mont ereale. Entro il 30/09/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 106

01-gen-13

55 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 CONDIVISIONE OBIETTIVI CON RESPONSABILI,  
STAKEHOLDERS INTERNI E LLPP

01-mag-1315-mag-13 1014

2 DEFINIZIONE E COMPOSIZIONE GRUPPI DI 
LAVORO INTEGRATI

01-mag-1330-mag-13 1029

3 DEFINIZIONE CO PROGETTAZIONE INTEGRATA 15-mag-13 30-giu-13 5046

4 CONDIVISIONE CON STAKEHOLDERS ESTERNI 30-giu-13 30-set-13 3092

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 numero di stekeholders interni coinvolti 200

03 numero di gruppi di lavoro attivati 4

04 numero di servizi integrati all''interno della cittadella 10

05 numero di stakeholders esterni coinvolti 50
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Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Trasparenza amministrativa: pubblicazione procedimenti amministrativi. Obiettivo trasversale a tutto il settore. Entro il 31/10/2013.
Cod. Ob.2 Rilev. 104

01-gen-13

38 %

SìObiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 MAPPATURA DEI PROCEDIMENTI RESPONSABILI 
E MODULISTICA

01-mag-13 31-lug-13 4091

02 PUBBLICAZIONE SUL SITO MAPPATURA 
PROCESSI ADOTTATI

01-ago-13 30-set-13 3060

03 PUBBLICAZIONE SEMESTRALE DEGLI ELENCHI 
DEI PROVVEDIMENTI ADOTTATI

16-set-13 31-ott-13 3045

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 93
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SEZIONE A

Prosegue la gestione da parte del soggetto aggiudicatario dell'appalto della gestione dei due centri di aggregazione giovanile di largo Cervignano e di via Pontinia, che 
prevede anche un forte aggancio con il territorio, partendo dai laboratori del ludobus per i piccoli e le loro famiglie ed i corsi di ginnastica dolce per gli anziani, attività 
che sono ormai a regime ed hanno registrato un buon afflusso e successo tra l’utenza. Prosegue inoltre l'attività tradizionale di ascolto, aggregazione, socializzazione e 
doposcuola, oltre a laboratori e corsi formali ed informali. Si connotano per particolare rilevanza le diverse attività estive che hanno interessato non solo i ragazzi 
frequentatori dei Centri stessi ma anche ragazzi provenienti da altre realtà cittadine e non, favorendo così lo scambio e la conoscenza reciproca. Anche la 
collaborazione con il Progetto per i bambini (dedicato ai diritti dei bambini/e ex 285)  ormai al suo 17° anno ha visto protagonisti i ragazzi frequentan ti i Cag con la 
proposta di una mostra di foto e di lavori creativi realizzati e dedicati a come i giovani guardano e percepiscono gli spazzi in e della città e le loro sensazioni in rapporto 
ed esse.  
Il lavoro degli educatori dei CAG dovrà inevitabilmente essere proiettato maggiormente sul territorio, con interventi di educazione di strada a favore di gruppi informali di 
giovani dei quartieri dei CAG. Dovranno essere maggiormente valorizzate le collaborazioni con altri soggetti che si impegnano sul quei territorio: parrocchia,biblioteche 
etc. 
Proseguiranno da una parte le collaborazioni con le scuole, in continuità con il percorso sperimentato l’anno precedente, e dall’altra le partnership attivate con altre 
associazioni per lo sviluppo di iniziative innovative, finalizzate a favorire la partecipazione e la cittadinanza attiva dei giovani. Verranno inoltre attivati interventi dedicati 
alla prevenzione rispetto all’uso ed abuso di alcol da parte di fasce giovanili di popolazione. In tal senso verranno attivati tavoli di lavoro e si cercherà una più intensa 
collaborazione con il dipartimento e i servizi di prevenzione alcologica dell’ASS. 6.
 Nel quartiere di via Pontinia continua inoltre il progetto C'era una svolta, con l'obiettivo di promuovere la partecipazione dei residenti alle attività della comunità in 
un'ottica intergenerazionale: gestione del parco giochi attrezzato, servizi di doposcuola, gestione centro civico.
Il Deposito Giordani proseguirà le attività come polo multifunzionale destinato a produzione e fruizione culturale dei giovani, anche a fronte delle modifiche strutturali 
che hanno portato alla realizzazione di spazi adeguati e modulari per differenti tipologie di spettacolo e socializzazione. L'incarico con il soggetto gestore avrà scadenza 
nel ottobre del 2013. Fino a quel momento proseguirà pertanto l'attività così come previsto dalla convenzione in essere: concerti o spettacoli di rilievo, incontri culturali, 
piccoli eventi musicali, convegni, proiezioni, performance  ecc. 
Proseguirà il proprio lavoro anche l'area della produzione musicale situata al  primo piano della struttura. 
Verranno attivati interventi di comunità che permettano al Deposito Giordani e alle sue diverse attività di collocarsi in maniera adeguata nel territorio di Borgomeduna 
senza recare eccessivo disturbo alle famiglie residenti nelle adiacenze. Verranno in tal senso anche attivati momenti di partecipazione di queste famiglie alle modalità 
di gestione del Deposito. 
Proseguiranno gli incontri presso il  Deposito del coordinamento complessivo del Progetto Giovani, curato dal Settore ed il Tavolo permanente di coprogettazione e 
monitoraggio che ha il compito di verificare il raggiungimento degli obiettivi previsti dal Piano locale per i Giovani.
In generale tuttavia il progetto Deposito Giordani dovrà nel corso del 2013 essere rivisitato a fronte della scadenza di fine anno dell'appalto in essere e del 
finanziamento dedicato APQ. In questa prospettiva in DG dovrà inserirsi in una più ampia progettazione a favore dei giovani della città, anche a fronte delle nuove 
esigenze e istanze che la congiuntura economica inevitabilmente propone. Dall'altra parte la nuova gestione del DG dovrà vedere una maggiore attenzione alle 
esigenze del quartiere, con momenti di partecipazione e confronto con i cittadini residenti.
n questo contesto si potranno inserire diverse iniziative, progetti  ed incontri all’interno del progetto Reves. In particolare modo la relazione del Progetto Giovani 
cittadino potrà sperimentare nuove attività in collaborazione con i partner finlandesi, toscani e in generale europei.
In termini complessivi tuttavia nel 2013 dovrà maggiormente essere sviluppata la vocazione europea del progetto giovani, in particolare modo con un più forte  
intervento del servizio informagiovani sui temi della mobilità giovanile in Europa.
Nel corso del 2013 verrà realizzato il progetto europeo Let's move the market, di cui il Comune di Pordenone è ente capofila. Il progetto ha ottenuto un finanziamento 
europeo sull'asse Gioventù in Azione e prevede un confronto di progettualità sul tema del rapporto giovani e lavoro: strumenti per lo start up di impresa giovanile. 
Partecipano al progetto soggetti provenienti da 6 paesi europei: Belgio, Germania, Spagna, Grecia, Slovenia, Irlanda. La durata del progetto è di 18 mesi.
Come da molti anni anche per il 2013  il Progetto Meeting (11° edizione) vedrà il coinvolgimento delle  scuole  medie inferiori e superiori di Pordenone e Provincia per la 
realizzazione di prodotti creativi e multimediali realizzati dai giovani del territorio su specifiche tematiche.  Per arrivare all’evento finale si prevede di attivare un percorso 
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formativo a favore degli insegnanti e degli educatori, che si connoteranno in qualità di facilitatori per i giovani coinvolti nel progetto. Il percorso formativo  è stato 
accreditato dall’Ufficio Regionale Scolastico. Nel mese di aprile è previsto, come di consuetudine, l'evento finale del Meeting con i ragazzi delle scuole al Deposito 
Giordani per le diverse performance conclusive del percorso di riflessione sulla tematica. 
Proseguirà anche nel 2013  il coinvolgimento del Progetto Giovani nel "Progetto per i bambini", iniziative diverse di sensibilizzazione ai diritti dell'infanzia e 
dell'adolescenza in rete con le scuole in occasione della Giornata dedicata alla ricorrenza della sottoscrizione della Convenzione sui diritti dell'infanzia il 20 novembre di 
ogni anno. In particolare il progetto Meeting intende connotarsi come un "ponte" di riflessioni sul tema comune della Partecipazione nei diversi gradi di scuole.
Continuerà il lavoro con  i principali stakeholders del territorio sulle tematiche del lavoro, la partecipazione, l'autonomia, la creatività e la mobilità dei giovani della città. 
In questi ambiti saranno avviate specifiche progettazioni. Tra queste particolare importanza  riveste la realizzazione di lavori occasionali temporanei a favore di giovani 
mediante utilizzo di VOUCHER Inps.  i
Verrà sviluppata una specifica progettazione in materia di prevenzione degli abusi di sostanze presso le scuole superiori del territorio in collaborazione con i Ragazzi 
della Panchina, l'Ass. 6 e gli altri interlocutori territoriali che si occupano di contrasto alle dipendenze. 
Gli educatori di strada del progetto Top attiveranno interventi di prevenzione e contrasto al disagio presso gruppi informali di giovani, con modalità di educazione fra 
pari. In particolare tale lavoro verrà improntato all'interno degli istituti scolastici superiori, sul tema del disagio adolescenziale, della salute, dei comportamenti a rischio. 
Il gruppo Top attiverà inoltre strumenti di contatto, quali blog e social network, tipicamente giovanili. 
Il gruppo è formato da due educatori e da un coordinatore. 
Nella'ambito della creatività  verrà portato a compimento il progetto Cantieri Nord Est, al fine di promuovere la creatività giovanile mediante l'espressione artistica. Il 
progetto finanziato su un apposito asse dell'ANCI vedrà il coinvolgimento di numerosi soggetti associativi giovanili e il partenariato con il Comune di Belluno.
Sempre in questo contesto verranno attivati laboratori creativi a favore di giovani frequentanti il centro cittadino, ad opera di un'associazione giovanile, con la 
realizzazione di corsi di scrittura creativa, grafica e pubblicazione di una rivista.
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Gestione progetto giovani

Bisogno: Provvedere alla gestione dei  due centri di aggregazione giovanile (via Pontinia e largo Cervignano) e delle attività svolte al Deposito Giordani nonché quella di 
appositi progetti in rete con il territorio.Elaborare proposte per nuovi servizi o attività e stesura convenzioni, protocolli o altro e provvedere al monitoraggio dei servizi avviati, 
nonché a tutta la gestione amministrativa della materia. Attivare il Tavolo di Progettazione e monitoraggio previsto dal Piano locale per i Giovani e partecipare ai tavoli di 
lavoro con la scuola ed il Settore Istruzione.

001

A00 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1185 %15931000700

A000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 6 %333

A01 N. giovani residenti 14-29 7650 %765377437729

A02 N. frequentanti Centri giovanili medi totali per gg di apertura Frequentanti  i 2 CAG Pontinia - Cervignano 
+ Dep. Giordani e Sala P.:I.

99,58 5 %98,2786,6047,46

A03 N. iscritti totali (CAG) Iscritti ai 2 CAG 160 %162194196

A08 N. iscritti  Sala registrazione Peppino Impastato 50 %506049

A11 N. ingressi totali annui ai Centri giovanili CAG,  SALA P.IMPASTATO-
DEP.GIORDANI

23900 %23487,0022517,0011295,00

A12 N. presenze annue Deposito Giordani - servizi, attività e 
progetti

19000 %18558178396427

A13 N. concerti di band giovanili esordienti 5 %112620

A14 Costo medio per giovane residente (14-29) Progetto Giovani 0 %42,6347,7940,59

B Attività di sensibilizzazione del mondo della scuola a contrasto esclusione sociale giovanile

Bisogno:Garantire la prosecuzione ed il rinnovamento del progetto Meeting con le scuole superiori. Collegare le nuove progettazioni al Piano locale per i Giovani e collegarele 
tematiche trattate annualmente dai diversi progetti (progetto Gioventù, Open Square, doposcuola don Bosco, progetto Storie Giovani….). Sviluppare stimoli e riflessioni in 
campo europeo con i membri della Rete Reves. Curare i rapporti con i partner europei per garantire la prosecuzione del progetto relativo alla cittadinanza attiva dei giovani.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 278 %0522822

B02 N. scuole coinvolte progetto giovani Anno scolastico 30 %297352

B03 N. studenti coinvolti progetto giovani 500 %5021005584
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

11Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 905DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  90  

1185 278      CONTE LUISA  C1 1.46393ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1.185 278 0 0 0 0 0 0 1.553Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,98

0,00

0,98

090 0
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Gestione progetto giovani

Investire sulle arti visive, sul design, sulla musica, sulle idee giovani espresse sul territorio per farne un brand ed il volano di una città che ha le carte 
in regola per diventare punto di riferimento europeo per la loro valorizzazione, anche in relazione al Nordest come capitale europea della Cultura nel 
2019.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120604

Promozione del protagonismo e della creatività giovanile in città mediante la realizzazione del progetto Nord Est Cantieri di Arte pubblica, 
finanziato dall'ANCI. Entro il 30/09/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

31 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 BANDI DI SELEZIONE GIOVANI ARTISTI 01-gen-13 28-feb-13 1058

2 FORMAZIONE NEL CAMPO DELL'ARTE PUBBLICA 
AI GIOVANI SELEZIONATI

01-mar-13 30-mar-13 2029

3 ATTIVAZIONE LABORATORI E WORKSHOP 06-apr-13 30-set-13 50177

4 REALIZZAZIONE CATALOGO E SITO WEB DEGLI 
ARTISTI

06-apr-13 30-set-13 20177

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 0

01 numero bandi attivati 8

02 numero giovani artisti selezionati 12

03 numero workshop e laboratori attivati 12

04 numero visitatori ai festival pubblici 600

05 numero festival artistici attivati 3
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Sostegno alle forme di associazione e d'impresa giovanile.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120601

Realizzazione di attività a favore dell'imprenditorialità giovanile all'interno dell'azione 4.6 del programma europeo Gioventù in azione: 
attivazione progetto Let's move the market. Entro il 30/06/2015

Cod. Ob.2 Rilev. 105

01-gen-13

31 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 ATTIVAZIONE CONVENZIONE CON COMUNITÀ 
EUROPEA E PARTNER ESTERI

01-gen-13 31-mar-13 1089

2 COSTITUZIONE GRUPPO DI LAVORO E 
DEFINIZIONE PROGRAMMA AZIONI

01-feb-13 30-giu-13 10149

3 ACCOGLIENZA PARTNER EUROPEI 26-giu-13 28-giu-13 52

4 ORGANIZZAZIONE CONVEGNO 01-mar-13 29-giu-13 35120

5 PARTECIPAZIONE AD EVENTI DEI PARTNER 
EUROPEI

01-ott-13 30-mag-15 20606

6 MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE 30-giu-13 30-giu-15 20730

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione

02 Numero partner europei coinvolti 6

03 numero convenzioni sottoscritte con comunità europea 1

04 Numero eventi realizzati a Pordenone 1

05 numero giovani partecipanti agli eventi 1000

06 numero eventi all''estero 5
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Investire sulle arti visive, sul design, sulla musica, sulle idee giovani espresse sul territorio per farne un brand ed il volano di una città che ha le carte 
in regola per diventare punto di riferimento europeo per la loro valorizzazione, anche in relazione al Nordest come capitale europea della Cultura nel 
2019.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120604

Sviluppare l'offerta formativa a faore dei giovani della città in ambito artistico al fine di implementare le opportunità di inserimento nel 
mercato del lavoro: progetto Deposito Giordani per la fruizione culturale giovanile. Entro il 30/09/2013

Cod. Ob.3 Rilev. 104

01-gen-13

27 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 BANDI DI SELEZIONE GIOVANI PARTECIPANTIO 01-gen-13 21-gen-13 1020

2 ATTIVAZIONE MODULI FORMATIVI 22-gen-13 15-mar-13 3052

3 ATTIVAZIONE STAGE FORMATIVI 15-mar-13 15-apr-13 3031

4 REALIZZAZIONE DI EVENTI ORGANIZZATI DAI 
GIOVANI PARTECIPANTI

20-apr-13 30-apr-13 2010

5 MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE 
PROGETTO

30-apr-13 30-set-13 10153

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione

02 numero bandi attivati 3

03 numero giovani selezionati 30

04 numero moduli formativi e stage attivati 6

05 numero eventi realizzati 2
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43206 Progetto giovani432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 89
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Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43207 Sportello contributi432 SERVIZI SOCIALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Sportello contributi

Bisogno: Gestione Sportello contributi.001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 11 %300

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 319 %299400

A02 N. "Carta famiglia" rilasciate 1200 %116714781287

A04 N. bonus bebè rilasciati (Regionale) 130 %129210213

11Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       ROMANO GEMMA  D7 17010FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  170  

79       FELLETTI EMANUELA  C4 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

79 0 0 0 0 0 0 0 249Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,15

0,00

0,15

0170 0
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Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE  D - INCARICHI E COLLABORAZIONI

Tipo Incarico Uomo/Anno Desc. MansioniPeriodo dal - al
Importo
Previsto NuovoAttrib.Cognome Nome N °Unità Ore Tot. Imp. Orario

D - INTERINALE Irap compresa 
P.T. 30h

30/04/201301/03/2013 6.150,000,16 Sì

240

100 %

Totale ore
240       

MURE' ALESSIA

   
A B C D E F G H I LISTRUTTORE AMMINISTRATIVO CONTABILE C1

1 240,00 0,00
Estremi Atto

N. collaboratori (Uomini/anno) - Importo: 0,16 6.150,00

240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 240

Totali Centro Elementare
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Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Sportello contributi

Avvio di un processo di condivisione degli standard di qualità e dei target dei servizi al cittadino con le associazioni dei consumatori tramite 
l'organizzaione di incontri periodici e l'adozione/revisione delle carte dei servizi.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201121002

Attivazione di uno sportello unico dei contributi socio-assistenziali a favore del cittadino, presso la sede di via S. Quirino. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.1 Rilev. 106

01-gen-13

89 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 PROGETTAZIONE SPORTELLO UNICO AL 
CITTADINO

01-gen-13 15-feb-13 1045

2 TRASF.  E ATTIVAZIONE SPORTELLO PRESSO LA 
SEDE DI VIA S. QUIRINO

01-feb-13 15-feb-13 2014

3 REP.RISORSE UMANE E FORMAZIONE EQUIPE 
OPERATORI ADDETTI ALLO SPORTELLO

01-feb-13 28-feb-13 2027

4 GESTIONE  SPERIMENTALE RACCOLTA 
DOMANDE BONUS ENERGIA E AFF ONEROSI

18-feb-13 19-apr-13 3060

5 GESTIONE DOMANDE SOCIO ASSISTENZIALI 18-feb-13 31-dic-13 20316

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione

02 tipologia di materie  assegnate allo sportello unico 11

03 numero di operatori  attivati per raccolta bandi fitti/bonus enrgia 10

04 numero di operatori a regime 3

05 numero domande raccolte per affitti onerosi/bonus energia 2500

06 numero interventi effettuati  in un anno 5000
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Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 89
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447 SERVIZI RIVOLTI AGLI ANIMALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Il Servizio tutela Animali svolge da tempo ormai una funzione di osservatorio delle condizioni di vita degli animali di Pordenone ed è diventato un punto di riferimento 
per molti cittadini per richiesta di informazione, formulazione di proposte e segnalazione di comportamenti scorretti. Proseguirà quindi sia l'attività informativa alla 
cittadinanza che quella gestionale delle posizioni microchippate a mezzo del programma regionale in rete con l'A.S.S. 6.
E' prevista la prosecuzione del progetto di adozione dei cani ospitati nel canile convenzionato di Azzano Decimo, affidato a seguito apposita gara. Il risultato di questo 
progetto è stata una piccola ma sensibile e continua diminuzione dei cani ricoverati nel canile e di conseguenza una diminuzione dei relativi costi di mantenimento. In 
tal senso risulta positiva l’esperienza, che anche per il 2013 verrà mantenuta, della promozione all’adozione dei cani ricoverati presso il canile di Azzano X mediante 
piccoli incentivi economici. Anche l'applicazione del rimborso spese a giorno di ricovero di animali sfuggiti al proprietario sta producendo i suoi effetti educativi.
Proseguiranno i rapporti di collaborazione con le associazioni che operano nel campo degli animali, allo scopo di coprogettare iniziative che comportano promozione e 
protezione del mondo animale. Sarà sviluppato in particolare il lavoro con le scuole. 
Particolarmente rilevante, anche per le adesioni che continuano ad arrivare, è il corso denominato “Il Patentino” destinato ai proprietari dei cani la cui finalità è quella di 
creare una corretta interazione tra uomo e cane. L’evento viene organizzato in collaborazione con l’Azienda Sanitaria, l’Ordine dei Veterinari e la LAV.
Le problematiche collegate a gatti in libertà, colombi, furetti, cigni ecc. nonché quelle di utenti di servizi sociali, possessori di animali, che non possono più accudirli, 
saranno gestite in collaborazione con le associazioni che operano nel campo. 
Continuerà il monitoraggio delle colonie feline, il cui numero è salito a n. 49. Particolare importanza sarà il sostegno e la formazione ai referenti di colonia felina, l'attività 
di sterilizzazione dei gatti, anche mediante convenzionamento con veterinari privati.
roseguirà la gestione, cura e manutenzione delle aree verdi individuate nei diversi quartieri per la sgambatura dei cani (12). Verranno progettate ulteriori aree di 
sgambatura nel territorio in funzione delle esigenze della popolazione.
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447 SERVIZI RIVOLTI AGLI ANIMALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Servizi rivolti agli animali

Bisogno: Gestire l'anagrafe canina prevista dalla normativa tramite il programma regionale (iscrizioni, variazioni, cancellazioni). Collaborare con l'A.S.S. 6 per le 
microchippature nella sede di Villanova. Provvedere alla gestione amministrativa del contratto con il canile convenzionato per ricovero e mantenimento dei cani randagi trovati 
sul territorio. Gestire le diverse problematice di colonie feline, colombi, cigni, ecc. Provvedere alla gestione delle aree per la sgambatura dei cani. Garantire la prosecuzione del 
progetto adozione cani.Gestione tavoli di lavoro e convenzioni per affrontare problemi particolari legati agli animali.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 50 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1682 %295131031896

A05 N. posizioni gestite Anagrafe canina (attive) Cani vivi 4450 %414838523855

A06 N. cani ospitati al canile 45 %445058

A08 Tempo medio dedicato per iscrizione, variazione e 
cancellazione dall'anagrafe canina

0 50 %0,720,80,01

A09 N. aree verdi pubbliche dedicate alla sgambatura dei cani 13 %131313

A10 N. colonie feline censite 65 %6147

A12 N. medio di gatti per colonia felina 0 %10

A14 N. cani adottati 10 %161721

A15 Costo medio per residente servizi rivolti agli animali 0 %3,063,572,9

A18 N. convenzioni con associazioni LAV 1 %111

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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447 SERVIZI RIVOLTI AGLI ANIMALI

Servizi Sociali comunaliSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 905DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  90  

126       ORTONE PAOLA  D4 1268FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

314       LANDI PATRIZIA  C1 31420ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1085       MIEGGE DANIELA  C1 1.08569ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

157       VITTI PIETRO  B5 15710MANUTENTORE 
SPECIALIZZATO

%01-gen-13 31-dic-15    

1.682 0 0 0 0 0 0 0 1.772Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,12

0,00

1,12

090 0
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SEZIONE A

L'Amministrazione comunale, per  l’alta qualità del servizio di ristorazione offerto, l’efficacia degli strumenti di autocontrollo  messi in atto, la partecipazione, 
l’informazione  e le modalità di  verifica sul grado di soddisfazione dell’utenza ha ottenuto nel 2009 la certificazione di qualità secondo la norma UNI EN ISO 
9001:2008.  Nel 2013 intende mantenere la certificazione ad attestare l’impegno al continuo miglioramento della qualità complessiva, in linea con gli avanzamenti delle 
conoscenze scientifiche e nel rispetto delle attese delle comunità infantili. Verrà perseguita nella quotidianità una qualità ottimale atta a  soddisfare le esigenze 
nutrizionali, psicologiche e relazionali  a  tutela del benessere del singolo e della comunità  infantile.  

Il nostro servizio di ristorazione scolastica è un’organizzazione complessa che produce e distribuisce in 21 scuole dell’infanzia,  primarie e secondarie di 1° grado,  circa 
2000 pasti giornalieri con  oltre  306.000 pasti anno di cui circa 132.300 per i bambini di 3/5 anni. Si prevede un incremento dei pasti per le scuole dell’infanzia a seguito 
dell’apertura a settembre della nuova scuola in via Negri. Particolare attenzione viene  posta al rispetto delle diete speciali, fenomeno in continua espansione, tutelando 
sia la salute fisica che quella psicologica dei bambini all’interno della vita collettiva. Per le scuole dell’infanzia l'intento è di fornire i pasti con la gestione diretta con 
personale e cucine comunali mentre per le scuole primarie e secondarie mediante appalto a ditta esterna. Particolare attenzione viene  posta alla qualità degli alimenti 
impiegati con un impegno a valorizzare i prodotti locali a "filiera corta" e i prodotti biologici, tipici e tradizionali 

Proseguirà l’impegno a monitorare la qualità complessiva tramite:
-  il “ Manuale di Autocontrollo”, secondo il Sistema H.A.C.C.P., che consente agli operatori di monitorare tutto il processo produttivo dei pasti,  evidenziare eventuali 
punti critici  e  intraprendere azioni correttive efficaci a  prevenire  o superare la contaminazione microbica e garantire ai bambini pasti igienicamente sicuri 
- il “Piano di Rintracciabilità degli alimenti” che consente di provvedere al  ritiro o richiamo immediato di un alimento qualora vi sia sospetto di un rischio per la salute dei 
bambini;
- la “Procedura di Emergenza” che pianifica le misure correttive da adottare in caso di criticità improvvise  garantendo la continuità del servizio.
- il piano di campionamento con analisi microbiologiche e chimiche su  alimenti, piani di lavoro e acqua al punto di erogazione interna alle scuole;
- l’ attività trasversale della Commissione Mensa con la funzione di verificare il rispetto degli standard qualitativi e promuovere iniziative di educazione alimentare. 
- processi partecipati con le famiglie, Enti ed Istituzioni che garantisce agli utenti  trasparenza ed obiettività sulle azioni messe in atto nel servizio.

Particolare attenzione verrà posta alle caratteristiche sensoriali del pasto, in termini di palatabilità e gradevolezza (aroma, gusto, colore, consistenza),  presentazione 
dei piatti serviti, modalità di erogazione e  caratteristiche dell’ambiente in cui si consuma il pranzo. Sono elementi infatti che condizionano fortemente il gradimento del 
pasto da parte dei bambini.
L’obiettivo è sviluppare un processo di continuo miglioramento della qualità nutrizionale e della sicurezza igienica dei pasti, tali da renderli graditi al gusto e  rispondenti 
alle necessità fisiologiche del bambino. Sarà inoltre promossa un’adeguata informazione e partecipazione delle famiglie al miglioramento del servizio anche attraverso 
la  consegna della “Carta del Servizio” tradotta in lingua inglese per agevolare il rapporto di comunicazione con le famiglie straniere.
Abbiamo organizzato un servizio che si caratterizza per la forte  valenza educativa  e la promozione di iniziative sui temi della salute in sinergia con i Soggetti presenti 
nel territorio che condividono le finalità di educare a stili di vita sani.   Manterremo quindi la Commissione Mensa e intensificheremo le iniziative rivolte a docenti, allievi 
e famiglie sull’alimentazione e sui consumi. Particolare attenzione sarà posta  a coinvolgere la Scuola, le famiglie e i bambini, in un'attività di salvaguardia dell'ambiente 
con particolare attenzione nella ristorazione scolastica atta a  favorire i “prodotti a km 0”, la scelta dell'acqua del rubinetto,  la riduzione degli sprechi, l’utilizzo di stoviglie 
riutilizzabili, alla ricerca di un impatto ambientale minimo. 
Proseguiamo quindi nella continua ricerca di una qualità nutrizionale, garante della salute dei bambini, che vada di pari passo con un’attività di educazione alimentare 
che vede protagonisti tutti gli adulti che, con i diversi ruoli professionali, interagiscono con i bambini e i ragazzi. Potenzieremo l’ attività a sostegno della promozione alla 
salute e la prevenzione dell'obesità nella popolazione infantile del Comune di Pordenone, stipulata nel protocollo d'intesa con ASS6 nel 2007 e in rete con i Pediatri di 
Famiglia, l’ Università di Udine e IS Burlo Garofalo, 

Si confermano anche  per il 2013 le seguenti iniziative: 
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-in stretta collaborazione con l’ASS6 opereremo per la realizzazione di molteplici interventi alcuni sicuramente ambiziosi quali il progetto “Stili di vita come fattori di 
promozione della salute”, che attraverso iniziative atte a favorire una alimentazione corretta e una sana attività fisica ( pedibus , ciclobus, merenda sana, complemese, 
ecc.) si pone la finalità di prevenzione del sovrappeso, dell’obesità, dei disturbi alimentari e delle patologie conseguenti ad un’alimentazione ed un’attività fisica 
inadeguata.
-abbiamo avviato e sosteniamo il progetto “Merenda Sana a Scuola”  con una partecipazione sempre più ampia di bambini, famiglie e scuole, che ha già raggiunto 
risultati positivi con un diverso atteggiamento a tavola dei bambini coinvolti e un maggior consumo nel suo complesso del  pasto a scuola;  nel 2013 si prevede 
un’adesione di oltre n. 7 scuole primarie.
- nelle scuole dell'infanzia sosteniamo la valenza nutrizionale del consumo della frutta al mattino e dello spuntino pomeridiano tramite progetti condivisi con gli Istituti 
Comprensivi e con l'attivazione di borse sociali.  
-collaboriamo con le scuole dell’infanzia per la realizzazione dei “Laboratori di Ricette”,  esperienze molto efficaci per i bambini, che possono manipolare gli alimenti, 
scoprire sensazioni tattili diverse e capire come si preparano i cibi proposti loro in mensa. 
-favoriamo la riscoperta delle tradizioni gastronomiche e delle specialità locali e delle erbe aromatiche.

In questo ambito si confermano gli intenti espressi  nel   protocollo d'intesa sottoscritto nel 2007 con l'ASS6 per la  "Promozione della salute e la prevenzione 
dell'obesità"  nella popolazione del comune di Pordenone. Le parti interessate, consapevoli di avere finalità ed interessi convergenti, si sono impegnate a favorire e 
supportare forme di collaborazione ed integrazione per garantire la sostenibilità ed il miglioramento della qualità degli interventi e  facilitare il confronto e la diffusione 
delle esperienze.

Qualificante l'inserimento della dietista comunale nel Gruppo Tecnico di lavoro regionale costituito tra i Servizi Sanitari e Sociali  della Regione, l’IRCCS “Burlo 
Garofalo” e i Servizi Dietetici del Comune di Pordenone e Trieste che ha prodotto le nuove "Linee di indirizzo nella ristorazione scolastica" che nel 2013 verranno 
portate a conoscenza dei vari soggetti interessati per una loro puntuale applicazione.
Per il 2013 prosegue l'impegno per  fornire collaborazione e consulenza professionale nella fase di progettazione e realizzazione della nuova scuola dell’infanzia di via 
A. Negri per  rendere adeguati dal punto di vista igienico-sanitario i locali mensa, conferendo nel contempo ai refettori scolastici  caratteristiche di accoglienza favorenti 
la convivialità e il piacere di "mangiare insieme".  
Nel corso del 2013 secondo  quanto richiesto dalla  certificazione di qualità  del servizio di Ristorazione Scolastica secondo la norma UNI EN ISO 9001 : 2008  
verranno attuate le seguenti fasi:
1 Attività generale di miglioramento a seguito dei piccoli rilievi e evidenziati all’atto della Certificazione
2 Visita ispettiva interna e presa in carico delle azioni correttive originate dalla visita stessa 
3 Riesame della Direzione per valutare criticamente il Sistema di Gestione della nostra organizzazione, per controllare la conformità del Sistema ai requisiti della ISO 
9001 e lo stato di attuazione del sistema stesso all’interno dell’organizzazione e per identificare le aree di possibile ulteriore miglioramento e la necessità di nuove 
risorse , 
4 Visita Ispettiva di mantenimento della nuova certificazione  
5 Presa in carico delle osservazioni che emergono come spunti di miglioramento del sistema e loro  analisi critica
6 Apporto delle modifiche, se reputato opportuno, al  Sistema di Gestione per la Qualità.
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Attività di refezione scolastica

Bisogno: Attività di collaborazione per ogni problematica inerente la mensa con Scuole, Azienda Sanitaria, Commissioni mensa, Servizi Sociali, famiglie e banca. 
Organizzazione attività cucine  comunali. Controllo e gestione appalto fornitura pasti e distribuzione,  appalti fornitura generi alimentari.

001

000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 4 %333

0000 Grado di rispetto della CARTA DEI SERVIZI 100 4 %100100100

001 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1976 %209119701960

002 N. utenti potenziali del servizio refezioni Iscritti scuole materne-elementari-medie 3000 %301029963105

003 N. utenti totali refezioni scolastiche Dato inserito a settembre per avvio anno 
scolastico

2890 %2888,002878,002900,00

006 % utilizzo prodotti biologici tipici e tradizionali e a "filiera 
corta" materne

92 %929291

010 Tariffa pasto non residenti 0 %4,84,654,27

011 % utilizzo prodotti biologici tipici e tradizionali e a "filiera 
corta" elementari e medie

92 %92,0092,0092,00

012 % dei potenziali utenti che non usufruiscono del servizio 3,67 %4,053,946,60

015 Grado di copertura costi totale servizio ristorazione 0 %57,4559,7163,76

016 Grado di copertura dei costi gestione diretta Ricavi gestione diretta / costi gestione diretta 0 %46,7849,4546,97

017 Grado di copertura dei costi in gestione convenzionata Ricavi gestione convenzionata / costi gestione 
convenzionata

0 %59,4357,2360,88

018 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 8 4 %888

019 Risultato netto di gestione refezioni scolastiche 0 %-667883,7-629573,92-578959,1

A Confezionamento e distribuzione pasti in gestione diretta e appaltata
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Bisogno: Gestione appalti mensa. Assicurarsi della freschezza e qualità delle derrate alimentari. Adeguato controllo degli stessi. Verifica corrispondenza prodotti biologici al 
Reg. CEE 2092/91. Garantire la qualità nutrizionale organolettica ed igienica dei pasti con menu appropriati, agg.to personale, ammodernamento delle attrezzature e metodi di 
cottura. Verifica servizio in appalto. Garantire la pulizia delle stoviglie e l'igiene dei centri cottura.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 10210 %1020591068740

A02 N. scuole servite 21 %20,0020,0020,00

A03 N. scuole servite gestione diretta Materne 9 %886

A04 N. pasti in gestione diretta 133000 4 %132293117565112282

A05 N. scuole servite gestione appaltata Elementari e Medie 12 %121214

A06 N. pasti in gestione appaltata 173000 %173812184631209678

A07 N. pasti gestiti direttamente per ora lavorata N. pasti prodotti / n. ore dedicate produzione 
pasti

13,03 %12,9612,9112,85

A11 Livello qualità rilevata dalla commissione mensa (%) Percentuale 99 %100,0099,83100,00

A13 % controlli in consegna sul totale (cuochi) 100 5 %100,00100,00100,00

A14 N. verifiche HACCP gestione cucina comunale 5000 5 %644634003128

A15 % verifiche HACCP conformi 100 %100,0099,9099,65

A17 N. analisi microbiologiche (gest. dir. e appalto) 60 5 %5810857

A28 N. reclami formali presentati 0 %000

B Altre attività

Bisogno: Controllo dell'entrata relativa ai buoni mensa, recupero somme non corrisposte. Verifica requisiti merceologici e qualitativi previsti dal capitolato d'appalto. Gestione 
pratica richiesta rimborso pasti insegnanti alle scuole,  richiesta contributo alla Regione per confezionamento pasti con uso prevalente di prodotti biologici, tipici e tradizionali, 
richiesta contributo AGEA per consumo prodotti lattiero/caseari. Ammodernamento attrezzature cucine o controllo di punti critici evidenziali da piano HACCP.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1650 %164916691684

B02 Proventi da vendita buoni pasto al netto dell'IVA 0 %885047,74956288919200,13

B03 N. utenti morosi (racc. di sollecito) Anno 2011 riferito all' a.s. 2010 0 %1107905397
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B04 Mancato introito per  utenti morosi (da racc. di sollecito) Anno 2011 riferito all' a.s. 2010 0 %192916,61177441,649962

B06 Fatturato utenti ruoli (da utenti morosi finali) al netto IVA e spese postali 0 %078234,4973371,6

C Servizio refezione: Punti Verdi bambini 3/6 anni

Bisogno: Predisposizione pasti in occasione dei Punti Verdi estivi per bambini dai 3 ai 5 anni.001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 630 %898743756

C02 N. utenti pasti punti verdi 0 %220228224

C03 N. pasti prodotti punti verdi (gestione diretta) 0 %382742204286

31Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 362DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  36  

390 100 10     CARA CECILIA  D7 1.50092COORD. SERV.DIETETICO %01-gen-13 31-dic-15  1000  

 1550      BUORO LUISA  C4 1.550100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

1190       NADALIN BARBARA  B7 1.300100CUOCO % P.T. verticale no luglio e 
agosto01-gen-13 31-dic-15  110  

1190       BRAGATTO LUIGIA 
STEFANIA

 B6 1.300100CUOCO % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  110  

1260  110     MORETTO SABRINA  B5 1.500100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15  130  

1225  145     PAOLON INES  B5 1.500100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15  130  

1280  110     FLOREANI ELENA  B4 1.500100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15  110  

1170       ARREGHINI MAURIZIO  B1 1.300100CUOCO % P.T. verticale no luglio e 
agosto01-gen-13 31-dic-15  130  

1280  110     MARTINELLI LUCIA  B1 1.500100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15  110  

1225  145     ROS ORIETTA  B1 1.480100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15  110  

10.210 1.650 630 0 0 0 0 0 14.466Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

9,43

0,00

9,43

01.976 0
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SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Attività di refezione scolastica

Potenziamento dell'attività a sostegno della promozione alla salute e la prevenzione dell'obesità nella popolazione infantile del Comune di Pordenone, 
stipulata nel protocollo d'intesa con Ass 6 nel 2007 e in rete con i Pediatri di Famiglia, l’ Università di Udine e IS Burlo Garofalo, attraverso 
iniziative atte a favorire una alimentazione corretta e una sana attività fisica ( pedibus , ciclobus, merenda sana, complemese, ecc.) 

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120212

Implementare nella nostra organizzazione le nuove “LINEE GUIDA REGIONALI PER UNA SANA ALIMENTAZIONE NE LLA 
RISTORAZIONE SCOLASTICA”  condivise tra diversi soggetti istituzionali: servizi SIAN delle Aziende Sanitarie, Burlo Garofalo, servizi 
dietetici dei comuni di Pordenone e Trieste. Entro il 20/12/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 103

01-gen-13

18 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

8Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 COSTITUZIONE GRUPPO DI LAVORO E AVVIO 
ANALISI ASPETTI DA AGGIORNARE

01-giu-13 30-set-13 50121

2 IMPLEMENTAZIONE NELL'ORGANIZZAZIONE 01-set-13 30-ott-13 4059

3 VERIFICA FINALE 15-nov-13 20-dic-13 1035

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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Potenziamento dell'attività a sostegno della promozione alla salute e la prevenzione dell'obesità nella popolazione infantile del Comune di Pordenone, 
stipulata nel protocollo d'intesa con Ass 6 nel 2007 e in rete con i Pediatri di Famiglia, l’ Università di Udine e IS Burlo Garofalo, attraverso 
iniziative atte a favorire una alimentazione corretta e una sana attività fisica ( pedibus , ciclobus, merenda sana, complemese, ecc.) 

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120212

Implementazione attività strategiche per la prevenzione dell'obesità nella popolazione di Pordenone, tramite la promozione di "Stili di vita 
come fattori di promozione della salute" e l'organizzazione di interventi per migliorare la nutrizione e promuovere l'attività fisica. 
Proseguimento progetti “Merenda Sana” , “Complemese” , "Bimbi-cuochi". Entro il 21/12/2013

Cod. Ob.2 Rilev. 103

01-gen-13

18 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:50% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 INCONTRI GRUPPO DI LAVORO 10-gen-13 20-dic-13 30344

2 ANALISI RISULTATI A.SC. 2012-13 03-giu-13 28-giu-13 2025

3 PROMOZIONE NUOVE ATTIVITA' STRATEGICHE 
PROSEGUIJMENTO

10-lug-13 30-set-13 3082

4 AFFIANCAMENTO SCUOLA FASE AVVIO 01-set-13 21-dic-13 20111

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. utenti interessati 800
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Potenziamento dell'attività a sostegno della promozione alla salute e la prevenzione dell'obesità nella popolazione infantile del Comune di Pordenone, 
stipulata nel protocollo d'intesa con Ass 6 nel 2007 e in rete con i Pediatri di Famiglia, l’ Università di Udine e IS Burlo Garofalo, attraverso 
iniziative atte a favorire una alimentazione corretta e una sana attività fisica ( pedibus , ciclobus, merenda sana, complemese, ecc.) 

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120212

Coordinare i lavori della Commissione Mensa  per favorire l’efficacia delle azioni in ambito di controllo degli standard di qualità del 
servizio di ristorazione scolastica e la realizzazione di interventi di educazione alimentare. Fornire quindi strumenti e risposte atti a  
superare criticità evidenziate al momento della consumazione dei pasti nelle scuole. Dare rilevanza alla  partecipazione dei  genitori quali 
componenti designati in rappresentanza dell’utenza. Entro il 30/11/2013

Cod. Ob.3 Rilev. 103

01-gen-13

18 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:50% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 INCONTRO GRUPPO DI LAVORO 10-gen-13 20-dic-13 30344

2 VERIFICHE DIRETTE NELLE SCUOLE E CUCINE 10-gen-13 20-dic-13 40344

3 RACCOLTA E ANALISI DATI E PROPOSTE NUOVO 
ANNO SCOLASTICO

04-mar-13 15-set-13 20195

4 COSTITUZIONE NUOVO GRUPPO PER A.SC.2013-
14

01-set-13 30-set-13 529

5 AFFIANCAMENTO NUOVI COMPONENTI 01-ott-13 30-nov-13 560

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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364 REFEZIONI SCOLASTICHE

Ristorazione scolastica-Educazione alimentareSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 54
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450 CENTRO ANZIANI DI TORRE

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Riguardo il servizio residenziale si è assistito nel corso degli ultimi anni ad un deciso cambiamento nella tipologia dell’utenza. Da un lato infatti è venuta meno quella 
fascia di persone anziane completamente autonome con la necessità di ottenere un alloggio protetto indipendente senza ulteriori servizi. Dall’altro sono emerse invece 
una serie di situazioni la cui complessità richiede un’attenzione sociale più articolata, che vada oltre la semplice messa a disposizione di un alloggio, sebbene a canone 
calmierato. Si tratta infatti di persone che oltre la necessità abitativa, presentano situazioni di solitudine a seguito della rottura delle relazioni famigliari e amicali; che 
risultano limitate non tanto nelle proprie autonomie funzionali (igiene, alimentazione, deambulazione), quanto nelle proprie capacità sociali di gestione della vita 
quotidiana e delle opportunità offerte dai servizi, che presentano infine alcune fragilità comportamentali per le quali è richiesta una supervisione di base.
Quindi la richiesta di alloggio, quale condizione di base per una maggiore tutela della dignità di persone in condizione di vulnerabilità sociale, si presenta oggi 
maggiormente complessa e fa  riferimento ad una platea variegata di soggetti.
Di qui la necessità di aggiornare ed approfondire la gamma dei bisogni, ai quali rispondere valorizzando la capacità ricettiva del Centro Sociale e realizzare una nuova 
e più mirata progettazione sociale, rivolta comunque prevalentemente alla terza età.
Uno degli approcci utili ad affrontare tale complessità, cresciuto nel corso degli ultimi dieci anni, è quello definito nell’ambito dei servizi come “abitare sociale”, ovvero la 
realizzazione di soluzioni abitative e progettazioni sociali strettamente connesse, valorizzando la creatività e le capacità imprenditoriali del terzo settore (L. 328/00 art. 1, 
co. 5). Un chiaro esempio nel campo della terza età è quello offerto dal progetto sperimentale denominato “Casa Colvera”; ovvero una struttura gestita da una realtà 
del no profit, che accoglie fino a quattordici anziani  autosufficienti/parzialmente autosufficienti in camere indipendenti ed alcune zone comuni, con un alto tasso di 
integrazione con il tessuto sociale del quartiere che la ospita. Tuttavia tale progettazione non è automaticamente replicabile senza un’attenta valutazione dei bisogni a 
cui s’intende rispondere e del contesto territoriale su cui l’intervento sociale insisterà. 
In attesa degli esiti di tale progettazione, in via temporanea, si è reso necessario attivare un servizio periodico di supervisione delle persone attualmente ospitate 
presso i mini alloggi della struttura grazie ad alcuni operatori della vicina casa di riposo.  E’ presente inoltre quotidianamente un manutentore-custode dipendente 
comunale.
Vengono mantenuti gli spazi a disposizione della Azienda Sanitaria per il Dipartimento di Prevenzione e dell'AOSMA per il Centro Prelievi. Infine al centro trovano sede 
diverse associazioni di volontariato che collaborano nel coinvolgimento e monitoraggio degli ospiti residenziali.
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450 CENTRO ANZIANI DI TORRE

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Gestione Centro Anziani

Bisogno: Stabilire rapporti con gli ospiti della struttura, perlopiù anziani soli, e le altre realtà della struttura stessa, nonché farli partecipi dei programmi organizzati da Casa 
Serena e delle attività organizzate dalla Circoscrizione di Torre.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 10 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1673 %149215541377

A05 N. ospiti 10 %101214

A08 Grado di occupazione della struttura Appartamenti occupati / appartamenti 
disponibili

60 10 %66,6780,0093,33

A09 Costo medio per ospite Quota % costo centro / n. ospiti 0 %7889,856062,64820,45

A10 Grado di copertura dei costi Centro Anziani (alloggi) Totale ricavi / totale costi 70 %61,9778,2988,99

A11 Costi a carico dell'ente a ripiano risultato di gestione Centro 
Anziani (alloggi)

0 %30002,6415795,087970,67

A12 Grado di copertura dei costi totale della struttura Compresi locali associazione e A.S. 0 %26,9436,4238,52

A13 Costi a carico dell'ente a ripiano gestione struttura (totale) 0 %164705,98132152,48127017,1

A15 % struttura adibita a centro anziani 35 %353535

B Promozione associazionismo e altri servizi

Bisogno: Garantire, oltre al mantenimento funzionale della struttura anche tutti gli interventi urgenti di piccola manutenzione. Garantire, sempre tramite il personale 
dipendente, la decorosa tenuta del parco. Garantire la corretta emissione della contabilità delle rette, il pagamento delle fatture e tutte quelle attività per le quali deve essere 
predisposta autorizzazione per l'utilizzo del centro sociale.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 447 %204124186

20Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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450 CENTRO ANZIANI DI TORRE

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

36       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 362DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15    

51       ROMANO GEMMA  D7 513FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15    

 79      COLELLA GRAZIA  D6 795COORD. SERV.DIETETICO %01-gen-13 31-dic-15    

170       GUGEL CINZIA  D1 17010ASSISTENTE SOCIALE %01-mar-13 31-dic-15    

 79      DOLFO PAOLA  C5 795ANIMATORE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15    

 52      BERTOLO MONIA  C2 525ANIMATORE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15    

 126      RIBATTI ROMINA  C2 1268ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

 79      ZANET MARCO  C2 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

 32      TARZIA FABIO  C1 322ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13    

1416       VITTI PIETRO  B5 1.41690MANUTENTORE 
SPECIALIZZATO

%01-gen-13 31-dic-15    

1.673 447 0 0 0 0 0 0 2.120Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,31

0,00

1,31

00 0
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450 CENTRO ANZIANI DI TORRE

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Gestione Centro Anziani

Centro Sociale di Torre: attivazione di un centro residenziale per persone anziane autosufficienti o parzialmente autosufficienti; mantenimento della 
presenza di associazioni di volontariato con l'implementazione e rafforzamento delle attività di aggregazione per il quartiere;  attivazione dell'attività 
di animazione con equipe di animatori di Casa Serena; mantenimento del centro prelievi ospedaliero.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120803

Portierato sociale: costruzione ed avvio di una nuova progettualità sulle modalità di accoglimento e di gestione degli ospiti del Centro e sui 
servizi presenti nell'edificio. Entro il 30/06/2014

Cod. Ob.1 Rilev. 106

01-gen-13

80 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 RICOGNIZIONE SULLA SITUAZIONE ATTUALE 01-gen-13 30-lug-13 10210

2 PREDISPOSIZIONE DI UN NUOVO MODELLO DI 
ACCESSO

01-apr-13 30-lug-13 15120

3 ISTITUZIONE DEL PORTIERATO SOCIALE 01-set-13 01-giu-14 40273

4 AVVIO MONITORAGGIO PSICO 
INFERMIERISTICO

01-ott-13 01-giu-14 15243

5 AVVIO PERCORSO DI INTEGRAZIONE IL 
TERRITORIO CON L'ASS6

01-set-13 30-giu-14 20302

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 70

02 numero di domande presentate al 31.12.2012 e ancora attive 3

03 numero di accessi settimanali di personale infermieristico e psicologo 50

04 numero partecipanti al bando per il portierato sociale 10

05 numero associazioni, enti … coivolti 15
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450 CENTRO ANZIANI DI TORRE

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 80
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460 CASA SERENA

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Il lavoro di consolidamento delle novità organizzative introdotte a Casa Serena negli ultimi anni si è arricchito di ulteriori passaggi: rinforzo delle figure di responsabilità, 
introduzione dei PAI condivisi con la famiglia; sostegno e formazione al volontariato ed al lavoro di rete con l’associazionismo, progettazione del servizio civile, 
revisione degli indicatori e della carta dei servizi, avvio dei gruppi di lavoro per la redazione del “patto struttura-famiglia”, rinforzo del servizio di portineria, incremento 
delle attività di animazione e delle uscite, avvio del servizio di logopedia, introduzione di nuovi progetti riabilitativi (arte terapia, musicoterapia, ginnastica dolce, 
laboratori cognitivi). E’ indispensabile quindi portare a regime tutte le ulteriori innovazioni a completamento del ciclo di rinnovamento dei servizi di Casa Serena e della 
propria cultura organizzativa. Ciò significa proseguire le attività sopra citate coordinandole in modo puntuale con la progettazione in sede di Conferenza dei servizi, che 
vedrà una verifica degli obiettivi biennali, la proposizione dei progetti per l’anno in corso e l’elaborazione dei PAI (Piani di Assistenza Individualizzato).
In conseguenza dell'ampliamento del nucleo specialistico per le demenze, si svolgerà un programma di formazione con l'obiettivo di rivedere i piani di assistenza per 
dementi. Inoltre sarà perseguita una maggiore integrazione con il servizio del centro diurno. Casa Serena proporrà un progetto in collaborazione con l'Ambito 
distrettuale 6.5 e l'ASS6 che prevede la messa a punto di un pacchetto integrato di servizi per le persone con demenza e le loro famiglie anche sul territorio: centro 
diagnostico, équipe territoriale per le visite a domicilio, consulenza on line e gruppi di aiuto "Caffè Alzheimer".
Tale progettazione ha l'intento di configurare Casa Serena quale punto di riferimento territoriale per le demenze, con un'offerta di servizi non solamente agli ospiti della 
struttura ma anche del territorio.   In particolare verranno offerti servizi di orientamento, di consulenza, con una linea telefonica dedicata. Inoltre sarà possibile usufruire 
di interventi domiciliari di consulenza e formazione per le famiglie che intendono ridefinire il proprio progetto assistenziale, con interventi anche diretti con funzione 
respiro e terapeutici. Verranno attivate occasioni strutturate di mutuo aiuto fra familiari di persone affette da demenza, con l'istituzione di caffè alzheimer per il territorio, 
di conferenze popolari sul tema delle malattie dementigene, di laboratori di riabilitazione cognitiva. Sarà infine attivato un Osservatorio dedicato sul tema delle demenze 
con l'istituzione di una biblioteca di settore con supporti anche audio visivi.
I lavori previsti lo scorso anno troveranno continuità nel corso della prima parte del 2013. Sono previsti alcuni importanti interventi strutturali: ampliamento delle zone 
comune del nucleo specialistico per le demenze, conseguente spostamento dei servizi di lavanderia e stireria nei locali sottosctanti l'attuale sala mensa, la  messa in 
opera di un nuovo motore per l'impianto di raffrescamento e manutenzione straordinaria di quello già esistenti. 
Inoltre con l'aggiudicazione del nuovo appalto per i servizi alberghieri verranno realizzate una serie di migliorie, sia in termini di attrezzature che strutturali, in particolare 
modo in cucina e in lavanderia.
In conseguenza dell'aumento dei costi dei servizi in appalto, delle forniture e dei costi in genere è stato applicato per l'anno 2013 un aumento ISTAT - pari alla media 
degli indici Istat degli ultimi 12 mesi, del 3%.
Viene mantenuto a regime l'appalto per i servizi assistenziali, mentre è stato recentemente aggiudicato il nuovo appalto sui servizi alberghieri. L'azienda per i servizi 
sanitari ha fortemente ridotto la presenza oraria degli infermieri in casa di riposo, passando da n. 1650 ore per infermiere e 1510.
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460 CASA SERENA

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Gestione casa anziani: assistenza agli ospiti

Bisogno: Garantire una efficiente amministrazione della casa per quanto riguarda l'iter delle richieste di inserimento, la gestione delle presenze e la fatturazione agli ospiti, la 
gestione del bilancio, gli acquisti economali e i rapporti con le ditte fornitrici dei servizi in appalto. Gestione dei rapporti con le famiglie degli ospiti, con l'organizzazione di 
incontri periodici. Garantire un efficiente servizio manutentivo.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 5 %333

A000 Grado di rispetto della CARTA DEI SERVIZI 100 5 %100100100

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 51288 %482914739150213

A07 N. utenti in carico 251 %248,00249,00246,00

A10 N. utenti transitati (gestiti nell'anno) 336 %343,00347,00369,00

A11 N. utenti autosufficienti a tempo indeterminato Stratificazione A07 9 %91011

A12 N. utenti non autosufficienti a tempo indeterminato Stratificazione A07 165 %164164162

A13 N. utenti nucleo Alzheimer Stratificazione A07 20 %202020

A14 N. utenti Pensionato soggiornisti Stratificazione A07 57 %585856

A15 N. utenti Centro diurno riabilitativo Esclusi da A07 25 %262830

A21 % copertura posti per utente tempo indeterminato 99,79 5 %99,66100,1299,73

A22 N. domande in lista d'attesa tempo indeterminato non auto 
(Ultimi 12 mesi - residenti PN)

Residenti PN 50 %677266

A23 Grado di soddisfacimento della domanda dei residenti a 
tempo indeterminato (non auto)

79,51 %74,2372,9374,52

A26 % copertura posti Centro Diurno Riabilitativo 56 5 %60,2768,9671,68

A27 N. domande in lista d'attesa Centro diurno 0 %000

A28 Grado di soddisfacimento della domanda Centro Diurno 100 5 %100,00100,00100,00
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460 CASA SERENA

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A31 % copertura posti Pensionato Soggiornisti 99,01 4 %98,8795,0899,63

A32 N. domande lista d'attesa Pensionato soggiornisti (Presentate 
negli ultimi 6 mesi)

Presentate negli ultimi 6 mesi 6 %7721

A33 Grado di soddisfacimento della domanda Pensionato 
soggiornisti

90,48 %89,2389,2372,73

A36 N. medio di ospiti per stanza N. medio ospiti/n. stanze occupate 1,61 %1,591,601,58

A42 N. domande in lista d'attesa totali 56 %74,0079,0087,00

A43 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 8 4 %888

A44 Servizio dietetico: n. controlli a campione l'anno sui diversi 
alimenti

12 4 %141212

A45 Piano di Assistenza Individualizzato nuovo ospite: n. gg 
entro i quali elaborare il piano

ospiti definitivi 60 4 %626060

A46 Servizio di Fisioterapia: n. gg da segnalazione per 
valutazione ospite

7 4 %5,377

A47 Assistenza: frequenza bagno completo ospiti non 
autosufficienti (gg)

8 4 %788

A48 N. ore assistenza diretta agli ospiti in appalto 143285 %141313140676140863

A49 N. ore assistenza diretta agli ospiti in gestione diretta 42771 %445074477946885

A50 N. ore assistenza diretta agli ospiti in Centro Diurno in g.d. 9207 %865487988546

A51 Monitoraggio medio giornaliero pro-capite in appalto 
(minuti)

125 %123122123

A52 Monitoraggio medio giornaliero pro-capite in gestione diretta 
(minuti)

113 %124122135

A53 Monitoraggio medio giornaliero pro-capite Centro Diurno 
(minuti)

92 %878885

A54 N. ore servizio psicologico in appalto 1924 %201120192253
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460 CASA SERENA

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A55 N. ore animazione in appalto 1942 %194618851944

A56 N. ore animazione in gestione diretta 2490 %230221422366

A57 N. pasti agli ospiti (media giornaliera) 480 %458463481

A58 N. kg biancheria personale ospiti lavata (media giorno) 127 %121118110

A59 N. kg biancheria piano in lavando(media giorno) ?vedi descrizione 258 %253227235

B Servizi particolari agli ospiti della struttura

Bisogno: Garantire agli ospiti, sia fissi che temporanei, un accompagnamento presso strutture ospedaliere per ricoveri, visite specialistiche ed altre prestazioni diagnostiche e/o 
fisiot.riabilit.ve non erogabili in sede. Garantire il collegamento da e per gli altri uffici comunali, l'acquisto dei farmaci, il collegamento con il distretto e il ritiro e consegna 
degli ausili per gli ospiti, ecc. Garantire il servizio di barbiere/parrucchiere e pedicure/manicure a tutti gli ospiti della struttura.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 13643 %103581018010319

B13 Personale in servizio non dipendente 141 %140140109

C Altre attività e servizi: amministrazione e altro

Bisogno: Altre attività e servizi.001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 11672 %120791304912439

C02 Costo medio annuo per utente 0 %30022,0928611,627690

C03 Grado di copertura dei costi 0 %86,2484,7887,93

C04 Costi a carico dell'ente a ripiano risultato di gestione Oltre ai costi indiretti 0 %1144629,271218913,7915409

49Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 67 di 27400460



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

460 CASA SERENA

Casa Serena e Centro AnzianiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 43224DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  432  

  246     ROMANO GEMMA  D7 64638FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  400  

 1494      COLELLA GRAZIA  D6 1.49495COORD. SERV.DIETETICO %01-gen-13 31-dic-15    

 1573      BRAGATO GRAZIA  D5 1.573100COORD. 
SERV.FISIOTERAPIA

%01-gen-13 31-dic-15    

1190       GUGEL CINZIA  D1 1.19070ASSISTENTE SOCIALE % P.O.01-mar-13 31-dic-15    

 1494      DOLFO PAOLA  C5 1.49495ANIMATORE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15    

 786      MARCHETTO MICHELA  C5 786100FISIOTERAPISTA % P.t. 18h01-gen-13 31-dic-15    

 996      BERTOLO MONIA  C2 99695ANIMATORE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15    

  1400     RIBATTI ROMINA  C2 1.40089ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

  1494     ZANET MARCO  C2 1.49495ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

  1542     TARZIA FABIO  C1 1.54298ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

 1573      COGO EMANUELA  B8 1.573100COLL.SOCIO SANIT.RIAB. % Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       BANDIZIOL MARISA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       BASSO ADA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

 1573      BASSO VALENTINA  B6 1.573100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       DA DALT DENIS  B6 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    
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 1270      LAZZER GIULIANO  B6 1.270100AUTISTA SPECIALIZZATO % Rientro in servizio da 
aspettativa05-mar-13 31-dic-15    

1529       MARDERO MARIA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       NOLLI NORMA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

 1311      PASUT FRANCA  B6 1.311100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

1049       ROMANO CATERINA  B6 1.049100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15    

1474       ROSOLEN SONIA  B6 1.474100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15    

1529       SALGARELLA MARISA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       STEFENATO STEFANIA  B6 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       BILOSLAVO LAURA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       BON DIANA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

  1529     CANELLA CLAUDIO  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

  1529     CIRIANI BRUNA  B5 1.529100ASSISTENTE SERVIZI DI 
SUPPORTO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

  1529     DE RUVO PIA  B5 1.529100ASSISTENTE SERVIZI DI 
SUPPORTO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       DE SALVO PIETRO  B5 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       INDELICATO ALICE  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       MASSERUT DONATELLA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1049       MELONI ROSA  B5 1.049100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15    

1529       MICOLI GRAZIELLA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    
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1529       NOLLI SONIA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       POLO DEL VECCHIO 
DONATELLA

 B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       TOPPAN RITA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1049       VIEL MARILISA  B5 1.049100OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15    

1529       VIGNANDO ANTONELLA  B5 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       BARBATO IDA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       CESCHIAT FIORENZA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       COZZARIN CLAUDIA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1573       FAVRO SANDRA  B4 1.573100ASSISTENTE SERVIZI DI 
SUPPORTO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       LORUSSO ANTONIA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       PAOLINI CARLA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       PIZZATO IVANA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       PRADAL DOLORES  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       QUATTRIN SONIA  B4 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

 1573      MARIN ELISABETTA  B3 1.573100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1529       VITELLARO ANGELA  B3 1.529100OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

  1529     RIZZO SILVANA  B2 1.529100COMMESSO POLIVALENTE % Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

  874     NARDI ALESSANDRO  B1 874100COMMESSO POLIVALENTE % P.t. 20h01-gen-13 31-dic-15    
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47.13813.643 11.672 0 0 0 0 0 73.285Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

47,29

0,00

47,29

0832 0
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SEZIONE  D - INCARICHI E COLLABORAZIONI

Tipo Incarico Uomo/Anno Desc. MansioniPeriodo dal - al
Importo
Previsto NuovoAttrib.Cognome Nome N °Unità Ore Tot. Imp. Orario

D - INTERINALE Irap compresa
Full time:36h

11 mesi

31/12/201301/01/2013 37.074,001,00 No

1.573

100 %

Totale ore
1573       

DELLA MEA GIOVANNA

   
A B C D E F G H I LOSS B5

1 1.573,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
Part time: 31h

11 mesi

31/12/201301/01/2013 31.805,000,86 No

1.354

100 %

Totale ore
1354       

BASTIANELLI ZAIRA

   
A B C D E F G H I LOSS B5

1 1.354,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
Part time: 28h

11 mesi

31/12/201301/01/2013 28.792,000,78 No

1.223

100 %

Totale ore
1223       

MERCIER NATACHA

   
A B C D E F G H I LOSS B5

1 1.223,00 0,00
Estremi Atto

N. collaboratori (Uomini/anno) - Importo: 2,64 97.671,00

4.150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.150

Totali Centro Elementare
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SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

B Servizi particolari agli ospiti della struttura

Casa Serena: realizzazione polo multiservizi per persone anziane, costituito da tre blocchi indipendenti con camere doppie e singole con bagni in 
camera.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120805

Polo demenze: migliorare la qualità di vita delle persone affette da patologie dementigene alll'interno della struttura residenziale  
qualificando la stessa come punto di riferimento sulle tematiche della demenza e centro servizi anche per le famiglie provenienti dal 
territorio. Entro il 30/06/2014

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

27 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 MAPPATURA DEL FENOMENO E AVVIO 
OSSERVATORIO SULLE DEMENZE

01-gen-13 31-dic-13 15364

2 COSTITUZIONE E FORMAZIONE EQUIPE 
SPECIALIZZATA

01-feb-13 30-set-13 15241

3 ATTIVAZIONE LABORATORI E GRUPPI DI AUTO 
MUTUO AIUTO

01-mar-13 31-dic-13 15305

4 PROGETTAZIONE ED ATTIVAZIONE OFFERTA 
INTERVENTI TERRITORILI

01-set-13 30-giu-14 40302

5 ATTIVAZIONE CENTRO VALUTAZIONE 
NEUROPSICOLOGICA PRESSO CASA SERENA

01-ott-13 30-giu-14 15272

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 60

02 numero famiglie prese in carico 20

03 numero laboratori attivati 4

04 numero valutazioni neuropsicologiche 30

05 numero operatori coinvolti in equipe 15
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C Altre attività e servizi: amministrazione e altro

Casa Serena: realizzazione polo multiservizi per persone anziane, costituito da tre blocchi indipendenti con camere doppie e singole con bagni in 
camera.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120805

Realizzazione studio di fattibilità per la creazione di un'ala della casa di riposo gestita direttamente dal comune. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.2 Rilev. 104

01-gen-13

24 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 RACCOLTA DATI E INDICAZIONI DA PARTE 
DELL'ASS. 6

01-set-13 30-set-13 2529

02 APPROFONDIMENTO GRADUATORIA E LISTA DI 
ATTESA DELLE CASE DI RIPOSO

01-set-13 30-set-13 2529

03 REALIZZAZIONE STUDIO DI FATTIBILITÀ 01-ott-13 31-dic-13 5091

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 % copertura posti case di riposo 0

03 N. posti di RSA 0

04 Dimensione avanzo (€) su gestione diretta ala RSA 0
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Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 51
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SEZIONE A

Si conferma l'attività di un'équipe specialistica dedicata alla tutela dei minori. In particolare sarà sviluppata un attività di approfondimento sull'evoluzione normativa e 
procedurale della presa in carico da parte dei servizi sociali dei minori oggetto di intervento dell'autorità giudiziaria.
Proseguirà l'attività di monitoraggio e gestione dell'iter per l'accreditamento dei servizi integrativi all'infanzia e la promozione di iniziative di prevenzione in accordo con i 
soggetti istituzionali e del terzo settore rappresentati nel forum partecipativo dedicato al tema.

Inoltre si svilupperà un progetto di sensibilizzazione, reperimento, supporto e accompagnamento delle famiglie affidatarie sul territorio locale.
E' necessario creare sinergia e coordinamento tra i vari interventi socio-sanitari programmati da SSC e ASS a favore delle famiglie e le attività messe in atto da 
soggetti non istituzionali beneficiari di risorse pubbliche (L.R.11/2006).
Rinforzo delle competenze relazionale ed educative delle famiglie e degli adulti significativi, nonché lavoro in rete con le istituzioni scolastiche, l’associazionismo e le 
agenzie educative territoriali, per favorire la promozione dell’agio (prevenzione primaria) e l’intercettazione precoce del disagio dei bambini e dei giovani.
Previsto l'avvio di un Forum tematico permanente finalizzato al confronto –scambio – integrazione e messa in rete di progetti e attività esistenti all’interno dell’Ambito 
Distrettuale 6.5 e il territorio limitrofo.
(v. Piano di Zona pubblicato sul sito istituzionale)
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3699 %000

001 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 7 %000

002 N. residenti 0-17 0 %000

004 N. utenti nuovi 0 %000

005 N. utenti minori in carico 0 %000

006 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %0,000,000,00

007 N. minori stranieri gestiti 0 %0,000,000,00

008 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg) EXA23

1 %222

009 Costo medio per residente disagio minorile EXA25 0 %168,66198,77188,05

A Assistenza economica minori

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti gestiti con contributi economici EX A17 0 %658567

A03 Tempo medio dedicato per utente gestito (ore) 0 %0,000,000,00

A04 Contributi economici erogati € EX A18 0 %223952995565505,84

B Nuovi affido Minori

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

Controllo di Gestione Pagina 77 di 27443101



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43101 Minori Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B02 N. nuove famiglie valutate per disponibilità affido 0 %000

B03 Tempo medio processo valutazione famiglie affidatarie (gg) 0 %000

B04 N. nuove famiglie affidatarie che recedono da un affidamento 
nei primi 3 mesi

0 %000

B05 N. nuovi minori con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %000

B06 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
tutela

0 %000

B07 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
famiglia

0 %000

B08 Tempo medio dedicato per nuovo affido (ore) 0 %000

C Gestione Minori e famiglie già affidatarie

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

C02 N.  minori gestiti con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %000

C03 N. minori gestiti con AFFIDO familiare consensuale 0 %000

C04 Tempo medio dedicato per minore gestito con affido (ore) 0 %000

C05 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 %000

D Educativa territoriale minori

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

D02 N. nuovi minori presi in carico 0 %000

D03 N. minori gestiti 0 %000
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D04 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali EX A12 Stratificazione D03 0 %363741

D05 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo EX A13 Stratificazione D03 0 %306181

D06 Tempo medio dedicato per minore gestito (ore) 0 %000

D07 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi 
EX A14

0 7 %000

E Minori in comunità e minori in Centro diurno

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

E02 N. minori in comunità (INTEGRAZIONI RETTE) EX A11 0 %000

E03 N. minori con genitori in comunità 0 %000

E04 N. minori in centro diurno 0 %000

E05 Tempo medio dedicato per minore in comunità (ore) 0 %000

F Sostegno economico famiglie per adozioni e affidamenti e a genitori separati

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

F02 N. sostegni economici minori in affido gestiti 0 %000

F03 N. sostegni economici minori adottati gestiti 0 %000

F04 Tempo medio dedicato per contributo economico minore in 
affido o adottato (ore)

0 %000

G Borse sociali minori

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

G02 N. borse sociali minori 0 %000
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G03 Tempo medio dedicato per borse sociali (ore) 0 %000

H Abbattimento rette e servizi intergrativi Nidi

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

H02 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido EX A19

0 %163146133

H03 Tempo medio dedicato per abbattimento rette su servizi 
integrativi nido (ore)

0 %0,000,000,00

H04 N. incontri commissione accreditamento Nidi 0 %000

I Servizio assistenza domiciliare

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

I02 N. utenti SAD minori GESTITI EX A15 0 %34164

I03 N. interventi SAD totale EX A16 0 %21521086402

I04 Tempo medio dedicato per intervento SAD (ore) 0 %0,000,000,00

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 
EXA21

0 %168152120

L04 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali EX A22

0 7 %890

Z Interventi a contrasto del disagio minorile
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Bisogno: Analisi domanda sociale. Segretariato sociale. Pronto intervento assistenziale. Presa in carico dei casi con elaborazione progetti individualizzati supervisione tecnica 
dei casi. Sostegno per garantire condizioni di vita sociale, relazionale e culturale rispondenti alle varie necessità. Gestione sussidi ordinari e straordinari. Gestione affidi. Rette 
in istituto. Assistenza minori in temporaneo stato di abbandono. Punti verdi. Attivazione borse lavoro come interventi contro forme di devianza e criminalità giovanile. 
Coordinamento gruppi lavoro. Educativa territoriale.Attività di coordinamento. Sono esclusi i minori con handicap.

001

Z00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 7 %333

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %283454006226

Z010 N. residenti 0-17 7895 %789178207694

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 37 %837386

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Parte di A03 0 %675470

Z06 N. utenti minori in carico 310 %227,00170,00157,00

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 310 %261,00220,00229,00

Z08 N. minori stranieri gestiti Parte di A07 0 %948892

Z09 N. minori gestiti AFFIDO familiare Stratificazione A07 0 %21128

Z10 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 7 %000

Z11 N. minori accolti in STRUTTURE (INTEGRAZIONI 
RETTE)

Stratificazione A07 0 %414529

Z12 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali Stratificazione A07 0 %363741

Z13 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo Stratificazione A07 0 %306181

Z14 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi Valutazione da 1 a 10 0 7 %000

Z15 N. utenti SAD minori GESTITI Stratificazione A07 0 %34164

Z16 N. interventi SAD totale 0 %21521086402

Z17 N. utenti gestiti con contributi economici Stratificazione A07 0 %658567

Z18 Contributi economici erogati € 0 %223952995565505,84
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Z19 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido

Non in carico tra i gestiti 0 %163146133

Z21 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze Stratificazione A07 0 %168152120

Z22 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali

Valutazione da 1 a 10 0 7 %890

Z23 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg)

1 7 %222

Z25 Costo medio per residente disagio minorile (Sociale + Ambito) 0 %168,66198,77188,05

56Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       CORAZZA PATRIZIA  D5 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  317  

       GALLI CARLOTTA  D5 13210ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  132  

       MICHIELI CATIA  D3 21220ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       DA DALT TIZIANA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       FERROLI CRISTINA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       MARCUZZO SABINA  D2 21418ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 27h01-gen-13 31-dic-15  214  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       PARUSSOLO ALESSANDRA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 23718ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  237  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       ULIAN MICHELA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       CESTER DANIELA  D1 13210ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  132  

       GUGEL CINZIA  D1 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 28-feb-13  317  

       PALUMBO JENNY  D1 23820ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  238  

       PANTAROTTO 
ALESSANDRA

 D1 13210ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  132  

       PIVETTA VALENTINO  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  
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       FREGONESE ANNA MARIA  C5 21220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       BATTISTON MICHELA1  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 3.699Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,24

0,00

2,24

03.699 0
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Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Riepilogo utenti

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Rinforzo delle competenze relazionali ed educative delle famiglie e degli adulti significativi, nonché lavoro in rete con le istituzioni 
scolastiche, l'associazionismo e le agenzie educative territoriali, per favorire la promozione dell'agio e l'intercettazione precoce del disagio 
dei bambini e dei giovani. Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

44 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 AVVIO DI UN FORUM PERMANENTE DEDICATO E 
SOTTOGRUPPI DI LAVORO

07-mar-13 31-dic-13 40299

02 RICOGNIZ SERVIZI/INTERVENTI A FAVORE 
FAMIGLIA/MINORI/GIOVANI

26-mar-13 31-dic-13 20280

03 COPROGETTAZIONE AZIONI DI 
PREVENZ/INTERCETTAZ PRECOCE DEL DISAGIO

01-mar-13 31-dic-13 20305

04 REALIZZAZIONE DELLA CAMPAGNA AFFIDI 01-mar-13 31-dic-13 20305

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. incontri Forum e sottogruppi 20

03 N. organizzazioni partecipanti ai Forum e sottogruppi 20

04 N. attività coprogettate 30
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Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 44
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SEZIONE A

A supporto dell'attività a domicilio del Servizio di Assistenza Domiciliare continua l'attività del centri diurni di Roveredo in Piano e del Centro sociale di Pordenone.
Inoltre:
a. Sarà  messa a regime la lista unica  per gli ingressi nelle strutture residenziali per anziani.
b. Verrà attivato il servizio di assistenza domiciliare in accreditamento.
c. Si strutturerà un gruppo di lavoro d'ambito tra assistenti sociali per coordinare gli interventi dell'area anziani.

Nell'area anziani sono previste azioni di integrazione socio-sanitaria di area vasta. Nello specifico dell’Ambito Distrettuale 6.5, la progettazione si concentrerà 
sull’analisi, la riorganizzazione e la sistematizzazione degli interventi a supporto della domiciliarità degli anziani.
In questo settore si evidenzia ad oggi una ricchezza di offerta, ma anche la necessità di una sistematizzazione ed integrazione per migliorarne l’efficacia e l’efficienza in 
un’ottica di promozione dell’intergenerazionalità e dello sviluppo di comunità. Questo processo verrà coordinato ed indirizzato da un apposito “Forum sulla domiciliarità 
possibile”,  nel quale verranno affrontati in maniera integrata gli elementi fondamentali del servizio di offerta all’anziano, il rapporto tra domiciliarità e residenzialità e lo 
sviluppo di servizi specifici per le demenze. Contestualmente si procederà ad una mappatura e messa a sistema delle buone prassi esistenti in tema di reti 
locali/comunitarie di supporto alla domiciliarità, che andrà ad innestarsi nel più ampio contesto della riorganizzazione dei servizi domiciliari nel corso del triennio. Infine 
si lavorerà alla creazione di un sistema d’offerta integrato per il trasporto sociale e l’accompagnamento degli anziani a partire dalla messa in rete e coordinamento 
dell’offerta di trasporti per anziani.
(v. Piano di Zona pubblicato sul sito istituzionale)
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. residenti over 65 anni 12200 %121871171211696

0000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 23539 %000

001 N. utenti nuovi 0 %192184223

002 N. utenti anziani in carico 750 %563,00449,00462,00

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %715,00698,00707,00

004 N. utenti stranieri 0 %334

005 Costo medio per residente anziano 0 %84,7292,4389,53

A Acccesso al servizio SAD nuovo utente o revisione progetto su utente storico

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

A02 N. domande presentate 0 %000

A03 N. domande accolte 0 %000

A04 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare 0 %000

A05 Tempo medio dedicato per domanda utente SAD (ore) 0 %000

B Gestione servizi agli utenti SAD

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

B02 N. utenti SAD in carico 0 %000
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B03 N. utenti SAD gestiti nell'anno 0 %152134140

B04 N. interventi SAD totale 0 %000

B06 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

0 %000

B07 Tempo medio per intervento utente SAD (ore) 0 %000

B08 Costo medio per utente SAD 0 %3422,334483,414203,73

C Erogazione pasti a domicilio utenti

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

C02 N. utenti PASTI totali a domicilio 0 %112127126

C03 N. pasti erogati 0 %000

C04 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

0 9 %880

D Attività ricreativa c/o il centro sociale di Torre

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

D02 N. utenti frequentanti centro sociale di Torre 0 %000

D03 N. ore settimanali offerte di attività ricreativa 0 %000

E Centro diurno di Roveredo in piano

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

E02 N. utenti centro diurno di Roveredo in piano 0 %000

F Sostegni economici ordinari e straordinari
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Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

F02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %000

F03 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP 0 %6710087

F04 Tempo medio dedicato per utente con intervento economico 
(ore)

0 %000

G Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

G02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %000

G03 N. domande finanziate 0 %000

G04 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

0 %165125135

G05 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %585050

G06 Tempo medio dedicato per gestione utente FAP (ore) 0 %000

H Accesso nuovi utenti residenziali e semiresidenziali

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

H02 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

0 %140179194

H03 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %16120

H04 N. Utenti ammessi in istituto 0 %84660
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I Fondo di solidarietà regionale

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

I02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %000

I03 N. domande accolte 0 %000

I04 Grado di soddisfazione delle domande 0 %000

I05 Tempo medio dedicato per gestione utente (ore) 0 %000

L Altri interventi a favore degli anziani ed emergenze

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

L02 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani 0 %454655

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %459492536

Z Interventi a favore degli anziani

Bisogno: Gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare, comprendente interventi diversi dalla pulizia all'igiene, all'aiuto, ai trasporti, ai pasti a domicilio, pedicure e manicure 
al fine di favorire la permanenza a domicilio di anziani,inabili, minori e persone in stato di bisogno temporaneo.
Gestione dei contratti relativi ai servizi appaltati (pasti, pedicure, lavanderia) nonché formazione ADEST. Organizzazione gruppi movimento e gruppi memoria.Attività di 
coordinamento.

001

Z00 N. residenti over 65 anni 12200 %121871171211696

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 6292 %245602493324979

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 145 %296232275

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Stratificazione A03 0 %192184223

Z06 N. utenti anziani in carico 750 %563,00449,00462,00

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %715,00698,00707,00
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Z08 N. utenti stranieri Stratificazione A07 0 %334

Z09 N. utenti SAD Stratificazione A07 0 %152134140

Z10 N. interventi SAD totale 0 %96211020214068

Z11 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare Domande accolte / domande presentate-SOLO 
PN

0 %100100100

Z12 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

Valutazione da 1 a 10 0 9 %999

Z13 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

Stratificazione A07 0 %165125135

Z14 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %585050

Z15 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

Stratificazione A07 0 %140179194

Z16 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %16120

Z17 N. Utenti ammessi in istituto 0 %84660

Z18 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP Stratificazione A07 0 %6710087

Z19 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani Stratificazione A07 0 %454655

Z20 N. utenti PASTI totali a domicilio A pagamento e gratuiti 0 %112127126

Z21 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

Valutazione da 1 a 10 0 10 %880

Z22 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze Stratificazione A07 0 %459492536

Z23 Valutazione questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali

Valutazione da 1 a 10 0 10 %800

Z24 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 10 %1,002,0013,00
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Z25 Costo medio per utente SAD 0 %3422,334483,414203,73

Z26 Costo medio per residente anziano Sociale + Ambito 0 %84,7292,4389,53

Z28 N. utenti equipe specializzata gestione demenze 201120801 0 %000

48Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       FORTUGNO ANGELA  D5 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       DA DALT TIZIANA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       FERROLI CRISTINA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       PARUSSOLO ALESSANDRA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       ULIAN MICHELA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       CESTER DANIELA  D1 39530ASSISTENTE SOCIALE % P.T. 30h01-gen-13 31-dic-15  395  

       PALUMBO JENNY  D1 795ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  79  

       PANTAROTTO 
ALESSANDRA

 D1 32925ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  329  

       PIVETTA VALENTINO  D1 39625ASSISTENTE SOCIALE % Aspettativa con assegni dal 
2/04 al 30/0401-gen-13 31-dic-15  396  

       BERTAGNO ANNAMARIA  C2 31720COORDINATORE CAPO 
OSA

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CHILLE' ANNA  B6 88856OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       FANTIN ANNA MARIA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       GROSSI GERARDA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       MARSONET GABRIELLA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       MELLA NATASCIA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  
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       NAPOLI GIUSEPPINA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       RAINERI IVANA  B6 88860OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       TURCHET FABIANA  B6 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       BASEGIO CATERINA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       BIASIOL MICHELA  B5 88856OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  888  

       CHESSA VERA  B5 59456OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  594  

       CREMA MARIA ROSARIA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       DOLFO PIERA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       FERLAUTO ELEONORA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       INFANTI ELDA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       MINIUTTI MARINA  B5 73656OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 27h01-gen-13 31-dic-15  736  

       PEZZUTTO ANNALISA  B5 59556OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 21h01-gen-13 31-dic-15  595  

       SICALI MARIA GRAZIA  B5 88856OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% distacco sindacale al 50% 
dal 01/08/201201-gen-13 31-dic-15  888  

       VENERUZ SACILOTTO 
MORENA

 B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       VERDE LUCIA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       ZANCHETTA ORIANA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       ZENDRON CLARA  B5 88856OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  888  

       RIZZIN FRANCINE  B4 88856OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  888  
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

       TAURIAN DONATELLA  B4 59556OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  595  

       LEANDRIN DANIELE  B1 44456OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 18h01-gen-13 31-dic-15  444  

0 0 0 0 0 0 0 0 24.427Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

15,20

0,00

15,20

024.427 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE  D - INCARICHI E COLLABORAZIONI

Tipo Incarico Uomo/Anno Desc. MansioniPeriodo dal - al
Importo
Previsto NuovoAttrib.Cognome Nome N °Unità Ore Tot. Imp. Orario

D - INTERINALE Irap compresa
CESSATO

22/01/201301/01/2013 2.359,000,06 No

95

0 %

Totale ore
95       

ABBAMUNDO GIUSEPPE

   
A B C D E F G H I LOSS B5 - CESSATO

0 95,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

31/12/201301/01/2013 37.074,001,00 No

1.573

100 %

Totale ore
1573       

MAIO MARIANNA URSOLA

   
A B C D E F G H I LOSS  B5

1 1.573,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

31/12/201301/01/2013 37.074,001,00 No

1.573

100 %

Totale ore
1573       

FABRIS MONICA

   
A B C D E F G H I LOSS B5

1 1.573,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

31/12/201301/01/2013 40.913,001,00 No

1.573

100 %

Totale ore
1573       

MAZZEGA FABBRO FEDERICA

   
A B C D E F G H I LISTRUTTORE AMMINSTRATIVO CONTABILE C1

1 1.573,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

31/12/201323/01/2013 34.715,000,94 No

1.478

100 %

Totale ore
1478       

OSS B5

   
A B C D E F G H I LEX ABBAMUNDO GIUSEPPE

0 1.478,00 0,00
Estremi Atto

N. collaboratori (Uomini/anno) - Importo: 4,00 152.135,00

6.292 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.292

Totali Centro Elementare

Controllo di Gestione Pagina 97 di 27443102



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43102 Anziani Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Riepilogo utenti

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Sviluppo della domiciliarità e implementazione delle reti sociali di supporto. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-13

52 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 STUDIO DELL'ATTUALE SISTEMA DI TRASPORTI 01-mar-13 31-dic-13 15305

02 RICOGNIZ OFFERTA SERVIZI PER 
MOBILITÀ/CONTRASTO SOLITUDINE ANZIANI

01-set-13 31-dic-13 15121

03 COSTITUZIONE E COORDINAMENTO DEL 
FORUM "DOMICILIARITÀ POSSIBILE"

01-mar-13 31-dic-13 50305

04 FORMAZIONE E PROMOZIONE FIGURA 
DELL'AMMINISTR SOSTEGNO

15-gen-13 30-giu-13 20166

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 Documento analisi sistema trasporti per l''''anziano. Entro fine 2013 100

03 N. incontri Forum e sottogruppi 12

04 N. Nuovi soggetti iscritti all''albo degli amministratori di sostegno 20
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Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 52
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

I servizi previsti  in quest'area  vengono assicurati tramite la  legge regionale 41/96. Garantiscono in particolare interventi di tipo assistenziale ed educativo scolastico e 
non aiuto personale, accompagnamenti e trasporti. Tali servizi vengono forniti  da soggetti terzi che sono stati accreditati da un apposito organismo tecnico cui spetta 
anche il monitoraggio inerente al mantenimento nel tempo dei requisiti di qualità richiesti.  
Si aggiungono gli interventi erogati sia dai servizi in delega all'Ass6 che quelli offerti dal piano per la disabilità della Provincia.
Per quanto riguarda gli interventi assistenziali saranno garantite le opportunità previste dal Fondo per l'Autonomia Possibile in tutte e quattro le articolazioni: Assegno 
per l'autonomia, Contributo per gli assistenti famigliari, Contributo per la Vita Indipendente e Interventi per  persone con patologia psichiatrica. A queste si aggiungono 
le prestazioni rivolte a persone con disabilità grave e necessitante di  assistenza sulle 24 ore garantite da uno specifico fondo regionale che viene attivato  di concerto 
con il Distretto Sanitario.
Tutte le attività sopra esplicitate saranno garantite mediante la collaborazione  costante con il Distretto Sanitario.

Nell'ambito di un lavoro di stretta integrazione socio-sanitaria (la disabilità è materia per gran parte delegata dai Comuni all'ASS6) saranno realizzate le seguenti azioni:
- Sperimentazione di processi di autonomia dei soggetti disabili e promozione di modelli alternativi ai centri diurni, sia in ambito scolastico (potenziamento “Progetto 
Integrazione”) che extra-scolastico e comunitario (messa in rete delle esperienze maturate nei progetti “Giardino delle Sorprese”, “Casa al Sole”, “Genius Loci”).
- Istituzione del “Forum disabilita”, a carattere permanente con il quale: a. Individuare e sviluppare sinergie e metodologie per l’integrazione delle competenze e delle 
opportunità territoriali per il sostegno socio-educativo delle persone con disabilità; b. effettuare una mappatura  dell’offerta esistente in ambito socio-educativo per 
persone con disabilita e analizzare le possibili integrazioni in un catalogo integrato ragionato e focalizzando le varie fasi di vita dei soggetti.
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3419 %000

001 N. nuovi utenti 12 %163129

002 N. utenti  in carico 160 %146,00160,00139,00

003 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %156,00215,00183,00

004 N. utenti stranieri 0 %133130

006 Costo medio per utente gestito handicap 0 %11240,429206,9115035,52

A Servizi a persone con disabilità - Art. 6 c 1 L.R. 41/96 (a - b - c - d)

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

A02 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio servizi socio assistenziali, educativi, 
trasporti e aiuto personale)

0 %787471

A03 Valutazione questionario soddisfazione utenti 0 33 %888

B Gestione accreditamento enti L. 41/96 e monitoraggio

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

B02 N. cooperative accreditate 0 %000

B03 N. nuove cooperative accreditate nell'anno 0 %000

B04 Tempo medio dedicato per nuova cooperativa accreditata 0 %000
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

C Contributo economico servizio trasporto handicap

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

C02 N. utenti servizio TRASPORTO con sostegno economico 
(Contributi all'handicap)

0 %62212

D Utenti contributo fondo  gravissimi

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

D02 N. utenti FONDO GRAVISSIMI 0 %16150

E Servizio assistenza domiciliare SAD

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti  SAD 0 %3610

E03 N. interventi SAD totale 0 %1905761005

Z Interventi a favore di handicappati e disabili

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile e sostegno alle famiglie ai sensi della L.R.162. Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 
L.R. 10/97. Convenzione per trasporto. Adulti 18-64.Art. 6 comma 1 lett. A,b,c,d della L.R. 41/96 (sostegno socio assistenziale scolastico; integrazione socio educativa scolastica 
ed extra scolastica; trasposto sociale; aiuto personale).Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %408725314581

Z02 N. utenti handicap transitati da anno precedente 148 %140184154

Z03 N. nuovi utenti o riammessi presi in carico 12 %163129

Z05 N. utenti  in carico 160 %146,00160,00139,00

Z06 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %156,00215,00183,00
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z07 N. utenti stranieri Stratificazione A06 0 %133130

Z09 N. utenti  SAD Stratificazione A06 0 %3610

Z10 N. interventi SAD totale 0 %1905761005

Z11 N. utenti totali in carico con SOSTEGNO ECONOMICO 
(Contributi all'handicap)

Stratificazione A06 0 %62212

Z12 N. utenti FAP (Fondo Autonomia Possibile) Stratificazione A06-I dati si riferiscono 
all'anno precedente all'esercizio di gestione 

0 %333131

Z13 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio Educativa)

Stratificazione A06 0 %787471

Z14 N. utenti FONDO GRAVI GRAVISSIMI Stratificazione A06 0 %16150

Z15 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 34 %1140

Z16 Valutazione questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 0 33 %888

Z18 Costo medio per utente gestito handicap 43103-43203 0 %11240,429206,9115035,52

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43103 Handicap Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DA DALT TIZIANA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       FERROLI CRISTINA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       PARUSSOLO ALESSANDRA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       ULIAN MICHELA  D2 39625ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  396  

       CESTER DANIELA  D1 39530ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  395  

       PALUMBO JENNY  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  159  

       PANTAROTTO 
ALESSANDRA

 D1 32925ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  329  

       PIVETTA VALENTINO  D1 39625ASSISTENTE SOCIALE % Aspettativa con assegni dal 
2/04 al 30/0401-gen-13 31-dic-15  396  

       GRIZZO LUCIA  C5 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CADAMURO ELENA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

0 0 0 0 0 0 0 0 3.419Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,20

0,00

2,20

03.419 0
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43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Il servizio continuerà a mantenere l'offerta esistente a favore delle persone adulte che si trovano a vivere situazioni di difficoltà o legate al ciclo evolutivo della vita o per 
sopraggiunti problemi di ordine sanitario che determinino una minore capacità di produrre reddito o perché colpiti dalla povertà a causa di un una disfunzione sociale o 
perché impoveriti a causa di fattori esterni.

Azioni previste dal Piano di zona:
A. Promuovere misure di contrasto alla povertà che accanto agli interventi di integrazioni economiche prevedano l’utilizzo di strumenti di reinserimento lavorativo 
sociale secondo una logica di attivazione che miri all’autonomia della persona. 
B.Realizzare un progetto provinciale di sistema finalizzato a migliorare la capacità dei territori di realizzare l’inclusione sociale e lavorativa di persone in carico al SSC, a 
rischio di povertà ed esclusione sociale, attraverso l’attivazione di una rete di accompagnamento e la promozione e ridefinizione dei servizi per l’inclusione socio  
lavorativa.
C. Costituzione di un forum permanente integrato tra soggetti pubblici e del privato sociale al fine di costruire un modello integrato di risposta alle situazioni di crisi e al 
supporto delle fragilità economiche.
D. Aumento degli interventi di tutorato economico legato all'erogazione della contribuzione comunale.
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43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 4042 %000

001 N. nuovi utenti 0 %222119151

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %612,00469,00490,00

004 di cui n. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 0 %649452345

005 Costo medio per residente area disagio 0 %80,9155,6858,41

006 Costo medio per utente area disagio 0 %2057,931909,081995,4

A Nuovi utenti Disagio psichico Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

A02 N. nuovi utenti disagio psichico trattati 0 %000

B Gestione utenti attivi Disagio psichico - Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

B02 N. nuovi utenti disagio psichico gestiti 0 %000

C Borse sociali accesso nuovo utente (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

C02 N. nuove utenti borse sociali valutati 0 %000

C03 Tempo medio dedicato per gestione nuove borse sociali (ore) 0 %000
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D Gestione Borse sociali (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

D02 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

0 %4812

D03 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) 0 %445342

E Assistenza economica adulti

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

E02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %000

E03 N. domande accolte 0 %000

E04 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria) EX A08

0 %000

F Fondo di solidarietà regionale (contributi economici)

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

G Fondo devianza

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

H Gestione professionale disagio adulti

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

I Accompagnamento utenti in area formativo lavorativa
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43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %000

L02 N. utenti SAD 0 %101115

L03 N. interventi SAD totale 0 %6335821507

L04 N. utenti PASTI strutture convenzionate 0 %191315

L05 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate 0 %14698091214

L06 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' 0 %423629

L08 % dimessi con esito positivo 0 5 %363730

L09 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

0 %352231318

L10 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

0 %102135

L11 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %885634514

L12 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 6 %1140

Z Adulti e famiglie: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Garantire l'inclusione sociale degli adulti mediante progettazioni specifiche da presentare in Regione per il finanziamento e di cui curare fattibilità, avvio, 
monitoraggio e valutazione. Gli indicatori rappresentano tutti gli utenti adulti in carico al Comune.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %4418720811601

Z03 N. nuovi utenti o riammessi presi in carico 177 %222119151

Z06 N. utenti ITALIANI gestiti (01/01 - 31/12) 800 %612,00469,00490,00
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43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z07 N. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 740 %649,00452,00345,00

Z08 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria)

Stratificazione A06 0 %176167192

Z09 N. utenti SAD Stratificazione A06 0 %101115

Z10 N. interventi SAD totale 0 %6335821507

Z11 N. utenti PASTI strutture convenzionate Stratificazione A06-Casa dello studente 0 %191315

Z12 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate Casa dello studente 0 %14698091214

Z13 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

Stratificazione A06 0 %4812

Z14 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) Stratificazione A06 0 %445342

Z15 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' Non in cartella e dal 2011 0 %423629

Z16 % dimessi con esito positivo Su A13 - A14 - A15 0 4 %363730

Z17 N. utenti dimessi che trovano occupazione 0 4 %18210

Z18 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

Non compreso in A06 e in A23 0 %102135

Z19 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

Non compreso in A06 (totale fino 2010 con 
altri comuni)

0 %352231318

Z28 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze Stratificazione A06 0 %885634514

Z29 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 1 4 %1140

Z31 Costo medio per residente area disagio 43104+43204 0 %80,9155,6858,41

Z32 Costo medio per utente area disagio 43104+43204 0 %2057,931909,081995,4

23Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DA DALT TIZIANA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       FERROLI CRISTINA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       PARUSSOLO ALESSANDRA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       ULIAN MICHELA  D2 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       CESTER DANIELA  D1 39530ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  395  

       PALUMBO JENNY  D1 15915ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  159  

       PANTAROTTO 
ALESSANDRA

 D1 39530ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  395  

       PIVETTA VALENTINO  D1 47630ASSISTENTE SOCIALE % Aspettativa con assegni dal 
2/04 al 30/0401-gen-13 31-dic-15  476  

       GRIZZO LUCIA  C5 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       MARINO GIUSEPPE  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PRADELLA MARIO  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 4.359Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,85

0,00

2,85

04.359 0
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Riepilogo utenti

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Promuovere "una società ed un territorio competenti" come risorsa aggiuntiva a sostegno dei percorsi socio-educativi per persone con 
disabilità. Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

24 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 AVVIO DI UN FORUM PERMANENTE DEDICATO E 
SOTTOGRUPPI DI LAVORO

01-mag-13 31-dic-13 50244

02 RICOGNIZ. OFFERTA ESISTENTE AMBITO SOCIO-
EDUC PER PERSONE DISABILI

01-set-13 31-dic-13 20121

03 ATTIVITÀ CONFRONTO,PROMOZ E SENSIB SUL 
TEMA SERVIZI PER LA DISABILITÀ

01-set-13 31-dic-13 30121

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. incontri Forum e sottogruppi 7

03 N. organizzazioni partecipanti ai Forum e sottogruppi 13
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Realizzazione di strumenti di valutazione e misure di contrasto alla povertà economica e abitativa attraverso interventi integrati di 
attivazione della persona, anche sul fronte lavorativo. Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.2 Rilev. 105

01-gen-13

24 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 COSTITUZ. FORUM LAVORO E INCLUSIONE 
SOCIALE E RELATIVI SOTTOGRUPPI

01-apr-13 31-dic-13 20274

02 MODELLO PROCEDURALE INTEGRATO DI 
RISPOSTA ALLA FRAGILITÀ ECONOMICA

01-gen-13 31-dic-13 20364

03 DEFINIZ. E APPLICAZ. PROCESSI DI VALUTAZ. 
IN COLLAB. CON LA PROVINCIA

01-gen-13 31-dic-13 20364

04 COSTRUZ. E COORDIN. RETE ACCOGLIENZA 
"DIFFUSA" PER EMERGENZE ABITATIVE

01-gen-13 31-dic-13 20364

05 PROMOZ. SERVIZI DI MEDIAZIONE ABITATIVA E 
ATTIVAZIONE UNITÀ DI CRISI

01-gen-13 31-dic-13 20364

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 Adozione Linee guida provinciali 100

03 N. borse sociali erogate in base alle Linee Guida 110

04 N. incontri Forum e sottogruppi 40

05 N. interventi di sostegno nuove progettazioni 1000

06 N. utenti CercoCasa 250

07 N. incontri tavolo anticrisi 2
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Realizzazione di misure di contrasto alla povertà  che affianchino al sostegno economico interventi di attivazione della persona sul fronte 
dell'integrazione socio-lavorativa e dell'autonomia nella gestione delle risorse economiche. Ob. PDZ 9.1.1 e  9.1.2. Entro il 31/12/2014

Cod. Ob.3 Rilev. 106

01-gen-13

30 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 RIORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI E DEGLI 
STRUMENTI DI ORIENTA LAVORO

02-gen-13 31-dic-13 20363

2 DEFINIZIONE DEI PROCESSI DI VALUTAZIONE 
IN COLLABORAZIONE CON LA PROV.

02-gen-13 31-mag-13 20149

3 ATTIVAZIONE DEL SERVIZI DI TUTORATO 
ECONOMICO

20-giu-13 01-feb-14 60226

4 AVVIO DI BORSE SOCIALI SPECIFICHE PER 
L'INCLUSIONE SOCIALE

02-feb-14 31-dic-14 0332

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 100

01 strumenti di valutazione con batteria indicatori per l''occupabilità 1

02 sperimentazione équipe integrata CPI - SSC 12 casi 2

03 Attivazione borse sociali n. 110 4

04 persone con tutorato il bilancio famigliare 25 3
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43104 Disagio Ambito - Pordenone431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 78
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43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2482 %

001 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 25 %

002 N. residenti 0-17 0 %

004 N. utenti nuovi 0 %

005 N. utenti minori in carico 0 %

006 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

007 N. minori stranieri gestiti 0 %

008 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg) EXA23

1 %

009 Costo medio per residente disagio minorile EXA25 0 %

A Assistenza economica minori

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti gestiti con contributi economici EX A17 0 %

A03 Tempo medio dedicato per utente gestito (ore) 0 %

A04 Contributi economici erogati € EX A18 0 %

B Nuovi affido Minori

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B02 N. nuove famiglie valutate per disponibilità affido 0 %

B03 Tempo medio processo valutazione famiglie affidatarie (gg) 0 %

B04 N. nuove famiglie affidatarie che recedono da un affidamento 
nei primi 3 mesi

0 %

B05 N. nuovi minori con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

B06 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
tutela

0 %

B07 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
famiglia

0 %

B08 Tempo medio dedicato per nuovo affido (ore) 0 %

C Gestione Minori e famiglie già affidatarie

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N.  minori gestiti con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

C03 N. minori gestiti con AFFIDO familiare consensuale 0 %

C04 Tempo medio dedicato per minore gestito con affido (ore) 0 %

C05 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 %

D Educativa territoriale minori

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. nuovi minori presi in carico 0 %

D03 N. minori gestiti 0 %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D04 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali EX A12 Stratificazione D03 0 %

D05 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo EX A13 Stratificazione D03 0 %

D06 Tempo medio dedicato per minore gestito (ore) 0 %

D07 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi 
EX A14

0 25 %

E Minori in comunità e minori in Centro diurno

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. minori in comunità (INTEGRAZIONI RETTE) EX A11 0 %

E03 N. minori con genitori in comunità 0 %

E04 N. minori in centro diurno 0 %

E05 Tempo medio dedicato per minore in comunità (ore) 0 %

F Sostegno economico famiglie per adozioni e affidamenti e a genitori separati

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. sostegni economici minori in affido gestiti 0 %

F03 N. sostegni economici minori adottati gestiti 0 %

F04 Tempo medio dedicato per contributo economico minore in 
affido o adottato (ore)

0 %

G Borse sociali minori

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. borse sociali minori 0 %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

G03 Tempo medio dedicato per borse sociali (ore) 0 %

H Abbattimento rette e servizi intergrativi Nidi

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido EX A19

0 %

H03 Tempo medio dedicato per abbattimento rette su servizi 
integrativi nido (ore)

0 %

H04 N. incontri commissione accreditamento Nidi 0 %

I Servizio assistenza domiciliare

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. utenti SAD minori GESTITI EX A15 0 %

I03 N. interventi SAD totale EX A16 0 %

I04 Tempo medio dedicato per intervento SAD (ore) 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 
EXA21

0 %

L04 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali EX A22

0 25 %

Z Interventi a contrasto del disagio minorile
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43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno: Analisi domanda sociale. Segretariato sociale. Pronto intervento assistenziale. Presa in carico dei casi con elaborazione progetti individualizzati supervisione tecnica 
dei casi. Sostegno per garantire condizioni di vita sociale, relazionale e culturale rispondenti alle varie necessità. Gestione sussidi ordinari e straordinari. Gestione affidi. Rette 
in istituto. Assistenza minori in temporaneo stato di abbandono. Punti verdi. Attivazione borse lavoro come interventi contro forme di devianza e criminalità giovanile. 
Coordinamento gruppi lavoro. Educativa territoriale.Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %2443749823

Z02 N. utenti transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 50 %292022

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 20 %241414

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Parte di A03 0 %91011

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %13713

Z06 N. utenti minori in carico 70 %402723

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 70 %533436

Z20 N. altri utenti gestiti per progetti area devianza 0 %010

Z21 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %272928

Z22 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg)

1 25 %222

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43111 Minori Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       CORAZZA PATRIZIA  D5 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  317  

       GALLI CARLOTTA  D5 13210ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  132  

       MICHIELI CATIA  D3 21220ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       MARCUZZO SABINA  D2 21418ASSISTENTE SOCIALE % CORDENONS - P.t. 27h01-gen-13 31-dic-15  214  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 23718ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  237  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       GUGEL CINZIA  D1 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 28-feb-13  317  

       PIVIDORI CHIARA  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       FREGONESE ANNA MARIA  C5 21220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.482Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,39

0,00

1,39

02.482 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43112 Anziani Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. residenti over 65 anni 12200 %

0000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 5851 %

001 N. utenti nuovi 0 %

002 N. utenti anziani in carico 750 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %

004 N. utenti stranieri 0 %

005 Costo medio per residente anziano 0 %

A Acccesso al servizio SAD nuovo utente o revisione progetto su utente storico

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. domande presentate 0 %

A03 N. domande accolte 0 %

A04 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare 0 %

A05 Tempo medio dedicato per domanda utente SAD (ore) 0 %

B Gestione servizi agli utenti SAD

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. utenti SAD in carico 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B03 N. utenti SAD gestiti nell'anno 0 %

B04 N. interventi SAD totale 0 %

B06 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

0 %

B07 Tempo medio per intervento utente SAD (ore) 0 %

B08 Costo medio per utente SAD 0 %

C Erogazione pasti a domicilio utenti

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti PASTI totali a domicilio 0 %

C03 N. pasti erogati 0 %

C04 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

0 50 %

D Attività ricreativa c/o il centro sociale di Torre

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti frequentanti centro sociale di Torre 0 %

D03 N. ore settimanali offerte di attività ricreativa 0 %

E Centro diurno di Roveredo in piano

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti centro diurno di Roveredo in piano 0 %

F Sostegni economici ordinari e straordinari
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

F03 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP 0 %

F04 Tempo medio dedicato per utente con intervento economico 
(ore)

0 %

G Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

G03 N. domande finanziate 0 %

G04 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

0 %

G05 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %

G06 Tempo medio dedicato per gestione utente FAP (ore) 0 %

H Accesso nuovi utenti residenziali e semiresidenziali

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

0 %

H03 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %

H04 N. Utenti ammessi in istituto 0 %
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

I Fondo di solidarietà regionale

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

I03 N. domande accolte 0 %

I04 Grado di soddisfazione delle domande 0 %

I05 Tempo medio dedicato per gestione utente (ore) 0 %

L Altri interventi a favore degli anziani ed emergenze

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

Z Interventi a favore degli anziani

Bisogno: Gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare, comprendente interventi diversi dalla pulizia all'igiene, all'aiuto, ai trasporti, ai pasti a domicilio, pedicure e manicure 
al fine di favorire la permanenza a domicilio di anziani,inabili, minori e persone in stato di bisogno temporaneo.
Gestione dei contratti relativi ai servizi appaltati (pasti, pedicure, lavanderia) nonché formazione ADEST. Organizzazione gruppi movimento e gruppi memoria.Attività di 
coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %619264943822

Z02 N. utenti anziani transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 0 %141157151

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 180 %625770

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Stratificazione A03 30 %504856

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %265269

Z06 N. utenti anziani in carico 180 %177162152
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 180 %203214221

Z18 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 5 50 %5213

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43112 Anziani Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       FORTUGNO ANGELA  D5 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       MORO LUCILLA  D5 534ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  53  

       DEL VECCHIO DONATELLA  D1 1.42790ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  1427  

       BERTAGNO ANNAMARIA  C2 31720COORDINATORE CAPO 
OSA

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CHILLE' ANNA  B6 1439OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       FANTIN ANNA MARIA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       GROSSI GERARDA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       MARSONET GABRIELLA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       MELLA NATASCIA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       NAPOLI GIUSEPPINA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       RAINERI IVANA  B6 14310OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       TURCHET FABIANA  B6 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       BASEGIO CATERINA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       BIASIOL MICHELA  B5 1439OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  143  
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

       CHESSA VERA  B5 959OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       CREMA MARIA ROSARIA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       DOLFO PIERA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       FERLAUTO ELEONORA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       INFANTI ELDA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       MINIUTTI MARINA  B5 1189OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 27h01-gen-13 31-dic-15  118  

       PEZZUTTO ANNALISA  B5 1969OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  196  

       SICALI MARIA GRAZIA  B5 1439OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% distacco sindacale al 50% 
dal 01/08/201201-gen-13 31-dic-15  143  

       VENERUZ SACILOTTO 
MORENA

 B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       VERDE LUCIA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       ZANCHETTA ORIANA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       ZENDRON CLARA  B5 1439OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       RIZZIN FRANCINE  B4 1439OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  143  

       TAURIAN DONATELLA  B4 969OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  96  

       LEANDRIN DANIELE  B1 719OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  71  

0 0 0 0 0 0 0 0 5.994Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

3,79

0,00

3,79

05.994 0
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Direzione P.O.
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43113 Handicap Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2026 %

001 N. nuovi utenti 12 %

002 N. utenti  in carico 160 %

003 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %

004 N. utenti stranieri 0 %

006 Costo medio per utente gestito handicap 0 %

A Servizi a persone con disabilità - Art. 6 c 1 L.R. 41/96 (a - b - c - d)

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio servizi socio assistenziali, educativi, 
trasporti e aiuto personale)

0 %

A03 Valutazione questionario soddisfazione utenti 0 50 %

B Gestione accreditamento enti L. 41/96 e monitoraggio

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. cooperative accreditate 0 %

B03 N. nuove cooperative accreditate nell'anno 0 %

B04 Tempo medio dedicato per nuova cooperativa accreditata 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

C Contributo economico servizio trasporto handicap

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti servizio TRASPORTO con sostegno economico 
(Contributi all'handicap)

0 %

D Utenti contributo fondo  gravissimi

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti FONDO GRAVISSIMI 0 %

E Servizio assistenza domiciliare SAD

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti  SAD 0 %

E03 N. interventi SAD totale 0 %

Z Interventi a favore di handicappati e disabili

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile e sostegno alle famiglie ai sensi della L.R.162. Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 
L.R. 10/97. Convenzione per trasporto. Adulti 18-64.Art. 6 comma 1 lett. A,b,c,d della L.R. 41/96 (sostegno socio assistenziale scolastico; integrazione socio educativa scolastica 
ed extra scolastica; trasposto sociale; aiuto personale).Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %244222872615

Z02 N. utenti handicap transitati da anno precedente 44 %407353

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 6 %21612

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %2911

Z05 N. utenti  in carico 50 %408054
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z06 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 50 %428965

Z17 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 50 %71414

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 134 di 27443113



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43113 Handicap Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       MORO LUCILLA  D5 434ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  43  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       BRUNETTA GIORGIO  D1 79350ASSISTENTE SOCIALE % CORDENONS01-gen-13 31-dic-15  793  

       PIVIDORI CHIARA  D1 47630ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  476  

       GRIZZO LUCIA  C5 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CADAMURO ELENA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.026Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,28

0,00

1,28

02.026 0
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Direzione P.O.

SEZIONE A
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43114 Disagio Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2590 %

001 N. nuovi utenti 0 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

004 di cui n. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

005 Costo medio per residente area disagio 0 %

006 Costo medio per utente area disagio 0 %

A Nuovi utenti Disagio psichico Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. nuovi utenti disagio psichico trattati 0 %

B Gestione utenti attivi Disagio psichico - Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. nuovi utenti disagio psichico gestiti 0 %

C Borse sociali accesso nuovo utente (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. nuove utenti borse sociali valutati 0 %

C03 Tempo medio dedicato per gestione nuove borse sociali (ore) 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D Gestione Borse sociali (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

0 %

D03 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) 0 %

E Assistenza economica adulti

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

E03 N. domande accolte 0 %

E04 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria) EX A08

0 %

F Fondo di solidarietà regionale (contributi economici)

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G Fondo devianza

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H Gestione professionale disagio adulti

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I Accompagnamento utenti in area formativo lavorativa
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. utenti SAD 0 %

L03 N. interventi SAD totale 0 %

L04 N. utenti PASTI strutture convenzionate 0 %

L05 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate 0 %

L06 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' 0 %

L08 % dimessi con esito positivo 0 25 %

L09 N. utenti dimessi che trovano occupazione 0 25 %

L10 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

0 %

L11 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

0 %

L12 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

L13 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 25 %

Z Adulti e famiglie italiani: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Adulti e famiglie: inclusione sociale, disagio e marginalità.Attività di coordinamento.001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %268516192215

Z02 N. utenti transitati da anno precedente 212 %1257746

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 48 %716179
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43114 Disagio Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %1734650

Z05 N. utenti italiani in carico 260 %239275

Z06 N. utenti ITALIANI gestiti (01/01 - 31/12) 260 %196138125

Z07 N. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 97 %1077370

Z28 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 25 %71414

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43114 Disagio Ambito - Cordenons431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       MORO LUCILLA  D5 534ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  53  

       BRUNETTA GIORGIO  D1 79350ASSISTENTE SOCIALE % CORDENONS01-gen-13 31-dic-15  793  

       PIVIDORI CHIARA  D1 79350ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  793  

       GRIZZO LUCIA  C5 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       MARINO GIUSEPPE  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       PRADELLA MARIO  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.590Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,63

0,00

1,63

02.590 0
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2402 %

001 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 25 %

002 N. residenti 0-17 0 %

004 N. utenti nuovi 0 %

005 N. utenti minori in carico 0 %

006 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

007 N. minori stranieri gestiti 0 %

008 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg) EXA23

1 %

009 Costo medio per residente disagio minorile EXA25 0 %

A Assistenza economica minori

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti gestiti con contributi economici EX A17 0 %

A03 Tempo medio dedicato per utente gestito (ore) 0 %

A04 Contributi economici erogati € EX A18 0 %

B Nuovi affido Minori

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B02 N. nuove famiglie valutate per disponibilità affido 0 %

B03 Tempo medio processo valutazione famiglie affidatarie (gg) 0 %

B04 N. nuove famiglie affidatarie che recedono da un affidamento 
nei primi 3 mesi

0 %

B05 N. nuovi minori con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

B06 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
tutela

0 %

B07 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
famiglia

0 %

B08 Tempo medio dedicato per nuovo affido (ore) 0 %

C Gestione Minori e famiglie già affidatarie

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N.  minori gestiti con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

C03 N. minori gestiti con AFFIDO familiare consensuale 0 %

C04 Tempo medio dedicato per minore gestito con affido (ore) 0 %

C05 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 %

D Educativa territoriale minori

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. nuovi minori presi in carico 0 %

D03 N. minori gestiti 0 %
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D04 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali EX A12 Stratificazione D03 0 %

D05 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo EX A13 Stratificazione D03 0 %

D06 Tempo medio dedicato per minore gestito (ore) 0 %

D07 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi 
EX A14

0 25 %

E Minori in comunità e minori in Centro diurno

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. minori in comunità (INTEGRAZIONI RETTE) EX A11 0 %

E03 N. minori con genitori in comunità 0 %

E04 N. minori in centro diurno 0 %

E05 Tempo medio dedicato per minore in comunità (ore) 0 %

F Sostegno economico famiglie per adozioni e affidamenti e a genitori separati

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. sostegni economici minori in affido gestiti 0 %

F03 N. sostegni economici minori adottati gestiti 0 %

F04 Tempo medio dedicato per contributo economico minore in 
affido o adottato (ore)

0 %

G Borse sociali minori

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. borse sociali minori 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

G03 Tempo medio dedicato per borse sociali (ore) 0 %

H Abbattimento rette e servizi intergrativi Nidi

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido EX A19

0 %

H03 Tempo medio dedicato per abbattimento rette su servizi 
integrativi nido (ore)

0 %

H04 N. incontri commissione accreditamento Nidi 0 %

I Servizio assistenza domiciliare

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. utenti SAD minori GESTITI EX A15 0 %

I03 N. interventi SAD totale EX A16 0 %

I04 Tempo medio dedicato per intervento SAD (ore) 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 
EXA21

0 %

L04 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali EX A22

0 25 %

Z Interventi a contrasto del disagio minorile
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43121 Minori Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno: Analisi domanda sociale. Segretariato sociale. Pronto intervento assistenziale. Presa in carico dei casi con elaborazione progetti individualizzati supervisione tecnica 
dei casi. Sostegno per garantire condizioni di vita sociale, relazionale e culturale rispondenti alle varie necessità. Gestione sussidi ordinari e straordinari. Gestione affidi. Rette 
in istituto. Assistenza minori in temporaneo stato di abbandono. Punti verdi. Attivazione borse lavoro come interventi contro forme di devianza e criminalità giovanile. 
Coordinamento gruppi lavoro. Educativa territoriale.Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %254919802343

Z02 N. utenti transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 113 %9076110

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 27 %314436

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Parte di A03 0 %201328

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %292669

Z06 N. utenti minori in carico 140 %929477

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 140 %121120146

Z22 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg)

1 25 %222

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       CORAZZA PATRIZIA  D5 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  317  

       GALLI CARLOTTA  D5 13210ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  132  

       MICHIELI CATIA  D3 21220ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       MARCUZZO SABINA  D2 21418ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 27h01-gen-13 31-dic-15  214  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 23718ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  237  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       GUGEL CINZIA  D1 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 28-feb-13  317  

       FREGONESE ANNA MARIA  C5 21220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       DESSONI MARCO  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.402Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,34

0,00

1,34

02.402 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43122 Anziani Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. residenti over 65 anni 12200 %

0000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 11475 %

001 N. utenti nuovi 0 %

002 N. utenti anziani in carico 750 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %

004 N. utenti stranieri 0 %

005 Costo medio per residente anziano 0 %

A Acccesso al servizio SAD nuovo utente o revisione progetto su utente storico

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. domande presentate 0 %

A03 N. domande accolte 0 %

A04 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare 0 %

A05 Tempo medio dedicato per domanda utente SAD (ore) 0 %

B Gestione servizi agli utenti SAD

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. utenti SAD in carico 0 %
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43122 Anziani Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B03 N. utenti SAD gestiti nell'anno 0 %

B04 N. interventi SAD totale 0 %

B06 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

0 %

B07 Tempo medio per intervento utente SAD (ore) 0 %

B08 Costo medio per utente SAD 0 %

C Erogazione pasti a domicilio utenti

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti PASTI totali a domicilio 0 %

C03 N. pasti erogati 0 %

C04 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

0 50 %

D Attività ricreativa c/o il centro sociale di Torre

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti frequentanti centro sociale di Torre 0 %

D03 N. ore settimanali offerte di attività ricreativa 0 %

E Centro diurno di Roveredo in piano

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti centro diurno di Roveredo in piano 0 %

F Sostegni economici ordinari e straordinari
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43122 Anziani Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

F03 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP 0 %

F04 Tempo medio dedicato per utente con intervento economico 
(ore)

0 %

G Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

G03 N. domande finanziate 0 %

G04 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

0 %

G05 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %

G06 Tempo medio dedicato per gestione utente FAP (ore) 0 %

H Accesso nuovi utenti residenziali e semiresidenziali

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

0 %

H03 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %

H04 N. Utenti ammessi in istituto 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

I Fondo di solidarietà regionale

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

I03 N. domande accolte 0 %

I04 Grado di soddisfazione delle domande 0 %

I05 Tempo medio dedicato per gestione utente (ore) 0 %

L Altri interventi a favore degli anziani ed emergenze

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

Z Interventi a favore degli anziani

Bisogno: Gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare, comprendente interventi diversi dalla pulizia all'igiene, all'aiuto, ai trasporti, ai pasti a domicilio, pedicure e manicure 
al fine di favorire la permanenza a domicilio di anziani,inabili, minori e persone in stato di bisogno temporaneo.
Gestione dei contratti relativi ai servizi appaltati (pasti, pedicure, lavanderia) nonché formazione ADEST. Organizzazione gruppi movimento e gruppi memoria.Attività di 
coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %1247384325839

Z02 N. utenti anziani transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 239 %179226159

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 51 %9890122

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Stratificazione A03 0 %676996

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %568556

Z06 N. utenti anziani in carico 290 %221231225
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 290 %277316281

Z19 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 5 50 %51313

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       FORTUGNO ANGELA  D5 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       PIN ALESSANDRA  D4 1.05380ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  1053  

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  127  

       ROSSO GIGLIOLA  C3 1.11070ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  1110  

       BERTAGNO ANNAMARIA  C2 31720COORDINATORE CAPO 
OSA

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       DESSONI MARCO  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CHILLE' ANNA  B6 34922OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       FANTIN ANNA MARIA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       GROSSI GERARDA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       MARSONET GABRIELLA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       MELLA NATASCIA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       NAPOLI GIUSEPPINA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       RAINERI IVANA  B6 34923OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       TURCHET FABIANA  B6 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       BASEGIO CATERINA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  
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Direzione P.O.

       BIASIOL MICHELA  B5 23322OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  233  

       CHESSA VERA  B5 23322OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  233  

       CREMA MARIA ROSARIA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       DOLFO PIERA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       FERLAUTO ELEONORA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       INFANTI ELDA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       MINIUTTI MARINA  B5 28922OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 27h01-gen-13 31-dic-15  289  

       PEZZUTTO ANNALISA  B5 23422OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 21h01-gen-13 31-dic-15  234  

       SICALI MARIA GRAZIA  B5 34922OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% distacco sindacale al 50% 
dal 01/08/201201-gen-13 31-dic-15  349  

       VENERUZ SACILOTTO 
MORENA

 B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       VERDE LUCIA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       ZANCHETTA ORIANA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       ZENDRON CLARA  B5 34922OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       RIZZIN FRANCINE  B4 34922OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  349  

       TAURIAN DONATELLA  B4 23422OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  234  

       LEANDRIN DANIELE  B1 17422OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 18h01-gen-13 31-dic-15  174  
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Direzione P.O.

0 0 0 0 0 0 0 0 11.475Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

7,30

0,00

7,30

011.475 0
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2189 %

001 N. nuovi utenti 12 %

002 N. utenti  in carico 160 %

003 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %

004 N. utenti stranieri 0 %

006 Costo medio per utente gestito handicap 0 %

A Servizi a persone con disabilità - Art. 6 c 1 L.R. 41/96 (a - b - c - d)

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio servizi socio assistenziali, educativi, 
trasporti e aiuto personale)

0 %

A03 Valutazione questionario soddisfazione utenti 0 50 %

B Gestione accreditamento enti L. 41/96 e monitoraggio

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. cooperative accreditate 0 %

B03 N. nuove cooperative accreditate nell'anno 0 %

B04 Tempo medio dedicato per nuova cooperativa accreditata 0 %
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43123 Handicap Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

C Contributo economico servizio trasporto handicap

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti servizio TRASPORTO con sostegno economico 
(Contributi all'handicap)

0 %

D Utenti contributo fondo  gravissimi

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti FONDO GRAVISSIMI 0 %

E Servizio assistenza domiciliare SAD

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti  SAD 0 %

E03 N. interventi SAD totale 0 %

Z Interventi a favore di handicappati e disabili

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile e sostegno alle famiglie ai sensi della L.R.162. Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 
L.R. 10/97. Convenzione per trasporto. Adulti 18-64.Art. 6 comma 1 lett. A,b,c,d della L.R. 41/96 (sostegno socio assistenziale scolastico; integrazione socio educativa scolastica 
ed extra scolastica; trasposto sociale; aiuto personale).Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %229822992586

Z02 N. utenti handicap transitati da anno precedente 60 %567748

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 5 %579

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %161

Z05 N. utenti  in carico 65 %607856
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43123 Handicap Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z06 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 65 %618457

Z17 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 50 %71414

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 161 di 27443123



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43123 Handicap Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE % PORCIA01-gen-13 31-dic-15  127  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       PIASENTIN ELISA  D1 79350ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  793  

       GRIZZO LUCIA  C5 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       ROSSO GIGLIOLA  C3 47630ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% PORCIA01-gen-13 31-dic-15  476  

       CADAMURO ELENA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       DESSONI MARCO  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.189Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,38

0,00

1,38

02.189 0
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1750 %

001 N. nuovi utenti 0 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

004 di cui n. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

005 Costo medio per residente area disagio 0 %

006 Costo medio per utente area disagio 0 %

A Nuovi utenti Disagio psichico Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. nuovi utenti disagio psichico trattati 0 %

B Gestione utenti attivi Disagio psichico - Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. nuovi utenti disagio psichico gestiti 0 %

C Borse sociali accesso nuovo utente (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. nuove utenti borse sociali valutati 0 %

C03 Tempo medio dedicato per gestione nuove borse sociali (ore) 0 %
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D Gestione Borse sociali (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

0 %

D03 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) 0 %

E Assistenza economica adulti

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

E03 N. domande accolte 0 %

E04 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria) EX A08

0 %

F Fondo di solidarietà regionale (contributi economici)

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G Fondo devianza

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H Gestione professionale disagio adulti

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I Accompagnamento utenti in area formativo lavorativa
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. utenti SAD 0 %

L03 N. interventi SAD totale 0 %

L04 N. utenti PASTI strutture convenzionate 0 %

L05 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate 0 %

L06 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' 0 %

L08 % dimessi con esito positivo 0 25 %

L09 N. utenti dimessi che trovano occupazione 0 25 %

L10 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

0 %

L11 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

0 %

L12 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

L13 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 25 %

Z Adulti e famiglie italiani: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Adulti e famiglie: inclusione sociale, disagio e marginalità.Attività di coordinamento.001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %207714011737

Z02 N. utenti transitati da anno precedente 214 %14310672

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 46 %674783
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %1881747

Z05 N. utenti italiani in carico 260 %22136108

Z28 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 25 %71213

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43124 Disagio Ambito - Porcia431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  127  

       PIASENTIN ELISA  D1 79350ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  793  

       GRIZZO LUCIA  C5 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       DESSONI MARCO  C1 11720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  117  

       MARINO GIUSEPPE  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PRADELLA MARIO  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 1.750Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,23

0,00

1,23

01.750 0
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2402 %

001 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 25 %

002 N. residenti 0-17 0 %

004 N. utenti nuovi 0 %

005 N. utenti minori in carico 0 %

006 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

007 N. minori stranieri gestiti 0 %

008 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg) EXA23

1 %

009 Costo medio per residente disagio minorile EXA25 0 %

A Assistenza economica minori

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti gestiti con contributi economici EX A17 0 %

A03 Tempo medio dedicato per utente gestito (ore) 0 %

A04 Contributi economici erogati € EX A18 0 %

B Nuovi affido Minori

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B02 N. nuove famiglie valutate per disponibilità affido 0 %

B03 Tempo medio processo valutazione famiglie affidatarie (gg) 0 %

B04 N. nuove famiglie affidatarie che recedono da un affidamento 
nei primi 3 mesi

0 %

B05 N. nuovi minori con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

B06 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
tutela

0 %

B07 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
famiglia

0 %

B08 Tempo medio dedicato per nuovo affido (ore) 0 %

C Gestione Minori e famiglie già affidatarie

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N.  minori gestiti con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

C03 N. minori gestiti con AFFIDO familiare consensuale 0 %

C04 Tempo medio dedicato per minore gestito con affido (ore) 0 %

C05 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 %

D Educativa territoriale minori

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. nuovi minori presi in carico 0 %

D03 N. minori gestiti 0 %
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D04 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali EX A12 Stratificazione D03 0 %

D05 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo EX A13 Stratificazione D03 0 %

D06 Tempo medio dedicato per minore gestito (ore) 0 %

D07 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi 
EX A14

0 25 %

E Minori in comunità e minori in Centro diurno

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. minori in comunità (INTEGRAZIONI RETTE) EX A11 0 %

E03 N. minori con genitori in comunità 0 %

E04 N. minori in centro diurno 0 %

E05 Tempo medio dedicato per minore in comunità (ore) 0 %

F Sostegno economico famiglie per adozioni e affidamenti e a genitori separati

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. sostegni economici minori in affido gestiti 0 %

F03 N. sostegni economici minori adottati gestiti 0 %

F04 Tempo medio dedicato per contributo economico minore in 
affido o adottato (ore)

0 %

G Borse sociali minori

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. borse sociali minori 0 %
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

G03 Tempo medio dedicato per borse sociali (ore) 0 %

H Abbattimento rette e servizi intergrativi Nidi

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido EX A19

0 %

H03 Tempo medio dedicato per abbattimento rette su servizi 
integrativi nido (ore)

0 %

H04 N. incontri commissione accreditamento Nidi 0 %

I Servizio assistenza domiciliare

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. utenti SAD minori GESTITI EX A15 0 %

I03 N. interventi SAD totale EX A16 0 %

I04 Tempo medio dedicato per intervento SAD (ore) 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 
EXA21

0 %

L04 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali EX A22

0 25 %

Z Interventi a contrasto del disagio minorile
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno: Analisi domanda sociale. Segretariato sociale. Pronto intervento assistenziale. Presa in carico dei casi con elaborazione progetti individualizzati supervisione tecnica 
dei casi. Sostegno per garantire condizioni di vita sociale, relazionale e culturale rispondenti alle varie necessità. Gestione sussidi ordinari e straordinari. Gestione affidi. Rette 
in istituto. Assistenza minori in temporaneo stato di abbandono. Punti verdi. Attivazione borse lavoro come interventi contro forme di devianza e criminalità giovanile. 
Coordinamento gruppi lavoro. Educativa territoriale.Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1573 %2954858787

Z02 N. utenti transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 36 %28157

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 14 %7713

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Parte di A03 0 %7512

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %825

Z06 N. utenti minori in carico 50 %272015

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 50 %352220

Z22 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg)

1 25 %222

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       CORAZZA PATRIZIA  D5 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  317  

       GALLI CARLOTTA  D5 13210ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  132  

       MICHIELI CATIA  D3 21220ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       MARCUZZO SABINA  D2 21418ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 27h01-gen-13 31-dic-15  214  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 23718ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  237  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       GUGEL CINZIA  D1 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 28-feb-13  317  

       FREGONESE ANNA MARIA  C5 21220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       BATTISTON MICHELA1  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% ROVEREDO IN PIANO01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.402Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,34

0,00

1,34

02.402 0
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43131 Minori Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE  D - INCARICHI E COLLABORAZIONI

Tipo Incarico Uomo/Anno Desc. MansioniPeriodo dal - al
Importo
Previsto NuovoAttrib.Cognome Nome N °Unità Ore Tot. Imp. Orario

D - INTERINALE Irap compresa
Full time: 36h

31/12/201301/01/2013 48.370,001,00 No

1.573

100 %

Totale ore
1573       

PEZZE' SONJA

   
A B C D E F G H I LASSISTENTE SOCIALE D1

1 1.573,00 0,00
Estremi Atto

N. collaboratori (Uomini/anno) - Importo: 1,00 48.370,00

1.573 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.573

Totali Centro Elementare
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43132 Anziani Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43132 Anziani Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. residenti over 65 anni 12200 %

0000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3798 %

001 N. utenti nuovi 0 %

002 N. utenti anziani in carico 750 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %

004 N. utenti stranieri 0 %

005 Costo medio per residente anziano 0 %

A Acccesso al servizio SAD nuovo utente o revisione progetto su utente storico

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. domande presentate 0 %

A03 N. domande accolte 0 %

A04 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare 0 %

A05 Tempo medio dedicato per domanda utente SAD (ore) 0 %

B Gestione servizi agli utenti SAD

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. utenti SAD in carico 0 %
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B03 N. utenti SAD gestiti nell'anno 0 %

B04 N. interventi SAD totale 0 %

B06 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

0 %

B07 Tempo medio per intervento utente SAD (ore) 0 %

B08 Costo medio per utente SAD 0 %

C Erogazione pasti a domicilio utenti

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti PASTI totali a domicilio 0 %

C03 N. pasti erogati 0 %

C04 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

0 50 %

D Attività ricreativa c/o il centro sociale di Torre

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti frequentanti centro sociale di Torre 0 %

D03 N. ore settimanali offerte di attività ricreativa 0 %

E Centro diurno di Roveredo in piano

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti centro diurno di Roveredo in piano 0 %

F Sostegni economici ordinari e straordinari
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Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

F03 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP 0 %

F04 Tempo medio dedicato per utente con intervento economico 
(ore)

0 %

G Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

G03 N. domande finanziate 0 %

G04 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

0 %

G05 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %

G06 Tempo medio dedicato per gestione utente FAP (ore) 0 %

H Accesso nuovi utenti residenziali e semiresidenziali

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

0 %

H03 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %

H04 N. Utenti ammessi in istituto 0 %
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I Fondo di solidarietà regionale

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

I03 N. domande accolte 0 %

I04 Grado di soddisfazione delle domande 0 %

I05 Tempo medio dedicato per gestione utente (ore) 0 %

L Altri interventi a favore degli anziani ed emergenze

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

Z Interventi a favore degli anziani

Bisogno: Gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare, comprendente interventi diversi dalla pulizia all'igiene, all'aiuto, ai trasporti, ai pasti a domicilio, pedicure e manicure 
al fine di favorire la permanenza a domicilio di anziani,inabili, minori e persone in stato di bisogno temporaneo.
Gestione dei contratti relativi ai servizi appaltati (pasti, pedicure, lavanderia) nonché formazione ADEST. Organizzazione gruppi movimento e gruppi memoria.Attività di 
coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %37473725787

Z02 N. utenti anziani transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 83 %726549

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 7 %162328

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Stratificazione A03 0 %141928

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %71513

Z06 N. utenti anziani in carico 90 %817364
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Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 90 %888877

Z19 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 5 50 %51313

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       FORTUGNO ANGELA  D5 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  127  

       BELUFFI ANNA  D1 52640ASSISTENTE SOCIALE % P.T. 28h01-gen-13 31-dic-15  526  

       BERTAGNO ANNAMARIA  C2 31720COORDINATORE CAPO 
OSA

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       BATTISTON MICHELA1  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CHILLE' ANNA  B6 956OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       FANTIN ANNA MARIA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       GROSSI GERARDA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       MARSONET GABRIELLA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       MELLA NATASCIA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       NAPOLI GIUSEPPINA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       TURCHET FABIANA  B6 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       BASEGIO CATERINA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       BIASIOL MICHELA  B5 636OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  63  

       CHESSA VERA  B5 636OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  63  
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       CREMA MARIA ROSARIA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       DOLFO PIERA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       FERLAUTO ELEONORA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-13  95  

       INFANTI ELDA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       MINIUTTI MARINA  B5 716OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  71  

       PEZZUTTO ANNALISA  B5 646OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 21h01-gen-13 31-dic-15  64  

       SICALI MARIA GRAZIA  B5 956OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       VENERUZ SACILOTTO 
MORENA

 B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       VERDE LUCIA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       ZANCHETTA ORIANA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       ZENDRON CLARA  B5 956OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       RIZZIN FRANCINE  B4 956OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  95  

       TAURIAN DONATELLA  B4 646OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 24h01-gen-13 31-dic-15  64  

       LEANDRIN DANIELE  B1 486OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

% P.T. 18h01-gen-13 31-dic-15  48  

0 0 0 0 0 0 0 0 3.893Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,49

0,00

2,49

03.893 0

Controllo di Gestione Pagina 184 di 27443132



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43133 Handicap Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1315 %

001 N. nuovi utenti 12 %

002 N. utenti  in carico 160 %

003 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %

004 N. utenti stranieri 0 %

006 Costo medio per utente gestito handicap 0 %

A Servizi a persone con disabilità - Art. 6 c 1 L.R. 41/96 (a - b - c - d)

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio servizi socio assistenziali, educativi, 
trasporti e aiuto personale)

0 %

A03 Valutazione questionario soddisfazione utenti 0 50 %

B Gestione accreditamento enti L. 41/96 e monitoraggio

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. cooperative accreditate 0 %

B03 N. nuove cooperative accreditate nell'anno 0 %

B04 Tempo medio dedicato per nuova cooperativa accreditata 0 %
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C Contributo economico servizio trasporto handicap

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti servizio TRASPORTO con sostegno economico 
(Contributi all'handicap)

0 %

D Utenti contributo fondo  gravissimi

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti FONDO GRAVISSIMI 0 %

E Servizio assistenza domiciliare SAD

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti  SAD 0 %

E03 N. interventi SAD totale 0 %

Z Interventi a favore di handicappati e disabili

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile e sostegno alle famiglie ai sensi della L.R.162. Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 
L.R. 10/97. Convenzione per trasporto. Adulti 18-64.Art. 6 comma 1 lett. A,b,c,d della L.R. 41/96 (sostegno socio assistenziale scolastico; integrazione socio educativa scolastica 
ed extra scolastica; trasposto sociale; aiuto personale).Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %1240858785

Z02 N. utenti handicap transitati da anno precedente 21 %192614

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 4 %281

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %041

Z05 N. utenti  in carico 25 %213014
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Z06 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 25 %213415

Z17 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 50 %71414

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  127  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       BELUFFI ANNA  D1 39530ASSISTENTE SOCIALE % P.T. 28h01-gen-13 31-dic-15  395  

       GRIZZO LUCIA  C5 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       BATTISTON MICHELA1  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% ROVEREDO IN PIANO01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

0 0 0 0 0 0 0 0 1.315Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,81

0,00

0,81

01.315 0
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43134 Disagio Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1552 %

001 N. nuovi utenti 0 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

004 di cui n. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

005 Costo medio per residente area disagio 0 %

006 Costo medio per utente area disagio 0 %

A Nuovi utenti Disagio psichico Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. nuovi utenti disagio psichico trattati 0 %

B Gestione utenti attivi Disagio psichico - Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. nuovi utenti disagio psichico gestiti 0 %

C Borse sociali accesso nuovo utente (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. nuove utenti borse sociali valutati 0 %

C03 Tempo medio dedicato per gestione nuove borse sociali (ore) 0 %
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Direzione P.O.

D Gestione Borse sociali (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

0 %

D03 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) 0 %

E Assistenza economica adulti

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

E03 N. domande accolte 0 %

E04 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria) EX A08

0 %

F Fondo di solidarietà regionale (contributi economici)

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G Fondo devianza

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H Gestione professionale disagio adulti

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I Accompagnamento utenti in area formativo lavorativa
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Direzione P.O.

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. utenti SAD 0 %

L03 N. interventi SAD totale 0 %

L04 N. utenti PASTI strutture convenzionate 0 %

L05 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate 0 %

L06 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' 0 %

L08 % dimessi con esito positivo 0 25 %

L09 N. utenti dimessi che trovano occupazione 0 25 %

L10 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

0 %

L11 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

0 %

L12 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

L13 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 25 %

Z Adulti e famiglie italiani: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Adulti e famiglie: inclusione sociale, disagio e marginalità.Attività di coordinamento.001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %1485858785

Z02 N. utenti transitati da anno precedente 91 %633326

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 14 %203320
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Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %77812

Z05 N. utenti italiani in carico 105 %65834

Z06 N. utenti ITALIANI gestiti (01/01 - 31/12) 105 %836646

Z07 N. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 60 %534227

Z28 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 25 %71214

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43134 Disagio Ambito - Roveredo431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       ZAIA BARBARA  D4 1278ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  127  

       BELUFFI ANNA  D1 39530ASSISTENTE SOCIALE % P.T. 28h01-gen-13 31-dic-15  395  

       GRIZZO LUCIA  C5 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       BATTISTON MICHELA1  C1 31720ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% ROVEREDO IN PIANO01-gen-13 31-dic-15  317  

       MARINO GIUSEPPE  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PRADELLA MARIO  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 1.552Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,96

0,00

0,96

01.552 0
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2713 %

001 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 25 %

002 N. residenti 0-17 0 %

004 N. utenti nuovi 0 %

005 N. utenti minori in carico 0 %

006 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

007 N. minori stranieri gestiti 0 %

008 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg) EXA23

1 %

009 Costo medio per residente disagio minorile EXA25 0 %

A Assistenza economica minori

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti gestiti con contributi economici EX A17 0 %

A03 Tempo medio dedicato per utente gestito (ore) 0 %

A04 Contributi economici erogati € EX A18 0 %

B Nuovi affido Minori

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B02 N. nuove famiglie valutate per disponibilità affido 0 %

B03 Tempo medio processo valutazione famiglie affidatarie (gg) 0 %

B04 N. nuove famiglie affidatarie che recedono da un affidamento 
nei primi 3 mesi

0 %

B05 N. nuovi minori con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

B06 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
tutela

0 %

B07 N. nuovi minori con AFFIDO familiare consensuale in area 
famiglia

0 %

B08 Tempo medio dedicato per nuovo affido (ore) 0 %

C Gestione Minori e famiglie già affidatarie

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N.  minori gestiti con AFFIDO familiare giudiziale (non 
consensuale)

0 %

C03 N. minori gestiti con AFFIDO familiare consensuale 0 %

C04 Tempo medio dedicato per minore gestito con affido (ore) 0 %

C05 N. minori transitati da affido familiare a comunità 0 %

D Educativa territoriale minori

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. nuovi minori presi in carico 0 %

D03 N. minori gestiti 0 %
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D04 N. minori con interventi EDUCATIVI individuali EX A12 Stratificazione D03 0 %

D05 N. minori con interventi EDUCATIVI di gruppo EX A13 Stratificazione D03 0 %

D06 Tempo medio dedicato per minore gestito (ore) 0 %

D07 Risultato questionario soddisfazione utenti servizi educativi 
EX A14

0 25 %

E Minori in comunità e minori in Centro diurno

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. minori in comunità (INTEGRAZIONI RETTE) EX A11 0 %

E03 N. minori con genitori in comunità 0 %

E04 N. minori in centro diurno 0 %

E05 Tempo medio dedicato per minore in comunità (ore) 0 %

F Sostegno economico famiglie per adozioni e affidamenti e a genitori separati

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. sostegni economici minori in affido gestiti 0 %

F03 N. sostegni economici minori adottati gestiti 0 %

F04 Tempo medio dedicato per contributo economico minore in 
affido o adottato (ore)

0 %

G Borse sociali minori

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. borse sociali minori 0 %
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

G03 Tempo medio dedicato per borse sociali (ore) 0 %

H Abbattimento rette e servizi intergrativi Nidi

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti beneficiari di contributo abbattimento  rette asili 
nido EX A19

0 %

H03 Tempo medio dedicato per abbattimento rette su servizi 
integrativi nido (ore)

0 %

H04 N. incontri commissione accreditamento Nidi 0 %

I Servizio assistenza domiciliare

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. utenti SAD minori GESTITI EX A15 0 %

I03 N. interventi SAD totale EX A16 0 %

I04 Tempo medio dedicato per intervento SAD (ore) 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 
EXA21

0 %

L04 Risultato questionario soddisfazione utenti consulenze 
psicosociali EX A22

0 25 %

Z Interventi a contrasto del disagio minorile
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno: Analisi domanda sociale. Segretariato sociale. Pronto intervento assistenziale. Presa in carico dei casi con elaborazione progetti individualizzati supervisione tecnica 
dei casi. Sostegno per garantire condizioni di vita sociale, relazionale e culturale rispondenti alle varie necessità. Gestione sussidi ordinari e straordinari. Gestione affidi. Rette 
in istituto. Assistenza minori in temporaneo stato di abbandono. Punti verdi. Attivazione borse lavoro come interventi contro forme di devianza e criminalità giovanile. 
Coordinamento gruppi lavoro. Educativa territoriale.Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %2231675703

Z02 N. utenti transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 18 %8109

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 2 %906

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Parte di A03 0 %605

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %145

Z06 N. utenti minori in carico 20 %16610

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 20 %171015

Z22 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti - 
interventi urgenti (gg)

1 25 %222

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       CORAZZA PATRIZIA  D5 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  317  

       GALLI CARLOTTA  D5 33210ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  332  

       MICHIELI CATIA  D3 21220ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       MARCUZZO SABINA  D2 21418ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 27h01-gen-13 31-dic-15  214  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 23718ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  237  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       CHIAROTTO MARTA  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       GUGEL CINZIA  D1 31720ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 28-feb-13  317  

       FREGONESE ANNA MARIA  C5 21220ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 24h01-gen-13 31-dic-15  212  

       DESSONI MARCO  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13  79  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       MELLA NATASCIA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

0 0 0 0 0 0 0 0 2.713Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,41

0,00

1,41

02.713 0
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43141 Minori Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. residenti over 65 anni 12200 %

0000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 3886 %

001 N. utenti nuovi 0 %

002 N. utenti anziani in carico 750 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 750 %

004 N. utenti stranieri 0 %

005 Costo medio per residente anziano 0 %

A Acccesso al servizio SAD nuovo utente o revisione progetto su utente storico

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. domande presentate 0 %

A03 N. domande accolte 0 %

A04 Grado di soddisfacimento domande di assistenza domiciliare 0 %

A05 Tempo medio dedicato per domanda utente SAD (ore) 0 %

B Gestione servizi agli utenti SAD

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. utenti SAD in carico 0 %
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

B03 N. utenti SAD gestiti nell'anno 0 %

B04 N. interventi SAD totale 0 %

B06 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti 
SAD

0 %

B07 Tempo medio per intervento utente SAD (ore) 0 %

B08 Costo medio per utente SAD 0 %

C Erogazione pasti a domicilio utenti

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti PASTI totali a domicilio 0 %

C03 N. pasti erogati 0 %

C04 Valutazione questionario soddisfazione utenti pasti a 
domicilio

0 50 %

D Attività ricreativa c/o il centro sociale di Torre

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti frequentanti centro sociale di Torre 0 %

D03 N. ore settimanali offerte di attività ricreativa 0 %

E Centro diurno di Roveredo in piano

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti centro diurno di Roveredo in piano 0 %

F Sostegni economici ordinari e straordinari
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

F02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

F03 N. utenti INTERVENTI ECONOMICI diversi da FAP 0 %

F04 Tempo medio dedicato per utente con intervento economico 
(ore)

0 %

G Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

G03 N. domande finanziate 0 %

G04 N. utenti anziani in carico con FAP (Fondo autonomia 
possibile)

0 %

G05 Grado di soddisfazione delle domande FAP valutate 
positivamente

0 %

G06 Tempo medio dedicato per gestione utente FAP (ore) 0 %

H Accesso nuovi utenti residenziali e semiresidenziali

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H02 N. utenti RESIDENZIALI e SEMIRESIDENZIALI (valutati 
in UVD per ammissione in istituto)

0 %

H03 Tempo medio per valutazione UVD dalla data della domanda 
(gg)

0 %

H04 N. Utenti ammessi in istituto 0 %
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

I Fondo di solidarietà regionale

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

I03 N. domande accolte 0 %

I04 Grado di soddisfazione delle domande 0 %

I05 Tempo medio dedicato per gestione utente (ore) 0 %

L Altri interventi a favore degli anziani ed emergenze

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. altri utenti per SERVIZI DIVERSI anziani 0 %

L03 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

Z Interventi a favore degli anziani

Bisogno: Gestione del Servizio di Assistenza Domiciliare, comprendente interventi diversi dalla pulizia all'igiene, all'aiuto, ai trasporti, ai pasti a domicilio, pedicure e manicure 
al fine di favorire la permanenza a domicilio di anziani,inabili, minori e persone in stato di bisogno temporaneo.
Gestione dei contratti relativi ai servizi appaltati (pasti, pedicure, lavanderia) nonché formazione ADEST. Organizzazione gruppi movimento e gruppi memoria.Attività di 
coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %340320132526

Z02 N. utenti anziani transitati da anno precedente Vedi 31/12 A.P. 73 %424241

Z03 N. nuovi utenti o riammessi totali presi in carico 7 %352023

Z04 N. utenti nuovi (nuova domanda) Stratificazione A03 0 %251619

Z05 N. utenti cessati o dismessi 0 %41422

Z06 N. utenti anziani in carico 80 %734842
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z07 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 80 %776264

Z08 N. utenti stranieri Stratificazione A07 0 %100

Z19 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 5 50 %51313

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43142 Anziani Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       FORTUGNO ANGELA  D5 28518ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  285  

       MORO LUCILLA  D5 534ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  53  

       CHIAROTTO MARTA  D1 39525ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-15  395  

       BERTAGNO ANNAMARIA  C2 31720COORDINATORE CAPO 
OSA

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       CADAMURO ELENA  C1 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       DESSONI MARCO  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13  79  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       CHILLE' ANNA  B6 1117OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       FANTIN ANNA MARIA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       GROSSI GERARDA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       MARSONET GABRIELLA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-13  111  

       NAPOLI GIUSEPPINA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       RAINERI IVANA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       TURCHET FABIANA  B6 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       BASEGIO CATERINA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       BIASIOL MICHELA  B5 747OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  74  
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

       CHESSA VERA  B5 747OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  74  

       CREMA MARIA ROSARIA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       DOLFO PIERA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       FERLAUTO ELEONORA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       INFANTI ELDA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       MINIUTTI MARINA  B5 837OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  83  

       PEZZUTTO ANNALISA  B5 747OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  74  

       SICALI MARIA GRAZIA  B5 1117OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       VENERUZ SACILOTTO 
MORENA

 B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       VERDE LUCIA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       ZANCHETTA ORIANA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       ZENDRON CLARA  B5 1117OPERATORE SOCIO-
SANITARIO

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       RIZZIN FRANCINE  B4 1117OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  111  

       TAURIAN DONATELLA  B4 817OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  81  

       LEANDRIN DANIELE  B1 567OPERATORE SOCIO 
ASSISTENZIALE

%01-gen-13 31-dic-15  56  

0 0 0 0 0 0 0 0 3.886Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

2,59

0,00

2,59

03.886 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43143 Handicap Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1083 %

001 N. nuovi utenti 12 %

002 N. utenti  in carico 160 %

003 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 160 %

004 N. utenti stranieri 0 %

006 Costo medio per utente gestito handicap 0 %

A Servizi a persone con disabilità - Art. 6 c 1 L.R. 41/96 (a - b - c - d)

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. utenti totali beneficiari Integrazione Sociale L.R. 41/96 
(Buoni Servizio servizi socio assistenziali, educativi, 
trasporti e aiuto personale)

0 %

A03 Valutazione questionario soddisfazione utenti 0 50 %

B Gestione accreditamento enti L. 41/96 e monitoraggio

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. cooperative accreditate 0 %

B03 N. nuove cooperative accreditate nell'anno 0 %

B04 Tempo medio dedicato per nuova cooperativa accreditata 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

C Contributo economico servizio trasporto handicap

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. utenti servizio TRASPORTO con sostegno economico 
(Contributi all'handicap)

0 %

D Utenti contributo fondo  gravissimi

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti FONDO GRAVISSIMI 0 %

E Servizio assistenza domiciliare SAD

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. utenti  SAD 0 %

E03 N. interventi SAD totale 0 %

Z Interventi a favore di handicappati e disabili

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile e sostegno alle famiglie ai sensi della L.R.162. Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 
L.R. 10/97. Convenzione per trasporto. Adulti 18-64.Art. 6 comma 1 lett. A,b,c,d della L.R. 41/96 (sostegno socio assistenziale scolastico; integrazione socio educativa scolastica 
ed extra scolastica; trasposto sociale; aiuto personale).Attività di coordinamento.

001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %894675849

Z02 N. utenti handicap transitati da anno precedente 8 %91610

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 2 %163

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %043

Z05 N. utenti  in carico 10 %101810
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z06 N. utenti gestiti (01/01-31/12) 10 %102213

Z17 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 50 %71214

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43143 Handicap Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       MORO LUCILLA  D5 534ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  53  

       TOSATTO MARA  D2 15910FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  159  

       CHIAROTTO MARTA  D1 39625ASSISTENTE SOCIALE % S.QUIRINO01-gen-13 31-dic-15  396  

       GRIZZO LUCIA  C5 23815ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  238  

       CADAMURO ELENA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       DESSONI MARCO  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13  79  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

0 0 0 0 0 0 0 0 1.083Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,68

0,00

0,68

01.083 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A
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43144 Disagio Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Riepilogo utenti

Bisogno:000

000 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1400 %

001 N. nuovi utenti 0 %

003 N. utenti gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

004 di cui n. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 0 %

005 Costo medio per residente area disagio 0 %

006 Costo medio per utente area disagio 0 %

A Nuovi utenti Disagio psichico Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

A02 N. nuovi utenti disagio psichico trattati 0 %

B Gestione utenti attivi Disagio psichico - Fondo autonomia possibile regionale

Bisogno:000

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

B02 N. nuovi utenti disagio psichico gestiti 0 %

C Borse sociali accesso nuovo utente (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

C02 N. nuove utenti borse sociali valutati 0 %

C03 Tempo medio dedicato per gestione nuove borse sociali (ore) 0 %
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

D Gestione Borse sociali (fondi regionali o comunali)

Bisogno:000

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

D02 N. utenti con BORSE LAVORO SOCIALI (fondo solidarietà-
regionale)

0 %

D03 N. utenti borse lavoro sociali (Fondi comunali) 0 %

E Assistenza economica adulti

Bisogno:000

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

E02 N. domande ricevute nuovi utenti 0 %

E03 N. domande accolte 0 %

E04 N. utenti con contributo per reinserimento sociale (assistenza 
ordinaria) EX A08

0 %

F Fondo di solidarietà regionale (contributi economici)

Bisogno:000

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

G Fondo devianza

Bisogno:000

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

H Gestione professionale disagio adulti

Bisogno:000

H01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

I Accompagnamento utenti in area formativo lavorativa
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43144 Disagio Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno:000

I01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L Attività varie

Bisogno:000

L01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %

L02 N. utenti SAD 0 %

L03 N. interventi SAD totale 0 %

L04 N. utenti PASTI strutture convenzionate 0 %

L05 N. pasti erogati c/o strutture convenzionate 0 %

L06 N. utenti con altri INTERVENTI PER L'OCCUPABILITA' 0 %

L08 % dimessi con esito positivo 0 25 %

L09 N. utenti dimessi che trovano occupazione 0 25 %

L10 N. utenti con SOSTEGNO EDUCATIVO adulti Punto 
Lavoro

0 %

L11 N. beneficiari misure regionali di contrasto alla povertà 
(Fondo Solidarietà-Comune Pn)

0 %

L12 N. altri utenti con trattamenti PSICOSOCIALI o consulenze 0 %

L13 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 0 25 %

Z Adulti e famiglie italiani: inclusione sociale, disagio e marginalità

Bisogno: Adulti e famiglie: inclusione sociale, disagio e marginalità.Attività di coordinamento.001

Z01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %11386761067

Z02 N. utenti transitati da anno precedente 64 %342823

Z03 N. nuovi utenti  o riammessi presi in carico 16 %361517
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Z04 N. utenti cessati o dismessi 0 %601512

Z05 N. utenti italiani in carico 80 %102828

Z06 N. utenti ITALIANI gestiti (01/01 - 31/12) 80 %704340

Z07 N. utenti STRANIERI gestiti (01/01 - 31/12) 30 %241712

Z28 Tempo medio di attesa per la valutazione di nuovi utenti (gg) 7 25 %71414

100Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %

Controllo di Gestione Pagina 222 di 27443144



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

43144 Disagio Ambito - San Quirino431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       MORO LUCILLA  D5 534ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  53  

       CHIAROTTO MARTA  D1 47630ASSISTENTE SOCIALE % S.QUIRINO01-gen-13 31-dic-15  476  

       GRIZZO LUCIA  C5 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       DESSONI MARCO  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-13  79  

       MARINO GIUSEPPE  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

       PERISSINOTTO ERIKA  C1 795ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  79  

       PRADELLA MARIO  C1 31720TECNICO SOSTEGNO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15  317  

0 0 0 0 0 0 0 0 1.400Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

0,88

0,00

0,88

01.400 0
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Politiche sociali di ambito, semplificazione dei procedimenti, partecipazione responsabile, rinnovamento dei servizi sono gli elementi di riferimento per una 
pianificazione che si pone come orizzonte generale la costruzione di un welfare di tipo generativo, ovvero un welfare composto di interventi sociali che assumono come 
punto fermo la centralità della persona dentro una comunità, e si danno come misura e metodo l'utilizzo di risorse che non siano maggiori rispetto a quello che 
l'intervento o la progettazione sociale stessa è in grado di produrre (di generare) da sé in termini di nuova autonomia, nuove relazioni, un contesto famigliare più solido, 
una città sicura di saper accogliere.

Il principale macro obiettivo è l'avvio del Piano di Zona con particolare attenzione alle prime azioni previste per a) la governance del sistema partecipativo, b) il 
consolidamento della struttura organizzativa dell'Ambito e il miglioramento dei processi d'accesso ai servizi c) il miglioramento dell'integrazione socio-sanitaria, d) 
sviluppo del welfare di comunità.

Principali risultati attesi in relazione agli obiettivi sopra citati:

a) Istituzione dei Forum partecipativi tematici, ovvero gli spazi civici che raccolgono le intenzionalità progettuali di tutti i soggetti pubblici e privati che hanno inteso o 
intendono impegnarsi nelle varie aree sociali (famiglia e minori, domiciliaretà possibile e non autosufficienza, disabilità, abitare sociale, fragilità sociale e lavoro, povertà 
e vulnerabilità sociale) e tramite un metodo di lavoro condiviso si prospettano e realizzano azioni di miglioramento e nuovi progetti.
b) Ridefinizione e aggiornamento in un unico atto per il rinnovo della Convenzione tra i Comuni che compongono l'Ambito, elaborazione del Regolamento Unico dei 
servizi; mappatura/tracciatura completa dei processi e delle attività amministrative e sociali dell'ambito cui segue la ridefinizione degli indicatori quanti/qualitativi, 
aggiornamento della dotazione organica del personale. Riduzione dei tempi di attesa e introduzione di una funzione filtro per gestire i flussi di accesso al servizio a 
seconda del grado di priorità ed urgenza
c) Attivazione di un rapporto di collaborazione con il Distretto sanitario urbano per la definizione del punto unico di accesso e dei cataloghi dei servizi socio sanitari 
integrati
d) Maggiore presenza sul territorio degli operatori al fine di realizzae alleanze significative e azioni possibili per l'attivazione della comunità e la promozione delle reti 
sociali a supporto dei processi di aiuto. Formazione specifica sul tema.
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43150 Ente gestore - Ambito431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Ufficio di Piano e Segreteria

Bisogno:Gest.rapporti tecnici e amm.vi all'interno dei 5 Comuni  dell'Ambito  con Regione e Provincia. Gest. amm.va e contabile gestione personale e predisposizione atti per 
assemblea Sindaci (convoc., determine, verbali e supporto). Raccolta dati e statistiche, domande e rendiconto contributi. Gestione incarichi e convenzioni.

001

A00 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 3 %333

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 2658 %93181758214949

B Attività amministrativa di sistema trasversale a tutti i Comuni

Bisogno: Gestione di interventi volti a favorire autonomia possibile ai sensi della L.R.162.  Erogazione assegno di cura ed assistenza, ai sensi art. 32 L.R. 10/97. Convenzione 
per trasporto. Adulti 18-64. Interventi socio-assistenziali ai sensi della L.R. 41/96. Servizio badanti L.R. 24/05.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %7659444610277

3Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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43150 Ente gestore - Ambito431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5

Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

234       MORO EMILIANA  D7 23413FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15    

       FORTUGNO ANGELA  D5 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       GALLI CARLOTTA  D5 65850ASSISTENTE SOCIALE % P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  658  

       LISETTO MIRALDA  D5 0100ASSISTENTE SOCIALE % in comando in Provincia dal 
1/0701-gen-13 31-dic-15    

       MORO LUCILLA  D5 10076ASSISTENTE SOCIALE % CORDENONS - P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15  100  

       TAIARIOL LUCILLA  D5 1.185100FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  1185  

       PIN ALESSANDRA  D4 26320ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  263  

       ZAIA BARBARA  D4 82452ASSISTENTE SOCIALE % PORCIA01-gen-13 31-dic-15  824  

       DA DALT TIZIANA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       FERROLI CRISTINA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       MARCUZZO SABINA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       MINIUTTI DONATELLA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       RICCIARDI CALDERARO 
SIMONETTA

 D2 13210ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  132  

       ULIAN MICHELA  D2 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       BASSO FRANCESCA  D1 786100ASSISTENTE SOCIALE %08-lug-13 31-dic-13  786  

       CHIAROTTO MARTA  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  
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Ambito distrettuale urbano 6.5SETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

       DEL VECCHIO DONATELLA  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       FRANZIN STEFANO  D1 1.585100FUNZIONARIO AMM.VO 
ART. 90

% P.O. fino al 11/02/201301-gen-13 30-apr-16  1585  

       PALUMBO JENNY  D1 65850ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  658  

       PANTAROTTO 
ALESSANDRA

 D1 13210ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  132  

       PEZZE" SONIA  D1 786100ASSISTENTE SOCIALE %08-lug-13 31-dic-13  786  

       PIVETTA VALENTINO  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       PIVIDORI CHIARA  D1 15910ASSISTENTE SOCIALE %01-gen-13 31-dic-13  159  

       VILLARECCI PAOLO  D1 1.185100FUNZIONARIO SOCIO 
TECNICO

%01-gen-13 31-dic-15  1185  

       ALESSIO MIRIAM  C1 1.094100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% PT: 25h01-gen-13 31-dic-15  1094  

       DIAZ EMILIA  C1 1.185100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  1185  

       ROSSI ILENIA  C1 1.185100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  1185  

       VENDRAMINI FRANCA  B2 1.185100COMMESSO POLIVALENTE %01-gen-13 31-dic-15  1185  

234 0 0 0 0 0 0 0 14.767Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

10,29

1,96

12,25

014.533 0
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43150 Ente gestore - Ambito431 AMBITO DISTRETTUALE URBANO 6.5
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SEZIONE  D - INCARICHI E COLLABORAZIONI

Tipo Incarico Uomo/Anno Desc. MansioniPeriodo dal - al
Importo
Previsto NuovoAttrib.Cognome Nome N °Unità Ore Tot. Imp. Orario

D - INTERINALE Irap compresa
Full time: 36h

30/06/201301/01/2013 48.370,000,60 No

786

100 %

Totale ore
786       

BASSO FRANCESCA

   
A B C D E F G H I LASSISTENTE SOCIALE D1

1 786,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

Sostituzione maternità

30/06/201301/01/2013 24.186,000,50 No

786

100 %

Totale ore
786       

SIROVICH CECILIA

   
A B C D E F G H I LASSISTENTE SOCIALE D1

1 786,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

20/06/201301/03/2013 15.390,000,29 Sì

459

100 %

Totale ore
459       

LA BRUSCO ERNESTO

   
A B C D E F G H I LASSISTENTE SOCIALE D1

1 459,00 0,00
Estremi Atto

D - INTERINALE Irap compresa
full time: 36h

28/06/201302/04/2013 13.191,000,25 Sì

393

100 %

Totale ore
393       

SCARAMUZZO DAVIDE

   
A B C D E F G H I LASSISTENTE SOCIALE D1

1 393,00 0,00
Estremi Atto

N. collaboratori (Uomini/anno) - Importo: 1,64 101.137,00

2.424 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.424

Totali Centro Elementare
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SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Ufficio di Piano e Segreteria

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Predisposizione del Piano di Zona 2013-2015. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.1 Rilev. 103

01-gen-12

9 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

20Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:50%% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 GOVERNANCE DEL PROCESSO DI 
PIANIFICAZIONE

01-apr-12 02-mar-13 22-feb-12 21-dic-12 0335 303

2 PIANIFICAZIONE CONGIUNTA NELLE AREE DI 
INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA

01-apr-12 31-dic-12 28-giu-12 21-dic-12 0274 176

3 GOVERNANCE SOCIALE 01-apr-12 31-dic-12 01-apr-12 21-dic-12 0274 264

4 AZIONI DI SISTEMA PER IL CONSOLIDAMENTO 
DEL SISTEMA INTEGRATO

01-mag-12 31-dic-13 01-mar-12 0609

0Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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Direzione P.O.

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Avvio del Piano di Zona; realizzazione delle azioni previste per l'annualità 2013. Entro il 31/11/2013
Cod. Ob.2 Rilev. 105

01-gen-13

15 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 CONDIVISIONE DELLE MODALITA' 
ORGANIZZATIVE DEI FORUM

01-feb-13 31-mag-13 20119

2 ISTITUZIONE DEI FORUM PARTECIPATIVI 
TEMATICI

01-feb-13 31-mag-13 35119

3 DEFINIZIONE PARTECIPATA DEL PIANO DI 
LAVORO DEI FORUM

01-mar-13 30-nov-13 45274

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 0

01 Definizione regolamento di funzionamento dei forum partecipativi 1

02 incontri di forum n. 16 2

03 Progetti elaborati dai formun n. 8 3
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Direzione P.O.

ACCORDO DI PROGRAMMA PER IL PIANO DI ZONA 2013-2015: i  Tavoli tematici di consultazione costituiranno l’ambito del confronto  con 
soggetti istituzionali ed organismi del privato sociale per definire e condividere gli obiettivi generali del Pdz 2013-2015, i quali saranno oggetto di 
approvazione attraverso uno specifico Accordo di programma, vincolante per i soggetti istituzionali che lo sottoscrivono.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120410

Consolidamento della struttura organizzativa dell'Ambito e miglioramento dei percorsi d'accesso ai servizi. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.3 Rilev. 106

01-gen-13

19 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 ADOZIONE NUOVA CONVENZIONE D'AMBITO 11-feb-13 31-dic-13 5323

2 DEFINIZIONE BOZZA NUOVO REGOLAMENTO 
UNICO DI AMBITO

27-mar-13 20-dic-13 35268

3 MAPPATURA DEI PROCESSI E RIDEFINIZIONE 
DEGLI INDICATORI

02-apr-13 20-dic-13 35262

4 SPERIMENTAZIONE NUOVO MODELLO 
D'ACCESSO

02-apr-13 30-ott-13 25211

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 0
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Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Trasparenza amministrativa: pubblicazione procedimenti amministrativi. Obiettivo trasversale a tutto il settore. Entro il 31/10/2013.
Cod. Ob.4 Rilev. 104

01-gen-13

13 %

SìObiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 MAPPATURA DEI PROCEDIMENTI RESPONSABILI 
E MODULISTICA

01-mag-13 31-lug-13 4091

02 PUBBLICAZIONE SUL SITO MAPPATURA 
PROCESSI ADOTTATI

01-ago-13 30-set-13 3060

03 PUBBLICAZIONE SEMESTRALE DEGLI ELENCHI 
DEI PROVVEDIMENTI ADOTTATI

16-set-13 31-ott-13 3045

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Rafforzare il coinvolgimento della comunità nella realizzazione di un  sistema integrato di interventi e servizi sociali di tipo 
solidale/universalistico. Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.5 Rilev. 104

01-gen-13

13 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ISTITUZ. E COORD. TAVOLI DI 
CONCERT,FORUM,COPROG

01-gen-13 31-dic-13 40364

02 PARTECIPAZ TAVOLI DI LAVORO DELLA CABINA 
DI REGIA PROVINC

01-gen-13 31-dic-13 25364

03 IMPLEMENTAZ.SISTEMA INFORMATIVO PER LA 
PROGRAMM. E LA TRASPAR

01-gen-13 31-dic-13 30364

04 MAPPATURA DEI SOGGETTI NON ISTITUZ 
BENEFICIARI DI FINANZ PUBBL

01-gen-13 31-dic-13 5364

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. tavoli convocati nel corso dell''anno Concertazione 1

03 N. tavoli convocati nel corso dell''anno Forum tematici 15

04 N. tavoli convocati nel corso dell''anno Gruppi di lavoro 70

05 N. organizzazioni partecipanti ai tavoli/forum 50

06 Profilo di Comunità 2013. Entro gennaio 2014 100

07 Mappa servizi ed interventi. Entro gennaio 2014 100

08 Mappa soggetti beneficiari di finanziamenti pubblici. Entro gennaio 2014 100
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Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Consolidare il sistema di governo associato degli interventi e dei servizi sociali. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.6 Rilev. 105

01-gen-13

15 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ADOZIONE DELLA NUOVA CONVENZIONE 
D'AMBITO

01-gen-13 12-feb-13 1042

02 ANALISI E RIORGANIZZ SSC ORIENTATA AL 
POTENZ WELFARE DI COMUNITÀ

15-mar-13 31-dic-13 45291

03 ELABORAZIONE BOZZA REGOLAMENTO UNICO 
DI ACCESSO AI SERVIZI

01-gen-13 31-lug-13 45211

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 Atto di approvazione della Convenzione d''''ambito. Entro fine 2013 100

03 Revisione attività PEG. 1=si 2=no 1

04 Testo nuovo regolamento unico d''''ambito. Entro fine 2013 100
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Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Stabilizzare e consolidare i servizi ed interventi previsti dalla LR 6/2006. Entro il 31/12/2013
Cod. Ob.7 Rilev. 104

01-gen-13

13 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 RIORGANIZZ. SISTEMA ACCESSO,SEGRET 
SOCIALE E SERV EMERG

31-gen-13 31-mag-13 30120

02 STABILIZZAZIONE E CONSOLIDAMENTO 
DELL'OFFERTA DI:

01-gen-13 31-dic-13 70364

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. utenti gestiti dal servizio di segretariato sociale 900

03 N. utenti gestiti 4300
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Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 97
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SEZIONE A

In considerazione delle minori risorse messe a disposizione per l’anno 2013, si dovrà attuare un programma di interventi prioritari ed indispensabili per garantire il 
corretto funzionamento degli edifici scolastici e delle attività didattiche. In quest’ottica si evidenziano le seguenti priorità: 
1.  completare gli interventi atti a rendere maggiormente funzionali gli uffici di segreteria dell’Istituto Comprensivo Rorai Cappuccini per garantire idonee condizioni di 
lavoro al personale amministrativo dell’Istituto. 
2. sistemare le aule ed i servizi igienici presso la scuola primaria di Vallenoncello, già utilizzati come sezione di scuola del’infanzia, in quanto, con l’apertura della nuova 
scuola dell’infanzia di Villanova, questi spazi rientreranno in possesso della scuola primaria e saranno utilizzati per l’attivazione di una ulteriore classe prima, già 
autorizzata dal Ministero;
3. allestire i suddetti locali con nuovi arredi funzionali alla fascia di età.
4. dare seguito al progetto di adeguamento informatico degli istituti scolastici, con installazione di adeguati sistemi di oscuramento e di cablatura, per  consentire un 
idoneo utilizzo degli strumenti informatici funzionali al corretto svolgimento delle attività didattiche.
L’apertura della nuova scuola dell’infanzia di Villanova dovrebbe dare definitiva soluzione al problema di carenze di posti nella zona Sud della città e ridurre il fenomeno 
a livello dell’intero territorio comunale.  
Nel corso dell’anno 2013 si dovrà perfezionare la ridistribuzione dei bacini di utenza già avviata all’inizio dell’anno scolastico 2012/2013, per rendere maggiormente 
equilibrata la ripartizione territoriale tra i quattro Istituti Comprensivi, evitando possibili sbilanciamenti numerici alla base della costituzione di tali istituti.
Mantenere vivo il proficuo e stretto rapporto avviato, in via sperimentale da circa un decennio, con il mondo della scuola cittadino, e soprattutto con i ragazzi, è un 
obiettivo che l’Amministrazione si è posta già da oltre decennio e con il passare degli anni è  stato sviluppato ed  approfondito, soprattutto attraverso il consolidamento 
del progetto integrato "laboratorio del Consiglio Comunale dei Ragazzi". Attraverso tale progetto l'Amministrazione comunale ha inteso  promuovere sempre più la 
cultura della partecipazione attiva di bambini e dei ragazzi alla vita della comunità, avvicinandoli concretamente alle istituzioni, al mondo degli adulti ed all'ambiente in 
cui vivono, raccogliendo e mettendo in atto, per quanto possibile, le loro proposte e le loro desiderate.  L'Amministrazione comunale  infatti, consapevole che 
l’attenzione verso i minori impone  di assumere un atteggiamento di ascolto e di sensibilità verso le loro esigenze,   ha inteso ed intende continuare a coinvolgerli 
direttamente affinché  gli interventi da attuare  siano rispettosi delle loro esigenze e delle loro rappresentazioni e possano contribuire al miglioramento della qualità della 
vita nel nostro territorio. 
Con l’anno scolastico 2012/2013 prosegue intanto  il progetto biennale avviato lo scorso anno scolastico attraverso lo sviluppo e l’approfondimento del  tema del 
rispetto, inteso come valore per la persona e per la comunità, che ha l’obiettivo la sensibilizzazione dei ragazzi ai diritti/doveri di cittadinanza. A chiusura del progetto 
biennale, gli studenti del C.C.R. espliciteranno all’Amministrazione comunale le loro riflessioni e i loro impegno  nei confronti degli argomenti trattati. Nel contempo la 
Giunta comunale consegnerà ai ragazzi di 3^ media l’attestato di cittadinanza consapevole con l’obiettivo di accendere negli stessi  la consapevolezza dell’importanza 
di appartenere alla comunità  e di contribuire  alla sua crescita nella legalità. 
Per valorizzare ulteriormente questa esperienza formativa, utilizzando apposito finanziamento regionale, verranno organizzate delle visite di conoscenze delle istituzioni 
nazionali e regionali che permetteranno anche di far conoscere all’esterno gli esiti di questo progetto partecipato.
Proseguirà la collaborazione dell’ufficio per favorire ed implementare il progetto Pedibus, che continua a riscuotere da parte delle scuole e delle famiglie un discreto 
consenso, attraverso lo sviluppo e l’individuazione di ulteriori percorsi sicuri casa/scuola, con l’obiettivo di coinvolgere un maggior numero di scuole e di utenti.
In occasione di Fiera Bimbi verrà colta l’opportunità di far conoscere ai visitatori sia il progetto del C.C.R. che del Pedibus, mentre in occasione dei laboratori di 
Pordenone Facile verranno coinvolti tutti i ragazzi del C.C.R. per raccogliere la loro idea di città a misura di bambini. 
E' prevista, come ormai di consueto, la realizzazione del progetto per la Giornata della Memoria,  con la collaborazione di due o più scuole, per favorire il 
coinvolgimento attivo dei giovani. Verrà dato il sostegno e la collaborazione necessari per garantire la prosecuzione del progetto educativo “Spazio Giovani”, avviato 
sperimentalmente lo scorso anno nel quartiere di Villanova  in sinergia con enti ed associazioni locali. Tale iniziativa, infatti, ha dato risultati soddisfacenti sotto il profilo 
socio-educativo, permettendo ad una quarantina di ragazzi di avere un luogo di incontro dove svolgere attività nel tempo libero, coltivare i propri interessi, conoscere 
nuovi amici ed essere aiutati negli impegni scolatici.  Verrà sostenuto, in collaborazione con IAL  anche un percorso di formazione per operatori che intendono inserirsi 
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in tali contesti, ma anche a quanti già operano. 
Anche per il 2013 è prevista l'attuazione dei fondamentali interventi in materia di diritto allo studio e assistenza scolastica di competenza del Comune. In tale ambito 
sarà garantita la fornitura gratuita dei libri di testo per gli alunni delle scuole elementari, mentre gli altri interventi a carattere individuale a favore degli studenti delle 
scuole secondarie, i benefici economici, legati al reddito familiare ed al merito, potranno essere erogati compatibilmente alle risorse messe a disposizione.  
Sarà garantito il consueto ed ancorché opportuno sostegno finanziario, con apposita convenzione in atto, alle scuole materne paritarie che attraverso la loro offerta 
educativa permettono la frequenza scolastica ad oltre 600 bambini. 
L’Amministrazione comunale continuerà a sostenere la Casa dello Studente per la gestione delle numerose attività che l’associazione offre alla generalità degli 
studenti.  
Si continueranno a sostenere le scuole cittadine di ogni ordine e grado e particolarmente quelle di competenza del Comune, attraverso l’erogazione di contributi 
finalizzati alla valorizzazione dei progetti didattico/culturali condivisi, inseriti nel piano dell' offerta formativa. Verrà data priorità e maggiore peso ai progetti  che 
svilupperanno ulteriormente tematiche concordate con l’Amministrazione comunale e collegate anche alla manifestazione del raduno nazionale degli alpini in 
programma.   
Saranno garantiti  altresì  i contributi alle scuole cittadine secondo le  finalità indicate nella Legge Regionale 10/1988, dopo aver condiviso le modalità di erogazione con 
i dirigenti scolastici delle scuole statali e paritarie. 
I tavoli di co-progettazione con le scuole  continueranno i lavori nell’arco dell’anno per affrontare le varie questioni poste sul tappeto e con l’obiettivo di consentire 
all’Amministrazione comunale di  effettuare scelte coerenti ed adeguate alle diverse esigenze e dare sempre maggiore consistenza ed efficacia alle rete di 
informazione e programmazione didattica.
 Verrà data prosecuzione, previa apposita rivisitazione dei criteri in osservanza della recente normativa comunitaria, all’intervento di erogazione delle borse di studio a 
favore degli studenti universitari meritevoli residenti in città, con utilizzo dei proventi derivanti dai lasciti Mior e Brussa, nonché l’erogazione del premio in memoria di 
“Neda”  a favore di neo laureate. 
L’altra iniziativa  cui si intende dar seguito, è quella che si realizza attraverso l’attuazione del protocollo d’intesa siglato nel 2007 tra il l’Amministrazione comunale e le 
scuole secondarie di 2° grado della città,  volta a  valorizzare e sostenere le capacità ed il talento degli studenti delle classi quarta e quinta interessati ad accedere alle 
scuole di eccellenza presenti in alcuni atenei nazionali. L’intervento si attuerà come di consueto attraverso incontri informativi e specifici corsi di preparazione in diretta 
collaborazione con gli Istituti scolastici e con il sostegno dell’Amministrazione provinciale.   
Un ulteriore progetto formativo con la Fondazione Zancan, già coinvolta gli anni passati per la definizione degli standard minimi dei servizi di dopo scuola, ha attivato un 
tavolo di approfondimento che vedrà coinvolti vari stakeholders dell’Amministrazione per proseguire il percorso e pervenire alla definizione di indicatori di qualità di 
questi servizi utili ad un eventuale accreditamento degli stessi e comunque a migliorare la qualità degli stessi.
Verrà sostenuto il Consorzio Universitario di Pordenone per consolidare e valorizzare sempre più gli studi e la formazione superiore ed Universitaria nel nostro 
territorio. L’Amministrazione comunale continuerà a sostenere la Scuola Mosaicisti del Friuli, trattandosi di una attività formativa speciale, nota in tutta Italia ed anche 
oltre confine che, negli anni, ha contribuito a dare immagine alla nostra regione. 
Proseguirà l'intervento atto a garantire servizi ricreativi e di animazione  durante il periodo estivo  con l'organizzazione diretta di Punti Verdi Comunali a favore dei 
bambini dai  3 ai 6 anni. Per quanto concerne gli interventi economici orientati all’abbattimento di parte delle spese sostenute dalle famiglie per la mensa scolastica, per 
la frequenza delle scuole dell’infanzia paritarie e per la frequenza dei punti verdi estivi (ragazzi dai 6 ai 14 anni) si darà la necessaria collaborazione all’ufficio preposto 
di recente costituzione.
L’Amministrazione, a seguito della diminuzione del tempo scuola, continuerà a favorire la prosecuzione del servizio di pre e post scuola, ormai consolidato in molte 
scuole cittadine, attraverso uno specifico contributo alle associazioni che lo gestiscono, finalizzato al contenimento dei costi dell’attività a carico delle famiglie.
Inoltre, in seguito alle modificazioni del tessuto sociale pordenonese,  per garantire una migliore accoglienza e pari opportunità agli alunni di alcune scuole ove la 
percentuale di bambini stranieri è particolarmente elevata e dare anche sostegno  agli insegnanti, l’amministrazione comunale, di concerto con le dirigenti scolastiche e 
con i docenti referenti, valuteranno le strategie più adatte per favorire  il raggiungimento degli obiettivi sopra citati.
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Scuole materne

Bisogno: Contribuire al buon funzionamento delle scuole materne statali mediante la fornitura di beni e servizi. Raccogliere  ed elaborare i dati delle iscrizioni al fine di poter 
gestire al meglio gli interventi legati al sostegno economico alle scuole e alla programmazione edilizia.  Monitorare le esigenze e pianificare gli interventi. Gestire le 
convenzioni e i rapporti con le scuole paritarie. Effettuare attività di coordinamento.

001

A00 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 962 %91410591296

A000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 6 %333

A01 N. bambini residenti 3-5 anni 1550 %149314551402

A03 % grado di soddisfacimento domanda sc. Materna 94,59 %80,77100,00100,00

A04 % grado di soddisfazione domanda residenti 0 %100100100

A05 % frequentanti sc. Materne su potenziali residenti 85,74 %89,0290,5893,01

A06 N. iscritti sc. MATERNE STATALI Dato relativo ad Agosto + o - n. iscritti nuovo 
a/s a settembre

857 %857859854

A07 N. iscritti non residenti sc. Materne statali Stratificazione 38 %383737

A10 N. iscritti sc. Materne paritarie 620 %620598597

A11 N. iscritti non residenti sc. Materne paritarie 110 %110102110

A14 % iscritti stranieri scuole materne Figli di stranieri 25,8 %25,8024,9822,33

A15 % iscritti non residenti scuole materne 10,02 %10,029,5410,13

A19 Costo medio per bambino iscritto scuole materne  (gestione e 
manutenzione edifici)

Statali 0 %688,31756,96765,22

A21 € contributi medio pro capite iscritti materne paritarie 
(residenti)

655,29 %627,56605,64596,25

A23 Giorni di apertura scuole dell'infanzia 187 %187187186

B Scuole elementari

Controllo di Gestione Pagina 239 di 27435005



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

35005 Assistenza scolastica350 SERVIZI SCOLASTICI

Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Bisogno: Gestione scuole elementari statali mediante fornitura di beni e servizi. Raccolta ed elaborazioni dati iscrizione statali e paritarie. Monitoraggio esigenze e 
programmazione interventi.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 720 %681686762

B02 N. bambini residenti 6-10 anni 2200 %212320742037

B03 N. iscritti sc. ELEMENTARI STATALI Dato relativo ad Agosto + o - n. iscritti nuovo 
a/s a

2114 %211420912073

B04 N. iscritti non residenti sc. Elementari statali 248 %324286257

B07 N. iscritti sc. Elementari paritarie 328 %328315312

B08 N. iscritti non residenti sc. Elementari paritarie 160 %160157160

B11 % iscritti stranieri nelle scuole elementari Figli di stranieri 20,97 %20,9720,5720,63

B12 % iscritti non residenti scuole elementari 16,71 %19,8218,4117,48

B16 Costo medio per bambino iscritto scuole elementari (gestione 
e manutenzione edifici)

0 %553,21545,53509,58

C Scuole medie

Bisogno: Gestione scuole medie statali mediante fornitura beni e servizi. Raccolta ed elaborazione dati iscrizione statli e paritarie. Monitoraggio esigenze e programmazione 
interventi.

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 520 %496517506

C02 N. bambini residenti 11-13 anni 1250 %122612221162

C03 N. iscritti sc. MEDIE STATALI Dato relativo ad Agosto + o - n. iscritti nuovo 
a/s a

1376 %137614921345

C04 N. iscritti non residenti sc. Medie statali 220 %278285285

C07 N. iscritti sc. Medie paritarie 461 %461494470

C08 N. iscritti non residenti sc. Medie paritarie 322 %322344341

C11 % iscritti stranieri  nelle scuole medie Figli di stranieri 16 %16,0014,0016,14

C12 % iscritti non residenti scuole medie 29,5 %32,6631,6734,49
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C16 Costo medio per bambino iscritto  scuole medie (gestione e 
manutenzione edifici)

0 %474,64454,41479,12

C18 Costo medio per giorno di apertura scuole medie 0 %3155,123356,363374,99

D Scuole superiori e polo universitario

Bisogno: Raccolta ed elaborazione dati iscrizione scuole. Gestione rapporti.001

D01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 145 %185144130

D02 N. residenti 14-19 anni 0 %250025662625

D03 N. iscritti sc. SUPERIORI STATALI Dato relativo ad Agosto + o - n. iscritti nuovo 
a/s a

6773 %677369356912

D04 N. iscritti non residenti sc. Superiori statali 5218 %521853255292

D07 N. iscritti sc. Superiori paritarie 374 %374369378

D08 N. iscritti non residenti sc. Superiori paritarie 275 %275282282

D11 % iscritti non residenti 76,86 %76,8676,7776,46

D12 % iscritti stranieri Figli di stranieri 11,92 %11,9212,0210,88

D16 N. iscritti all'università residenti 1466 %146614771511

E Gestione rapporti con Enti e Istituzioni

Bisogno:  Erogazione quote sociali per la partecipazione al Consorzio Universitario di Pordenone e al Consorzio per la Scuola Mosaicisti del Friuli. Collaborazioni con Enti ed 
Associazioni per attività di formazione.

001

E01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 195 %230269235

E02 N. utenti totali coinvolti nelle convenzioni 33473 %33683,0042878,0030140,00

E09 € contributi erogati convenzioni Consorzio univ-mosaicisti-filarmonica-casa 
studente-pof

154200 %222200145300141100

E10 N. iscritti al Consorzio universitario residenti in provincia di 
Pordenone

636 %6367060

E11 Trasferimenti erogati al Consorzio universitario 100000 %1200001300000
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E12 Trasferimento medio per iscritto al Consorzio universitario 157,23 %188,68184,140

F Gestione fondi materia di diritto allo studio

Bisogno: Fornitura gratuita libri di testo per gli alunni delle scuole elementari. Riparto dei fondi direttamente alle scuole per l'acquisto di strumentazione e materiali didattici, 
per il sostegno nonchè per il servizio di mensa delle scuole non statali. Erogazione contributi economici a favore degli studenti capaci e meritevoli delle scuole superiori in 
disagiate condizioni economiche e degli studenti delle scuole medie in disagiate condizioni economiche.

001

F01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1125 %989521490

F02 N. utenti beneficiari libri di testo gratuiti elementari Elementari 2034 %203419881944

F03 €  fornitura libri di testo gratuiti elementari Elementari 59500 %590005850057228,78

F07 N. beneficiari sussidi economici alunni scuole superiori Superiori 56 %70156148

F08 € sussidi economici superiori alunni scuole superiori Superiori 15000 %182001851315620

F09 N. domande presentate sussidi alunni scuole medie Medie 318 %288290301

F13 € erogati per sussidi a favore degli alunni scuole medie Medie 35000 %327873148728220

G Altre attività

Bisogno: Sostenere le scuole cittadine attraverso la concessione di contributi  per attività  e progetti diversi meritevoli ed in linea con gli indirizzi programmatici. Ottimizzare gli 
interventi di manutenzione degli edifici scolastici attraverso una attenta e proficua collaborazione con i servizi tecnici. Curare e concordare con le autorità scolastiche piani di 
intervento nelle scuole. Sostenere Enti ed Associazioni anche attraverso la concessione di utilizzo di locali scolastici. Organizzare i Punti Verdi estivi a favore dei minori. 
Sostenere le famiglie bisognose attraverso l'erogazione dei benefici comunali istituiti nell'ambito della Carta Famiglia.  Svolgere le attività di segreteria di assessorato e di 
settore.

001

G01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1405 %17391802952

G02 N. enti beneficiari di altri contributi 0 %393937

G03 € altri contributi erogati € contributi / n. contributi erogati 0 %94104109717101642

G06 N. utenti PUNTI VERDI 160 %217228224

G09 N. beneficiari Carta Famiglia mensa e rette 0 %814794789

G10 € benefici erogati Carta Famiglia mensa e rette A.s. precedente 0 %141735140712131443
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G11 N. beneficiari Carta Famiglia punti verdi 0 %186183138

G12 € benefici erogati Carta Famiglia punti verdi 0 %260002474818076

G13 N. beneficiari Carta Famiglia mensa doposcuola 0 %48290

G14 € benefici erogati Carta Famiglia mensa doposcuola 0 %600043440

6Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Descrizione Intervento/Indicatori di attività e performance Obiettivo 2013 Valutato

SEZIONE BX - INTERVENTI DI ATTIVITA' ORDINARIA

dare seguito al progetto Laboratorio Consiglio Comunale Ragazzi per favorire una sempre maggiore collaborazione tra l'Amministrazione comunale e le scuole cittadine, 
operando su temi concordati e di reciproco interesse

100

10001 % realizzazione 100 2 %

10002 n. alunni rappresentanti 40

10003 n. plessi coinvolti 12

10004 n. classi coinvolte 40

10005 n. incontri/laboratori/riunioni 25

Inizio Prevista Fine Prevista
31/12/201301/01/2013

Tempi Realizzazione:

Realizzazione evento per il "Giorno della Memoria" in collaborazione con le scuole101

10101 % di realizzazione 100 2 %

10102 n. presenze all'evento 1700

10103 n. scuole coinvolte nell'organizzazione dell'evento 3

10104 n. scuole coinvolte nell'evento 11

Inizio Prevista Fine Prevista
28/02/201301/01/2013

Tempi Realizzazione:

Attuare gli interventi previsti dal protocollo d'intesa tra l'Amministrazione comunale e le scuole secondarie di 2° grado per favorire l'ingresso degli studenti interessati alle 
scuole di eccellenza

102

10201 % realizzazione 100 2 %

10202 n. studenti partecipanti au corsi 168

10203 n. istituti direttamente coinvolti nella realizzazione dei corsi 4
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10204 n. istituti complessivamente coinvolti 8

Inizio Prevista Fine Prevista
30/04/201309/01/2013

Tempi Realizzazione:

partecipare all'edizione 2013 della rassegna fieristica "BcomeBimbo" per valorizzare e far conoscere le attività e le iniziative a favore dei bambini.103

10301 % realizzazione 100 2 %

10302 n. laboratori proposti 13

10303 n. utenti partecipanti ai laboratori 260

Inizio Prevista Fine Prevista
15/04/201315/03/2013

Tempi Realizzazione:

Progetto "Spazio giovani" e progetto "STRA  - Scuola, Territorio, Ragazzi". Realizzazione, in collaborazione con due Istituti Comprensivi, di un intervento rivolto a 
ragazzi dai 15 ai 16 anni ancora frequentante la scuola secondaria di 1° grado, orientato al contrasto alla dispersione scolastica.

104

10401 % realizzazione 100 2 %

10402 n. studenti coinvolti 7

10403 n. giorni di attività 16

10404 n. soggetti coinvolti 4

10405 n. atti 1

Inizio Prevista Fine Prevista
14/06/201309/01/2013

Tempi Realizzazione:

Avvio scuola dell'infanzia di Villanova in collaborazione con I.C. Sud e LL.PP.105

10501 % REALIZZAZIONE 100 2 %

10502 n. famiglie interessate utilizzo servizio 93

10503 n. nuovi posti a disposizione 100

Inizio Prevista Fine Prevista
10/09/201309/01/2013

Tempi Realizzazione:
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 362DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  36  

       MORO EMILIANA  D7 59535FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  595  

397 230 130 90 150 165 285SCIGLIANO ASSUNTA  D5 1.44792FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

290 290 210 30 45 295 150BALDANZA LAURA  C4 1.310100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

185 170 160 25  30 347TOLLON SANDRA  C2 91770ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

90 30 20   635 623ULIAN ANNA  C1 1.398100ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 32h01-gen-13 31-dic-15    

962 720 520 145 195 1.125 1.405 0 5.703Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

3,59

0,00

3,59

0631 0
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SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Scuole materne

Sostegno alle attività aggiuntive ed integrative (pre e post scuola, lingue straniere ed informatica, manifestazioni artistiche e sportive), ed ai percorsi 
di prima accoglienza e recupero dal disagio.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120215

Potenziamento qualitativo dei servizi post e dopo scuola e avvio processo per l'accreditamento degli stessi sia sul territorio comunale che, in 
seguito, anche sul territorio dell'Ambito Distrettuale 6.5. Entro il 31/12/2014

Cod. Ob.1 Rilev. 105

01-gen-13

26 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

4Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 COINVOLGIMENTO E INCONTRI INTERLOCUTORI 01-feb-13 01-mar-13 2028

2 RACCOLTA DATI SERVIZI ESISTENTI 02-mar-13 31-mag-13 590

3 ELABORAZIONE BOZZA PROGETTO 01-giu-13 13-giu-13 1012

4 INCONTRO PRESENT. PROGETTO A 
INTERLOCUTORI

14-giu-13 14-giu-13 100

5 RACCOLTA CONTRIBUTI INTERLOC. 15-giu-13 30-giu-13 515

6 COSTIT. TAVOLO "CONDIVISIONE" E AVVIO 
PROCESSO ACCREDITAMENTO

31-ago-13 31-dic-14 30487

7 MONITORAGGIO AZIONI POSTE IN ATTO 31-ago-13 31-dic-14 20487

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. soggetti accreditati 10

03 N. utenti post e dopo scuola coinvolti 400
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E Gestione rapporti con Enti e Istituzioni

Coordinamento costante con i Dirigenti Scolastici, per evitare situazioni potenzialmente critiche, quali liste di attesa, sovraffollamento e/o decremento 
iscrizioni nei plessi, disequilibrio qualitativo o quantitativo nelle diverse scuole, e per concordare iniziative comuni e per armonizzare modalità 
organizzative. Sussidiarietà e Razionalizzazione, ovvero potenziamento della rete fra le scuole di ogni ordine e grado e nel contempo attivazione delle 
sinergie con le proposte offerte dal territorio. 

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120204

Progettazioni per il contrasto al disagio anche con il coinvolgimento degli istituti scolastici pubblici e privati per rendere maggiormente 
coerenti ed efficaci gli interventi rivolti a studenti e famiglie. Entro il 20/12/2013

Cod. Ob.2 Rilev. 106

01-gen-13

33 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

4Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 PROGETTO DOPO SCUOLA VILLANOVA 09-gen-13 28-giu-13 0170

2 COSTITUZIONE  E ATTIVITA' TVL DI COORD. 
IST. SCOL.

09-gen-13 31-dic-13 0356

3 LABORATORIO C.C.R. 04-apr-13 20-dic-13 0260

0Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

02 N. utenti dopo scuola coinvolti 40
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G Altre attività

Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Trasparenza amministrativa: pubblicazione procedimenti amministrativi. Obiettivo trasversale a tutto il settore. Entro il 31/10/2013.
Cod. Ob.3 Rilev. 104

01-gen-13

23 %

SìObiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 MAPPATURA DEI PROCEDIMENTI RESPONSABILI 
E MODULISTICA

01-mag-13 31-lug-13 4091

02 PUBBLICAZIONE SUL SITO MAPPATURA 
PROCESSI ADOTTATI

01-ago-13 30-set-13 3060

03 PUBBLICAZIONE SEMESTRALE DEGLI ELENCHI 
DEI PROVVEDIMENTI ADOTTATI

16-set-13 31-ott-13 3045

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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35005 Assistenza scolastica350 SERVIZI SCOLASTICI

Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 82
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366 TRASPORTI SCOLASTICI

Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

Nell’ultimo quinquennio il servizio scuolabus si è assestato attorno ai 350 utenti, confermandosi come servizio decisamente valido ed efficace per la cittadinanza.  La 
validità del servizio si evince non solo dai numeri, ma è attestato anche dai risultati estremamente positivi rilevati nei due questionari  di gradimento somministrati. Alla 
luce di quanto sopra risulta dunque evidente che dare continuità al servizio significa dare risposta e sostegno a molte famiglie e assicurare agli alunni una più agevole  
frequenza scolastica.   
Gli scuolabus comunali e quelli della ditta appaltatrice,  oltre ad essere impiegati per il servizio casa/scuola, verranno, per quanto possibile, messi a disposizione per  la 
migliore riuscita di iniziative a favore dei ragazzi,  promosse,  organizzate o sostenute dal Comune, come il Consiglio Comunale dei Ragazzi,  spettacoli, eventi ed 
attività varie ed anche per l’effettuazione delle uscite didattiche in orario antimeridiano. Quest’ultimo servizio, se da un lato consente un utilizzo ottimale del personale 
comunale, dall’altro costituisce un ulteriore sostegno che l’Amministrazione comunale offre alle scuole cittadine. 
Per assicurare la regolare prosecuzione del servizio sarà necessario rinnovare l’appalto di tre delle quattro linee di cui si compone il servizio, in quanto l’organico 
comunale, dall’anno 2013, si è ridotto ad una sola unità, in grado di espletare il servizio per una  linea e per parte delle uscite didattiche.    
Inoltre, così come previsto dalla normativa vigente, per poter garantire la continuità del  servizio scuolabus agli utenti delle scuole dell’infanzia , sarà necessario 
rinnovare  l’appalto esterno del servizio di accompagnamento, il cui attuale contratto scade a giugno 2013. 
Inoltre, in considerazione della riduzione del personale dipendente, gli scuolabus non  utilizzati  dovranno essere alienati. 
Verrà riorganizzato il sistema di pagamento del trasporto scolastico, prevedendo una quota da pagare già in fase di conferma dell’iscrizione al servizio, allo scopo di 
contenere le morosità.
Per coinvolgere attivamente e positivamente gli studenti trasportati si intende predisporre la "Carta del buon passeggero" al fine di favorire comportamenti rispettosi e 
di sicurezza all'interno di tutti gli scuolabus.
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

A Trasporto alunni per servizio scolastico

Bisogno: Assicurare agli utenti il regolare funzionamento del servizio.  Attendere alla pulizia e al decoro dei mezzi. Segnalare le eventuali necessità di manutenzione per 
garantire la sicurezza dei trasportati. Assicurare il collegamento tra gli uffici comunali e le scuole per il trasporto e scambio di materiali. Coordinare il personale addetto al  
servizio trasporti scolastici e gestire i rapporti con le ditte appaltatrici. Raccogliere ed elaborare le adesioni al servizi e curare i rapporti con le famiglie. Rivedere di anno in 
anno il piano  di esercizio in rapporto alle esigenze dell'utenza e ai nuovi bacini di utenza. Curare la gestione amministrativa del servizio, compresi l'emissione ed il controllo 
dei pagamenti. Attività di coordinamento.

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 1837 %270555565631

A02 N. scuole servite 14 %141414

A05 N. domande accolte (utenti) 350 %355,00350,00350,00

A10 % grado di soddisfacimento della domanda Domande accolte / domande presentate 100 %100,00100,0094,34

A11 Grado di copertura dei costi 0 %19,4821,522,83

A12 Risultato netto di gestione trasporti scolastici 0 %-213564-192976-181165

A13 Tempo massimo percorrenza tragitto materne (minuti) 45 %505050

A14 Tempo massimo percorrenza tragitto elementari (minuti) 50 %606060

A15 Tempo massimo percorrenza medie (minuti) 45 %454550

A16 Costo medio per alunno trasportato per servizio scolastico 0 %676,89632,89593,8

A17 % utenti morosi 0 %000

A19 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 16 %999

B Trasporto utenti punti verdi comunali

PROPOSTA ELIMINAZIONE                                                                                                                                                                Bisogno: Assicurare il corretto impiego del 
personale durante il periodo di chiusura delle scuole, effettuando l'eventuale trasporto per le gite di breve tragitto a favore dei bambini frequentanti i punti verdi comunali.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 0 %662734656

B02 N. utenti trasportati Punto Verde NO DAL 2010 0 %000
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

B03 N. gite o uscite totali (Punti Verdi) 0 %114629

C Gite scolastiche e visite guidate

Bisogno: Soddisfare le richieste delle scuole garantendo almeno due servizi giornalieri attraverso l'autista comunale e la ditta appaltatrice del servizio di trasporto. Raccogliere 
le richieste delle scuole, effettuare i programmi settimanali delle uscite, curare l'emissione ed il controllo dei pagamenti.

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL'ATTIVITA' 340 %346327571

C02 N. gite (gratuite e a pagamento) 210 %166215214

C03 N. utenti servizi di trasporto gratuiti-gite scolastiche gite gratuite 506 %526945506

C04 N. utenti servizi di trasporto a pagamento-gite scolastiche gite a pagamento 5057 %387751064985

C05 N. utenti annui trasporti gratuiti e a pagamento per le gite 
scolastiche

5563 %440360515491

C08 Costo medio per alunno trasportato per gite e visite 0 %2,181,482,6

16Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

85       MORO EMILIANA  D7 855FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

126       SCIGLIANO ASSUNTA  D5 1268FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15    

293  100     TOLLON SANDRA  C2 39330ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 30h01-gen-13 31-dic-15    

1333  240     VERARDO ANGELO  B7 1.573100AUTISTA SPECIALIZZATO %01-gen-13 30-giu-13    

       LAZZER GIULIANO  B6 0100AUTISTA SPECIALIZZATO % In aspettativa sino al 
04/03/13 poi trasf. 46001-gen-1304-mar-13    

1.837 0 340 0 0 0 0 0 2.177Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,05

0,00

1,05

00 0
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

A Trasporto alunni per servizio scolastico

Sostegno alle attività aggiuntive ed integrative (pre e post scuola, lingue straniere ed informatica, manifestazioni artistiche e sportive), ed ai percorsi 
di prima accoglienza e recupero dal disagio.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201120215

Riorganizzazione servizio di trasporto scolastico alla luce del nuovo dimensionamento della rete scolastica e del ridotto personale in servizio. 
Entro il 31/08/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-13

18 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

3Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

1 RIVISITAZIONE PERCORSI NEI NUOVI BACINI 
UTENZA

02-feb-13 29-mar-13 1555

2 ATTIVAZIONE PROCEDURA ALIENAZIONE 
SCUOLABUS INUTILIZZATI

02-lug-13 21-dic-13 5172

3 PREDISPOSIZIONE GARA PER NUOVO APPALTO 
SERVIZIO

02-lug-13 30-set-13 4090

4 PROCEDURA AFFIDAMENTO TEMP. 02-lug-13 31-ago-13 3060

5 PROCEDURA AFFIDAMENTO SERVIZIO ACCOMP. 02-lug-13 31-ago-13 1060

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100

Controllo di Gestione Pagina 255 di 27400366



COMUNE di PORDENONE - PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2 013

366 TRASPORTI SCOLASTICI

Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
Centro di Costo

Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 18
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE A

La situazione del mondo del lavoro ancora non si riflette in modo particolarmente evidente nella domanda di servizio nido che vede una contenuta flessione rispetto 
all'anno precedente e comunque in linea con la richiesta di servizio degli anni scorsi.
La domanda trova risposta nei due nidi comunali che accolgono 100 bambini circa e nei cinque servizi accreditati che accolgono  altrettanta domanda. Qui si evidenzia 
il maggior numero di rinunce temporanee all'offerta del posto nonostante il supporto economico dei voucher comunali per il contenimento del costo a carico della 
famiglia.
Questo ha provocato una modifica dell'assetto interno di un nido accreditato più "periferico" rispetto al centro di Pordenone che, per contenere la scarsa domanda di 
nido, si sta modificando in un servizio per bambini da 1 a 6 anni.
La diversificazione dei servizi più volte sottolineata permette di accogliere i diversi bisogni delle famiglie per l'affiancamento nei compiti di cura ed educativi dei figli. 
L'Amministrazione  Comunale pone particolare attenzione a che i bambini possano essere accolti in servizi di qualità sia attraverso il lavoro in rete con i servizi prima 
infanzia (Nidi,  Centri Gioco, Nidi famiglia)  e con le scuole dell'infanzia (progetto continuotà), sostenendo la formazione sia del  personale dipendente che quello 
appartenente ai servizi privati accogliendo tirocinio e stages, ecc.
Assieme al gruppo di studio territoriale annualmente vengono organizzati incontri di approfondimento e manifestazioni per portare attenzione alle questioni che 
riguardano la prima infanzia come pure le educatrici dei due nidi collaborano con il Consultorio familiare per dare completezza agli incontri rivolti alle mamme con 
bambini nei primissimi mesi di vita.
Anche nell'anno 2013 verrà organizzato il nido d'estate che accoglierà in un unico nido i bambini che necessitano di servizio fino alla fine di luglio.
Si prevede una leggera flessione della domanda di servizio estivo legata all'aumento di genitori che avranno una prolungata assenza dal lavoro in questo periodo.
Continua la formazione del  personale educativo del nido che ha partecipato al corso organizzato dal Gruppo di Studio Regionale a cura del dott. Caggio;  sono state 
approfondite tematiche riguaranti l'evoluzione dei bambini nella prima infanzia e le modalità di relazione interpersonale.
 Le cuoche ed il personale d'appoggio, assieme alle referenti dei due nidi e allla  Responsabile del Servizio,  hanno partecipato ad un corso di aggiornamento sul 
sistema HACCP .
L'attesa dell'emanazione di un regolamento regionale organico in materia di accreditamento dei servizi per la prima infanzia con conseguente contribuzione 
diversificata si è prolungata e pertanto si ritiene necessario provvedere alla predisposizione di un nuovo regolamento comunale per i servizi alla prima infanzia che 
vede il coinvolgimento e la partecipazione non solo del Comitato di Gestione ma anche di referenti delle amministrazioni comunali della Provincia gestori di servizio. 
Assieme al regolamento si provvederà a predisporre un  aggiornamento dei criteri per la formulazione della graduatoria, un aggiornamento del sistena tariffario e del 
sistema di erogazione dei voucher che tenga conto delle modalità adottate dall'Amministrazione regionale per l'abbattimento del costo dei servizi a carico delle famiglie. 
Conseguentemente sarà aggiornato anche il testo della Carta dei Servizi e dell'Avviso pubblico per l'accreditamento dei servizi alla prima infanzia.
Il Centro Gioco Girasole e lo Spazio Gioco Nuvole a luglio completeranno con ottimi riscontri il periodo di affidamento alla Coop. Itaca.
Nel frattempo verranno modificate le quote di contribuzione a carico delle famiglie in seguito alla modifca della contribuzione della Regione che privilegia le famiglie 
piuttosto che l'Ente gestore.
Infine nell'anno 2013 si provvederà  in collaborazione con il Settore Lavori Pubblici a sostuire gli infissi del Nido Germoglio per poter contenere la spesa energetica e 
nel  contempo si provvederà a predisporre quanto necessario per poter completare la documentazione utile per la S.C.I.A. per i Vigili del Fuoco senza contrazione delle 
giornate di apertura del servizio e pertanto senza disagio per le famiglie frequentanti il nido Aquilone.
Continuerà, anche se in forma più contenuta, l'organizzazione dell'iniziativa "Per i bambini" in collaborazione con le scuole cittadine.
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Gestione Asili Nido

Bisogno: Informare la cittadinanza sull'attività del nido, ma anche su argomenti inerenti la prima infanzia in collaborazione con il gruppo di lavoro per i progetti previsti dai 
PDZ in particolare riferiti al sostegno della relazione genitori/figli. Mantenere forme di progettazione partecipata.

001

000 Grado di puntualità e qualità dell' attività di programmazione 
e di monitoraggio

Buono=3; Scarso=1 3 2 %333

0000 Grado di rispetto della CARTA DEI SERVIZI 100 2 %100100100

001 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 0 %170700

002 N. bambini residenti 0 - 2 anni (36 mesi) 1381 %138114511485

008 N. domande presentate (totale serv. nidi) Domande entro e oltre termine 280 %336,00311,00290,00

012 N. domande accolte (totale serv. Comunali e accreditati) (convenzioni e integrazioni rette private) 213 %238,00222,00209,00

019 % grado di soddisfacimento della domanda espressa (totale 
serv. Comunali e accreditati)

Domande accolte / domande presentate-
rinunce temporanee e definitive

99,53 %98,3598,6797,21

020 % grado di copertura della domanda di servizio potenziale 
effettiva (0 - 30 mesi)

18,52 %18,8917,5916,63

021 % grado di copertura della domanda di servizio potenziale 
(0 - 36 mesi)

15,42 %17,2315,3014,07

023 N. frequentanti effettivi nidi comunali 80 %828280

030 N. ritiri nidi comunali V.G.Cantore+V.Auronzo 4 2 %545

032 Grado di copertura dei costi Nidi comunali 0 %39,0740,5646,84

033 Costi a carico dell'ente a ripiano risultato di gestione Nidi e 
servizi integrativi

compreso 44103 0 %11959581173352976990

034 Costo medio per iscritto asili nido Totale costi (Servizio Nidi)/n. iscritti 0 %14032,313364,6612396,7

035 Valutazione complessiva questionario soddisfazione utenti Valutazione da 1 a 10 9 2 %999
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A Attività pedagogica e di sensibilizzazione

Bisogno: Mantenimento - Carta del Servizio come dichiarazione del patto tra famiglie e Nido con verifica annuale dei contenuti.001

A01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 0 %1089400

A27 Numero medio iscritti per educatrice N. medio iscritti / n. educatrici anno/uomo 5,76 %5,415,185,50

A28 Numero medio frequentanti per educatrice asilo nido 
"L'Aquilone"

N. medio frequentanti / n. educatrici 
anno/uomo

4,49 3 %4,814,484,76

A36 % di utenti che frequentano effettivamente il pomeriggio 50 %403735

B Servizi generali agli utenti

Bisogno: Competenze degli operatori e monitoraggio modalità produzione cibi alla luce delle indicazioni igienico-sanitarie previste anche dal D.L. 155/97. Verifica, anche 
grazie a prelievi specifici, delle condizioni igieniche di attrezzature, locali, alimenti. Compilazione periodica moduli manuale HACCP. Oltre a garantire quotidianamente il 
lavaggio di biancheria da bagno, cucina, tavola ecc., garantire la cura dell'ambiente Nido con la predisposizione di accessori, oggetti di arredo ecc.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 6214 %565357376061

B03 % di prodotti biologici mensa 94 3 %9494,594

B04 % di cibi e merende con prodotti freschi confezionati nel nido 96 %96100100

B06 N. reclami formali presentati 0 3 %000

B07 N. verifiche ispett. da parte di Istituzioni esterne con verbale 
di irregolarità

0 3 %000

C Altre attività

Bisogno: Realizzazione materiale informativo per utenti e non anche attraverso Internet. Lavoro in Rete con gli altri Servizi rivolti alla prima infanzia in particolare con i nidi 
dell' Ambito Urbano. Mantenimento dell'attuale progetto di continuità Nido-Scuola dell'Infanzia.

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 1185 %134511191260

C03 N. iniziative per le famiglie Nido aperto e per i bambini 2 %252

20Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Servizi educativi e scolasticiSETTORE III - Saperi e Servizi alla persona
C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 724DIRIGENTE % D01-gen-13 31-dic-15  72  

       CARA CECILIA  D7 634COORD. SERV.DIETETICO %01-gen-13 31-dic-15  63  

       MORO EMILIANA  D7 28317FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  283  

       SIST GIACOMINA  D5 55035FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  550  

1381  150     DE MARCHI ANITA  C5 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1381  150     CORAZZA ALESSANDRA  C4 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

       INSERILLO GIUSEPPA  C4 42935ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 28h01-gen-13 31-dic-15  429  

991  150     ZORZETTO PAOLA  C4 1.50197ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15  360  

1058  120     MUCIGNAT GRAZIELLA  C3 1.178100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 26,7501-gen-13 31-dic-15    

1381  150     VIALETTO ARIANNA  C3 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1381  150     DELLA FIORENTINA MARA  C2 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

347  35     CALDERAN FLORIDA  C1 38250ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% c.t. P.T.18 ore01-gen-13 31-lug-14    

1325  130     GRI SONIA  C1 1.45595ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-lug-14    

1381  150     ZAULI ELENA  C1 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Aspettativa-Contratto a 35 
ore01-gen-13 31-dic-15    

 1495      PANEGOS ANNA MARIA  B3 1.49595ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

 1573      DE BORTOLI PIERINA  B2 1.573100ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    
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C. ElementareCentro di Costo

Direzione P.O.

 1573      PIAIA DONATELLA  B2 1.573100ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

% Dal 44102 dal 01/09/201101-gen-13 31-dic-15    

 1573      D'OLIVO FRANCESCA  B1 1.573100CUOCO %01-gen-13 31-dic-15    

10.626 6.214 1.185 0 0 0 0 0 19.782Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

11,53

1,19

12,72

01.757 0
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Direzione P.O.

SEZIONE E - OBIETTIVI DI SVILUPPO E MIGLIORAMENTO

0 Gestione Asili Nido

Promozione della qualità dei servizi proseguendo il monitoraggio periodico del gradimento degli stessi da parte degli utenti utilizzatori.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201121001

Rivisitazione sistema tariffario e sistema erogazione voucher comunali alla luce del nuovo regolamento regionale per l'abbattimento delle 
rette dei nidi d'infanzia. Entro il 31/12/2013

Cod. Ob.1 Rilev. 104

01-gen-12

14 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 RACCOLTA DATI SU RICHIESTE CONTRIB. REG.E 
VALUTAZ RICADUTA SU FAMIGLIE

04-giu-12 30-set-12 04-giu-12 24-ago-12 0118 81

02 COINVOLGIMENTO COMITATO DI GESTIONE 
PER ELABORAZIONE PROPOSTA

01-ott-12 30-dic-12 01-ott-12 30-nov-12 090 60

03 NUOVO SISTEMA EROGAZIONE VOUCHER 28-gen-13 30-giu-13 40153

04 APPROVAZIONE ATTI IN CONSIGLIO COMUNALE 18-feb-13 10-giu-13 60112

05 STUDIO FATTIBILITÀ  MODIFICHE TARIFFE: 
VOUCHER E SERVIZIO NIDI

01-lug-13 31-dic-13 0183

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 100

01 atti rivisitati 1

02 famiglie beneficiarie 100
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Direzione P.O.

Promozione della qualità dei servizi proseguendo il monitoraggio periodico del gradimento degli stessi da parte degli utenti utilizzatori.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201121001

Ampliamento dei servizi accreditati e definizione testo nuovo regolamento comunale nidi d'infanzia in attesa del regolamento regionale dei 
servizi accreditati. Entro il 30/06/2013.

Cod. Ob.2 Rilev. 106

01-gen-12

20 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 ATTIVAZIONE TAVOLO LAVORO PROVINCIALE 12-gen-12 30-apr-13 12-gen-12 10474

02 DEFINIZIONE TESTO BASE CONDIVISO 09-gen-13 30-apr-13 21-giu-12 10111

03 DISCUSSIONE IN COMITATO DI GESTIONE 
TESTO BASE

28-gen-13 30-apr-13 1092

04 ELABORAZIONE BOZZA REGOLAMENTO 01-mar-13 20-mag-13 2080

05 RIVISITAZIONE CRITERI ACCREDITAMENTO 
NIDI PRIVATI

01-mar-13 30-apr-13 2060

06 PREDISPOSIZIONE DOCUMENTI 02-mag-13 30-giu-13 3059

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 100

01 numero servizi coinvolti 4

02 nuovi atti formulati 3

03 Numero medio iscritti per educatrice Nido di Torre 6,11

04 Numero medio iscritti per educatrice Nido di Via Auronzo 5,76

05 % incremento del rapporto bambini/educatrici 10
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Direzione P.O.

Promozione della qualità dei servizi proseguendo il monitoraggio periodico del gradimento degli stessi da parte degli utenti utilizzatori.Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201121001

Nuovo assetto organizzativo del servizio nidi in esecuzione del nuovo regolamento. Entro il 30/08/2013
Cod. Ob.3 Rilev. 106

01-gen-13

20 %

Obiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

SVILObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 NUOVO ASSSETTO SEZIONI 03-giu-13 30-giu-13 4027

02 NUOVO ASSETTO PERSONALE 03-giu-13 30-ago-13 2088

03 MODIFICA INFORMAZIONI ALLE FAMIGLIE 11-giu-13 30-ago-13 1080

04 RIAVVIO ATTIVITA' PRESSO NIDO DI TORRE 
DOPO LAVORI DI ADEGUAMENTO

15-lug-13 30-ago-13 3046

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
00 % di realizzazione 100

01 numero bambini inseriti entro il mese di settembre 95

02 numero operatori interessati 31
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Direzione P.O.

Azioni per favorire la semplificazione delle procedure e l'utilizzo del protocollo informantico anche con il convenzionamento delle strutture pubbliche 
interessate all'utilizzo di Interprana.

Riferimento agli indirizzi 
politici:      Cod. 201140202

Trasparenza amministrativa: pubblicazione procedimenti amministrativi. Obiettivo trasversale a tutto il settore. Entro il 31/10/2013.
Cod. Ob.4 Rilev. 104

01-gen-13

14 %

SìObiet. prioritario:

Trasversale:

Data assegn.:

Risorse umane coinvolte: 0,00Importo:% Collaborazione Est.:

OBIETTIVO:

MIGLObiet. tipologia:

Valutato:

FASI DELL'OBIETTIVO

Fase Inizio Fine Inizio FineDescrizione Stato Peso fase Realiz.ne
Previsione Avanzamento

Inizio Fine
Revisione

Centro gg gg gg

01 MAPPATURA DEI PROCEDIMENTI RESPONSABILI 
E MODULISTICA

01-mag-13 31-lug-13 4091

02 PUBBLICAZIONE SUL SITO MAPPATURA 
PROCESSI ADOTTATI

01-ago-13 30-set-13 3060

03 PUBBLICAZIONE SEMESTRALE DEGLI ELENCHI 
DEI PROVVEDIMENTI ADOTTATI

16-set-13 31-ott-13 3045

100Totali:

ObiettivoElenco Indicatori
01 % di realizzazione 100
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Direzione P.O.

Totale  valutato obiettivi di sviluppo: 68
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Attività di coordinamento

Bisogno: Coordinamento attività del servizio.001

001 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 1672 %167712111458

A Attività pedagogica e sensibilizzazione

Bisogno: Mantenimento. Carta del Servizio come dichiarazione del patto tra famiglie e Nido con verifica annuale dei contenuti.001

A01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 14311 %148801479314543

A28 Numero medio frequentanti per educatrice asilo nido "Il 
Germoglio"

N. medio frequentanti / n. educatrici 
anno/uomo

4,69 3 %3,714,424,33

B Servizi generali agli utenti

Bisogno: Competenze degli operatori e monitoraggio modalità produzione cibi alla luce delle indicazioni igienico-sanitarie previste anche dal D.L. 155/97. Verifica, anche 
grazie a prelievi specifici, delle condizioni igieniche di attrezzature, locali, alimenti. Compilazione periodica moduli manuale HACCP. Oltre a garantire quotidianamente il 
lavaggio di biancheria da bagno, cucina, tavola ecc., garantire la cura dell'ambiente Nido con la predisposizione di accessori, oggetti di arredo ecc.

001

B01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 7412 %710176377068

B03 % di prodotti biologici 94 3 %9494,594

B04 % di cibi e merende con prodotti freschi confezionati nel nido 96 %96100100

B06 N. reclami formali presentati 0 3 %000

B07 N. verifiche ispett. da parte di Istituz.esterne con verbale di 
irregolarità

0 %000

C Altre attività

Bisogno: Realizzazione materiale informativo per utenti e non anche attraverso Internet. Lavoro in Rete con gli altri Servizi rivolti alla prima infanzia in particolare con i nidi 
dell' Ambito Urbano. Mantenimento dell'attuale progetto di continuità Nido-Scuola dell' Infanzia.

001

C01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 1585 %146916531680

9Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 724DIRIGENTE %01-gen-13 31-dic-15  72  

       CARA CECILIA  D7 634COORD. SERV.DIETETICO %01-gen-13 31-dic-15  63  

       MORO EMILIANA  D7 28317FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  283  

       SIST GIACOMINA  D5 55035FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  550  

1305  150     GARDINI MARIA ANTONIA  C5 1.45595ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

540  75     LEO CLAUDIA  C5 795100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore - assente 
dal 20/01 al 06/04/201201-gen-13 30-giu-13  180  

1048  130     MODOLO ANNA  C5 1.178100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% P.t. 27h-Aspettativa senza 
assegni dal 19/03 al 06/0401-gen-13 31-dic-15    

1381  150     CORAL NADIA  C4 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

       INSERILLO GIUSEPPA  C4 42935ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 28h01-gen-13 31-dic-15  429  

1381  150     PASOTTI MAURIZIA  C4 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

690  75     LORENZON EMANUELA  C3 765100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% P.t. 17,5h01-gen-13 31-dic-15    

1381  150     MARTIN GIOVANNA  C3 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

690  75     VENIER VALERIA  C3 765100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% P.t. 17,5h01-gen-13 31-dic-15    

1381  150     PIGNATON SILVIA  C2 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1381  150     PUPPI PAOLA  C2 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

1265  135     ALLEGRETTO VERA  C1 1.400100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Maternità-Contratto a 3501-gen-13 31-dic-15    
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Direzione P.O.

140  10     BOSCOLO BACCHETTO 
KATIA

 C1 150100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Sost. maternità Allegretto01-gen-13 04-feb-13    

347  35     CALDERAN FLORIDA  C1 38250ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-lug-14    

1381  150     MARCOLINA MARTA  C1 1.531100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

 1448      ZAMBOTTI ROSALBA  B2 1.44892ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

 1448      BATTISTUZZI GIULIANA  B1 1.44892ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

 1573      COMOTTI CONCETTA  B1 1.573100ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

 1495      DALLA COSTA MIRELLA  B1 1.59095ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15  95  

 1448      DI STEFANO ANGELINA  B1 1.44892CUOCO %01-gen-13 31-dic-15    

14.311 7.412 1.585 0 0 0 0 0 24.980Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

15,76

0,60

16,36

01.672 0
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SEZIONE B - INDICATORI DI ATTIVITA' E PERFORMANCE ( PDP) Valutato2011 2012 Prev. 20132010PdP

0 Ampliamento posti nido e altre attività

Bisogno: Ampliamento e diversificazione del  Servizio con i soggetti interessati e presenti sul territorio. Informazione  per utenti e non anche attraverso Internet. Definire i 
soggetti con i quali collaborare per l'ampliamento dei posti Nido.

001

001 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 1097 %1224942683

003 N. soggetti pubblici e privati coinvolti per ampliamento posti 
nido e integrativi

3 %557

004 N. utenti frequentanti servizio nido pubblico di Ambito Anno scolastico 1 %303

005 N. utenti frequentanti servizi nido privati accreditati 
(Voucher)

Anno scolastico 95 %128117103

A Centri Gioco ed altre iniziative

Bisogno: Definizione con altri soggetti sia pubblici  che privati dei criteri di irrinunciabilità da garantire nei servizi rivolti alla prima infanzia. Ampliamento calendario 
apertura nido con servizio estivo integrativo. Gestione Centro Gioco Verde e Girasole. Spazio Gioco (mattina o pomeriggio - al massimo due volte a settimana).

001

A01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 1326 %5341251172

A03 N. coppie bambini/adulti frequentanti CENTRO GIOCO 
GIRASOLE

Servizio di AMBITO 40 %5552,0060,00

A06 % frequentanti Girasole residenti 50 %474252

A07 N. bambini CENTRO GIOCO VERDE 35 %495454

A09 N. posti disponibili SPAZIO GIOCO Ludoteca - Servizio di AMBITO 40 %384048

A12 N. utenti iscritti servizio Spazio Gioco 42 %428579

A13 N. ammessi Spazio Gioco 42 %424451

A14 N. presenze medie effettive al servizo Spazio Gioco 30 %303039

B Attività di sensibilizzazione

Bisogno: Attività di sensibilizzazione rivolta a non utenti.001
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B01 N. ORE DEDICATE ALL' ATTIVITA' 182 %131687243

B03 N. utenti laboratori Creatività,narrazione,massaggio,psicomotricità 200 %20013575,00

B04 N. iniziative progetto "Per i bambini" 5 %897

B05 N. bambini/ragazzi partecipanti iniziative progetto "Per i 
bambini"

800 %112312171164

Totale centro elementare valutato attività ordinaria: %
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Direzione P.O.

Descrizione Intervento/Indicatori di attività e performance Obiettivo 2013 Valutato

SEZIONE BX - INTERVENTI DI ATTIVITA' ORDINARIA

Convenzione con il Comune di Roveredo in Piano per mantenimento del posto nido in caso di cambio di residenza di bambini frequentanti i nidi d'infanzia gestiti dal  
Comune di Pordenone al Comune di Roveredo in Piano

100

10000 % di realizzazione 100 1 %

10001 N. famiglie beneficiarie 1

Inizio Prevista Fine Prevista
31/07/201327/03/2013

Tempi Realizzazione:

Revisione Carta del Servizio e Avviso pubblico per l'accreditamento dei servizi per la prima infanzia alla  luce del nuovo regolamento  dei nidi d'infanzia recentemente 
approvato

101

10100 % di realizzazione 100 1 %

10101 N. atti rivisitati 2

Inizio Prevista Fine Prevista
30/08/201311/06/2013

Tempi Realizzazione:

Realizzazione Nido d'estate per bambini frequentati il servizio nidi comunale102

10200 % di realizzazione 100 1 %

10201 N. bambini partecipanti 35

10202 N. settimane di apertura 2

Inizio Prevista Fine Prevista
30/09/201302/05/2013

Tempi Realizzazione:
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A B C D E F G H Totale orePeriodo % Note0 I LCentro di Costo/Centro Elementare

SEZIONE C - RISORSE UMANE ASSEGNATE

       DI PRIMA GIOVANNI  DIR 362DIRIGENTE %01-gen-13 31-dic-15  36  

       MORO EMILIANA  D7 22013FUNZ. SERVIZI 
EDUCATIVI FORMATIVI

% P.O. fino al 31/12/201301-gen-13 31-dic-15  220  

       SIST GIACOMINA  D5 47330FUNZIONARIO AMM.VO 
CONTABILE

%01-gen-13 31-dic-15  473  

 76      GARDINI MARIA ANTONIA  C5 765ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

795       LEO CLAUDIA  C5 795100ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

%01-lug-13 31-dic-15    

       INSERILLO GIUSEPPA  C4 36830ISTRUTTORE AMM.VO 
CONTABILE

% P.t. 28h01-gen-13 31-dic-15  368  

 30      ZORZETTO PAOLA  C4 303ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

% Contratto a 35 ore01-gen-13 31-dic-15    

 76      GRI SONIA  C1 765ISTRUTTORE SOCIO 
EDUCATIVO

%01-gen-13 31-dic-15    

78       PANEGOS ANNA MARIA  B3 785ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

125       ZAMBOTTI ROSALBA  B2 1258ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

125       BATTISTUZZI GIULIANA  B1 1258ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

78       DALLA COSTA MIRELLA  B1 785ASSISTENTE SERVIZI 
SOCIO EDUCATIVI

%01-gen-13 31-dic-15    

125       DI STEFANO ANGELINA  B1 1258CUOCO %01-gen-13 31-dic-15    

1.326 182 0 0 0 0 0 0 2.605Totale ore centro:

Risorse umane assegnate al centro elementare  (Uomini/anno):

 - a tempo indeterminato:

- a tempo determinato:

1,60

0,05

1,65

01.097 0
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Direzione P.O.
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